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I. INTRODUCCION

A solicitud de la Municipalidad de Siguatepeque y en el marco de la estrategia
denominada “Municipios y Comunidades Saludables (MCS)”, que la Organizacion
Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS) impulsa desde
1991 y que tiene como fin contribuir al fortalecimiento y ejecucién de actividades de
promocion y proteccion de la salud en el ambito local; a través de la Representacion de
OPS/OMS en Honduras por medio del Area de Desarrollo Sostenible y Salud Ambiental,
se brinda asistencia técnica para la preparacién de un Plan Director para el Manejo de

Residuos Sélidos (PDMRS) de la Ciudad de Siguatepeque, Comayagua.

El objetivo fundamental de este Plan Director (PD), como “Instrumento de planificacion de
uso indispensable para mejorar progresivamente y participativamente todos los elementos
constitutivos del servicio de aseo publico”; es orientar acciones que contribuyan a una
mejor gestion de residuos sélidos (RS), conceptualizando la misma, como un conjunto de
elementos regulatorios, financieros, administrativos, técnicos, de planeacion, monitoreo y

evaluacion de las diferentes etapas del sistema de manejo de RS.

A partir de una adaptacion de la Guia Metodoldgica para la Formulacién de Planes
Directores para el Manejo de Residuos Solidos Municipales en Ciudades Medianas
(OPS/OMS, 2002), y con la participacion del gobierno local, organizaciones, instituciones y
sociedad civil presentes en la ciudad; se pretende definir lineamientos y acciones
estratégicas que optimizaran progresivamente la gestion de RS en dicha ciudad, con el
objetivo de reducir significativamente el impacto negativo que como riesgo medio
ambiental representa el inadecuado manejo de los residuos solidos para la salud de la

poblacion.

A continuacion se presenta el contenido de las etapas desarrolladas para la elaboracion del
Plan Director para Manejo de Residuos Solidos, que comprenden la organizaciéon y
planificacion del PDMRS, la definicion del problema, el establecimiento del marco de
planificacion, la identificacion y evaluacion preliminar de alternativas, la formulacion de la
estrategia y del plan de accion con sus respectivos lineamientos para monitoreo y

evaluacién del mismo.

14
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II. ANTEDECENTES
e En relacién a informacion general del municipio

El municipio de Siguatepeque se encuentra ubicado en la region central de la Republica de
Honduras, limita al Norte con los municipios de Medmbar y Taulabé; al Sur con los
municipios de Jesus de Otoro y El Rosario; al Este con los municipios de Meambar y El
Rosario y al Oeste con los municipios de Jests de Otoro, San José de Comayagua y
Taulabé (SEFIN, 2009).

El municipio tiene una extension territorial de 393 Km? y su poblacion al afio 2010 era de
80 293 habitantes, de los cuales 50 733 habitantes estan distribuidos en la zona urbana y
29 560 habitantes en la zona rural. La densidad poblacional es de 86.5 habitantes por km?,
con un promedio de 5.5 habitantes por vivienda (Municipalidad de Siguatepeque,

Comayagua, 2012).
o En relacion al manejo de residuos sélidos en la ciudad de Siguatepeque

En el mes de mayo de 1997, el Departamento de Servicios Publicos de la Municipalidad de
Siguatepeque elaboré un diagnodstico sobre el denominado “Servicio de Tren de Aseo
Publico y Recoleccion de Residuos Solidos”. Los resultados principales de dicha
evaluacién indicaron que el servicio de recoleccion cubria el 30% de los barrios del area
urbana, se encontraron irregularidades en las rutas de recoleccion, deficiencias en la
atencion al cliente, desconocimiento de los usuarios sobre aspectos del servicio de aseo e
inexistencia de una base de wusuarios y contribuyentes. (Municipalidad de

Siguatepeque,1997).

Posteriormente, y en coincidencia con los aspectos criticos identificados en ese momento,
en el aho de 1999, bajo el auspicio del Programa de Asesoria y Asistencia Técnica
Centroamericana que desarrolla la Asociacion Centroamericana para la Economia, la salud
y Ambiente (ACEPESA), se elabord el “Diagndstico del Sistema de Manejo Integral de los
Desechos Sélidos en la Ciudad de Sigquatepeque, Departamento de Comayagua, Honduras” y el
“Estudio de Factibilidad para la Creacién de una Microempresa de Recoleccion y Trasporte de los
Desechos Sélidos en la Ciudad de Siguatepeque, Departamento de Comayagua, Honduras”. El
analisis del servicio de recoleccién, transporte y disposicion final de los residuos sélidos
fue elaborado desde la perspectiva legal, financiera, administrativa y técnica del servicio.

Como resultados importantes se hace mencion de la realizacion de un estudio de
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composicion fisica de los residuos solidos donde se estimé que la produccion de desechos
domiciliares era de 18.7 toneladas por dia y en el comercio de 3.16 toneladas por dia (22
toneladas diarias en el casco urbano de Siguatepeque, aproximadamente 153.2 toneladas a
la semana). En ese momento estaban asignados 2 vehiculos para la recoleccion de residuos
sOlidos (camiones de tipo volqueta) que recolectaban 91.8 toneladas por semana lo que
equivalia al 60% de los residuos solidos producidos; concluyendo que el 40% restante era
lanzado a la calle, rios o lotes baldios (ACEPESA, 1999).

Ya que en ese afo la Municipalidad presentaba una pérdida mensual de L37 338.49 como
prestadora directa de este servicio se recomend6 analizar la posibilidad de concesionar el
servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos. Asimismo, hubo recomendaciones
similares a las anteriormente expuestas relacionadas con la optimizacion de los métodos
de trabajo y de las rutas de recoleccion al igual que las relacionadas con el mejoramiento
en los mecanismos de ingresos y egresos por concepto de servicio (creacion de una base de
datos de contribuyentes categorizados por sector comercial y domiciliar, control de mora,
entre otros (ACEPESA, 1999).

Por otra parte, el “Estudio de Factibilidad para la Creacion de una Microempresa de Recoleccion y
Trasporte de los Desechos Solidos en la Ciudad de Siguatepeque, Departamento de Comayagua,
Honduras” determind a través de los indicadores de rentabilidad analizados que una
microempresa podia ser sostenible y ofrecer un mejor servicio con margenes de utilidad.
De igual forma, fue evidente la necesidad de que habia que reglamentar el manejo de
residuos solidos en el municipio legislando en base a las diferentes unidades generadoras
de desechos sdlidos (mercados, hospitales, clinicas, viviendas y comercios) y contar con un
registro de los usuarios del servicio permitiendo cotejar lo servido con lo pagado (segun lo
establecido en los términos del contrato que se suscribiria con la Municipalidad); lo
anterior en el marco de estructura administrativa que facilitase la toma de decisiones y

mejorara el control sobre el servicio prestado.

En el afo 2001, la Fundacién para el Desarrollo Municipal (FUNDEMUN) con el apoyo de
la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) elaboro el
documento denominado “Estrategia Participativa para el Desarrollo Integral de Sigquatepeque”.
En dicho documento se realizé un andlisis situacional de las condiciones del municipio y
en relacion al servicio de “Servicio de aseo publico y barrido de calles”, también se hace
mencion a las limitaciones de este servicio, entre ellas reflejadas por la acumulacién de
residuos solidos frente a las viviendas, solares baldios y vias publicas. De igual forma, se
determiné la falta de contenedores publicos (basureros, canastas, etc.) para el
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almacenamiento temporal de los residuos sélidos en sitios estratégicos de la ciudad. Con
respecto a la disposicion final, se menciona que en el botadero municipal llegan los
residuos solidos generados en barrios y colonias de la poblacion urbana, negocios,
aserraderos, chatarra y centros hospitalarios; y que en dicho sitio se realiza la quema sin
control de todo tipo de residuos sdlidos incluyendo los residuos hospitalarios que en
algunos casos eran “Quemados al aire libre en el patio trasero de las instalaciones fisicas
de los centros hospitalarios” y en otros casos eran recolectados por el servicio municipal;
Cabe mencionar que la quema de residuos sélidos fue consideraba en este estudio como
una practica en casi todas las viviendas del municipio principalmente en la zona rural
(aunque existen casos en la zona urbana), como una manera de eliminacion de los mismos.
En el documento también se hace referencia a la realizacion de un estudio para la
construccion de un relleno sanitario funcional y la construccion de lagunas de oxidacion
de los desechos liquidos, los cuales Actualmente, caen directamente a las fuentes de agua.
Cabe destacar que en dicha estrategia solamente el Eje Estratégico Numero 3 “Explotacion
del turismo a través de las Visitas Paseo al municipio”, menciona en el listado de
proyectos del eje, el componente de saneamiento basico, pero no figura la tematica de
residuos sdlidos especificamente dentro de los mismos. Solo se hace referencia a un
proyecto de Direccidon de Infraestructura cuyo indicador planteado es la optimizaciéon de
servicios urbanos (FUNDEMUN/USAID, 2001).

Si se compara cualitativamente los escenarios planteados anteriormente, la gestion de RS
en la Ciudad de Siguatepeque no ha mejorado sustancialmente; razon por la cual uno de
los problemas ambientales identificados por el gobierno local actual es el manejo
inadecuado de los residuos sdlidos. Por lo anterior, el segundo semestre de 2011, la
Municipalidad de Siguatepeque, solicité apoyo a la Representacion de la OPS/OMS en
Honduras, explorando las posibilidades de obtener cooperacion técnica a través del Area
de Desarrollo Sostenible y Salud Ambiental para el abordaje de dicha problematica.

Considerando que la Municipalidad de Siguatepeque es el ente encargado de la prestacion
del Servicio de aseo el cual incluye las operaciones de barrido, recoleccion, transporte y
disposicion final, tal y como lo establece la Ley de Municipalidades; es imperativo el
fortalecimiento de las capacidades institucionales, legales, econdmico-financieras, técnico-
operativas y socioculturales para el mejoramiento de la gestién integral de residuos

solidos en el drea geografica antes mencionada.

En el 2012, en atencién a la solicitud planteada y al interés de las autoridades locales, y
siendo conscientes de los desafios de la Municipalidad de Siguatepeque en la gestion de
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RS, se dio inicio con el desarrollo acciones como ser la realizacién de una Evaluacion del
Manejo de Residuos Solidos en la Ciudad de Siguatepeque y la formulacion de un Plan
Director para el Manejo de Residuos Sdlidos de la Ciudad de Siguatepeque. Las
conclusiones de la Evaluaciéon del Manejo de Residuos Solidos en la Ciudad de
Siguatepeque indican que la Municipalidad de Siguatepeque, no tiene una estructura
institucional fortalecida para el manejo de los residuos solidos. En los aspectos técnicos, las
estimaciones realizadas evidencian que en la zona urbana se genera mayor cantidad de
residuos solidos que en la zona rural; siendo las principales fuentes generadoras los
domicilios. La composicion fisica evidencia bajas densidades de los residuos sélidos (no
compactados), tanto a nivel urbano como rural, aunque predomina la fraccién organica.
Para la gestion operativa, la Municipalidad no tiene indicadores de gestion de residuos
sOlidos. Sin embargo, los indicadores calculados a partir de dicha evaluacién, denotan
bajas coberturas de barrido, recoleccion y transporte. La disposicion final es inadecuada,
ya que la Municipalidad no tiene un sitio apropiado que retina las caracteristicas fisicas y

operativas minimas para este tipo de instalaciones (OPS/OMS, 2012).

A partir de tales antecedentes que ponen en perspectiva la situacion de manejo de RSen la
ciudad de Siguatepeque, se desarrolla el proceso de formulacion del Plan Director para el
Manejo de Residuos Solidos, con el fin de orientar acciones en pro del mejoramiento de la

situacién actual en la tematica.
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III. PROCESO METODOLOGICO PARA LA FORMULACION DEL PDMRS DE LA
CIUDAD DE SIGUATEPEQUE, COMAYAGUA

Utilizando la Guia Metodologica para la Preparacion de Planes Directores del Manejo de
los Residuos Solidos Municipales en Ciudades Medianas, (OPS/OMS, 2002); las etapas en
las cuales se desarrolla el Plan Director para el Manejo de Residuos Solidos de la ciudad de

Siguatepeque pueden apreciarse en el Flujograma No. 1.

Flujograma No.1. Etapas para la formulacion del PDMRS de la ciudad de Siguatepeque

4 |Identificacion y Evaluacion de Alternativas

5 | Formulacién de la Estrategia

En la siguiente seccion se detallan por etapa las actividades realizadas en el proceso
de formulacion del PDMRS de la ciudad de Siguatepeque.

19



Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud Te02 - 2012

3.1. ETAPA No. 1: ORGANIZACION Y PLANIFICACION DEL PDMRS

Actividad No. 1. El 14 de marzo de 2012, se realizo en las oficinas de la OPS/OMS en
Tegucigalpa, una Reunion Informativa para dar conocer al Alcalde del Municipio de
Siguatepeque, Lic. José Eduardo Oseguera Santos, el alcance de la asesoria que OPS/OMS
a través de su representacion en Honduras, brindaria en la formulaciéon de un PDMRS
como instrumento de mejora progresiva en la gestion de residuos solidos en la ciudad de
Siguatepeque, Comayagua. En dicha reunion se solicito el apoyo requerido de la
Municipalidad como contraparte de este proyecto y se acordo6 dar inicio de manera oficial
a este proceso con la realizacion de un Taller de Socializacion de la Metodologia para la

Formulacion del Plan Director para Manejo de Residuos Solidos.

Actividad No.2. El Taller de Socializacién de la Metodologia para la Formulacion del
PDMRS fue desarrollado el dia 23 de marzo de 2012 en la ciudad de Siguatepeque,
Comayagua. A dicho taller fueron convocados por la Municipalidad, los actores claves en
la temadtica de manejo de residuos sélidos del municipio; y fueron socializados los aspectos

mas relevantes de la metodologia a utilizar para la formulacion del PDMRS (Ver Anexo 1).

Actividad No. 3. En el Taller de Socializacion de la Metodologia para la Formulacion del
PDMRS se identificaron los actores claves que integran el Comité Director (CD) y Grupo
de Trabajo (GT) para la elaboraciéon del PDMRS.

Actividad No. 4. En el evento antes mencionado se hizo un mapeo general de actores y
grupos de interés para apoyar el proceso de formulaciéon e implementacién del PDMRS
para la ciudad de Siguatepeque ya que se requiere de la articulacién de intereses y
expectativas de todos los involucrados. En el cuadro No. 1 se hace referencia a dicha

informacién.

Cuadro No.1. Actores y grupos de interés identificados para apoyar la formulacion e

implementacién del PDMRS para la ciudad de Siguatepeque

Categoria Actor/Grupo de Interés

Municipalidad de Siguatepeque

Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente (SERNA)

Secretaria de Salud (SESAL)

Secretaria de Educacion (Distrital de Educacion)

Secretaria Técnica de Planificacién y Cooperacion Externa (SEPLAN)
Instituto de Conservacion Forestal (ICF)

Escuela Nacional de Ciencias Forestales (ESNACIFOR)

Instituciones
Puablicas
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Categoria

Actor/Grupo de Interés

Instituciones
Pablicas

Aguas de Siguatepeque

Unidad de Supervision y Control Local (USCL)
CASUED- UNAH

Cuerpo de Bomberos

Batallon de Ingenieros

Policia Nacional

Fiscalia Especial del Medio Ambiente (FEMA)
Procuraduria del Ambiente y Recursos Naturales
Instituto Genaro Mufioz Herndndez

Instituto Maximiliano Carranza

Mercado San Juan

Mercado San Pablo

Mercado El Répido

Instituciones
Privadas

Céamara Nacional de Turismo (CANATURH)

Camara de Comercio e Industrias de Siguatepeque (CCIS)
Instituto Técnico de Agricultura Honduras (ITAGH)
Cargill de Honduras

Recicladora San Miguel

Universidad Catolica de Honduras (UNICAH)
Universidad Tecnolégica de Honduras (UTH)
Universidad Metropolitana de Honduras (UMH)

Club Rotario

Club de Leones

Organizaciones

Patronatos
Juntas Administradoras de Agua y Saneamiento (JAAS)
Iglesias

Cooperativa de Recuperadores Proteccion del Medio Ambiente

Consejo de Desarrollo Municipal
Consejo de Educacién Municipal
Aldea Global

Medios de Comunicacion

APEA

Cabe mencionar que a lo largo del proceso de formulacién del PDMRS fueron

identificados e integrados nuevos actores y grupos de interés.

En el Flujograma No.2 se resumen las actividades desarrolladas en la Etapa No. 1:

Organizacion y Planificacion del Plan Director para Manejo de Residuos Sélidos de la

ciudad de Siguatepeque, Comayagua.
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Flujograma No. 2 Resumen de Actividades Etapa 1.

Se realiz6 una Se desarrolld Se hizo un Se conformo el
Reunién Taller de mapeo general ‘ Comité Director
Informativa con Socializacion de de actores y y Grupo de
Alcalde y la Metodologia grupos de Trabajo .
Equipo SDE parala interés.
OPS/OMS. Formulaciéon
del PDMRS de
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3.2. ETAPA No. 2: DEFINICION DEL PROBLEMA

Actividad No. 1. La etapa de definicion del problema dio inicio con la recopilacion y

revisiéon documental.

Actividad No. 2. Posteriormente, el 30 de marzo de 2012 se llevd a cabo en la
Municipalidad la primera Reunion de Grupo de Trabajo (Ver Anexo 2), con el fin de
explicar los objetivos y actividades contempladas para la realizacion de un andlisis
situacional del manejo de residuos solidos en la ciudad de Siguatepeque, Comayagua. Asi
mismo se presentaron los avances y aspectos mas relevantes de la Evaluacion del Manejo
de Residuos Solidos en la ciudad de Siguatepeque, Comayagua, estudio apoyado por la
OPS/OMS, el cual sirve de insumo para la etapa de definicion del problema. En dicha
reunion también se realizd una revision y discusion del Convenio de Colaboracion
Interinstitucional que oficializa la participacion de las diferentes instituciones vy
organizaciones en el proceso de formulacion e implementacion del PDMRS (Ver Anexo 3).
Igualmente se discutio el formato de encuesta de satisfaccion de los usuarios ante el
servicio de aseo (“Procedimiento inicial para tener una primera aproximacion y
justificacion de la necesidad de desarrollar el Plan Director para el Manejo de Residuos

Solidos”! de la ciudad de Siguatepeque).Ver Anexo 4.

' OPS/OMS, 2002. Guia Metodolégica para la Preparacion de Planes Directores del Manejo de Residuos Sélidos
Municipales en Ciudades Medianas, Capitulo 2, Pagina 9.
http://www .bvsde.paho.org/bvsars/fulltext/guiaresiduos.pdf
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Actividad No. 3. Con una muestra de 397 wusuarios, utilizando un muestreo de
proporciones para poblaciones finitas, el nivel de confianza propuesto fue del 95% lo que
equivale a un error muestral del 5%. Una vez definido el tamafio de la muestra se
seleccionaron aleatoriamente los Barrios San Antonio, San Juan, El Carmen, San Miguel,
Parnaso y El Centro, para efectuar la aplicacion de la encuesta de satisfaccion de los
usuarios ante el servicio de aseo. El dia 16 de abril de 2012 se llev6 a cabo en el Instituto
Genaro Munoz de la ciudad de Siguatepeque, una jornada de validacion e induccién con
los 32 alumnos del Segundo Curso de Bachillerato en Administracion de Empresas,
seleccionados por la Direccion de dicho establecimiento educativo para colaborar en la
aplicacion de este instrumento (Ver Anexo 5). Se conformaron 6 grupos de trabajo,
asignando un coordinador por cada grupo y de esta forma el dia 17 de abril fueron
aplicadas las encuestas con la colaboracion y supervision del personal asignado por la
Municipalidad para tal fin. Los resultados del instrumento son presentados en las

secciones 3.2.3.1.4, incisos (h), (i), 3.2.1.5 inciso (e) y en la seccién 3.2.4, respectivamente.

Actividad No. 4. Se realiz6 una evaluacion de la gestion de residuos solidos en la ciudad
de Siguatepeque por lo cual se presentan los resultados, tomando en consideracion
aspectos  institucionales-legales, = econdmico-financieros,  técnicos-operativos y
socioculturales, tal y como se detalla a partir de la seccion 3.2.1 a la 3.2.5. Cabe reiterar que
para esta actividad en particular, el estudio denominado “Evaluacién del Manejo de
Residuos Solidos en la ciudad de Siguatepeque (OPS/OMS, 2012)”, es un documento
importante para la definicion del problema de manejo de RS.
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3.2.1 MARCO ECONOMICO-FINANCIERO

Se analiz6 el marco econdmico financiero referente al manejo de los RS, ya que la toma de
decisiones para mejorar el sistema de manejo de residuos sdlidos en la ciudad de
Siguatepeque, Comayagua; debe respaldarse con un andlisis de ciertos elementos dentro
del contexto econdmico — financiero del servicio como son: (i) Presupuesto municipal y
porcentaje asignado a aseo publico, (ii) Tasas y tarifas del servicio de aseo publico y (iii)

Estado de ingresos y egresos municipales.

3.2.1.1 Presupuesto municipal y porcentaje asignado a aseo publico

Si  bien la asignacion de fondos municipales debe ser fijada en funcién de la
disponibilidad real, ya que para el gobierno local actual dentro de los problemas
ambientales priorizados se encuentra el manejo de RS; dentro de los objetivos y metas que
se plantee la Corporacion Municipal debe considerarse el mejoramiento de la gestion de

los residuos sélidos como un tema que merece atencion especial.

Para el afno 2012 se aprobd un presupuesto municipal de L60 992 359.33. Actualmente, el
porcentaje asignado al servicio de aseo (barrido de calles y recoleccién de RS) equivale a
un 4.7% (L2 880 000.00) de dicho presupuesto. (Departamento de Contabilidad y
Presupuesto, Municipalidad de Siguatepeque, Comayagua, 2012).

Flujograma No. 3. Presupuesto municipal y porcentaje asignado a aseo publico. 2012

Y

Presupuesto Municipal Porcentaje Asignado al
L60 992 359.33 Servicio de Aseo
4.7%

N

Cabe destacar que la asignacién presupuestaria para el servicio de aseo publico, puede ser
indicativo en algunos casos, de la importancia que la administracién econdmica financiera

defina dentro de su presupuesto municipal para este servicio.
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3.2.1.2 Tasas y Tarifas del Servicio de Aseo Publico

Segun lo establece la Ley de Municipalidades en el Titulo V, Capitulo IV, Articulo 84; las
Municipalidades quedan facultadas para establecer tasas? por la prestacion de servicios
municipales directos e indirectos, y cada Plan de Arbitrios (como ley local) establecera las
tasas y demds pormenores de cobro con base en los costos reales en que incurra la

Municipalidad y tinicamente se podra cobrar a quien reciba el servicio.

El cobro por concepto de tasa por parte de las Municipalidades se origina por la prestacion
efectiva de servicios publicos municipales al contribuyente o usuario, tal y como se
menciona en el Articulo 146 Seccion Séptima del Reglamento General de la Ley de
Municipalidades. De esta forma, segtin el Articulo 152, del Reglamento antes mencionado,
los servicios publicos municipales que las Municipalidades proporcionan a la comunidad,
pueden ser regulares, permanentes y eventuales, considerando como un servicio regular la

recoleccion de basura.

En los cuadros No. 2 y 3, respectivamente, se presentan las denominadas tarifas vigentes
con base legal en el Plan de Arbitrios 2011 de la Municipalidad de Siguatepeque por
concepto del servicio de recoleccion de residuos solidos y por la prestacion del servicio de

barrido de calles.

Cuadro No.2. Tarifas por servicio de recoleccion de residuos solidos (mensual)

’ ’ PARAMETRO DE
CATEGORIA SUB CATEGORIA ESTRUCTURACION TARIFA
VALOR CATASTRAL

DOMESTICA Baja 0.00 — 100 000.00 1£.20.00

Media 100 001.00 — 200 000.00 L30.00

Alta 200 001.00 — o mayor L.40.00

VOLUMEN DE VENTAS
Baja 0.00 — 50 000.00 L.40.00
Media 50 001.00 — 100 000.00 L50.00
MERCIAL
co ¢ Alta 100 001.00 — 500 000.00 L60.00
Superior 500 001.00 — o Mayor L70.00

2 “Se entendera por Tasa Municipal el pago que hace a la Municipalidad el usuario de un servicio ptblico local
y el cual ha sido aprobado en el respectivo Plan de Arbitrios.” (Ley de Municipalidades).
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Continuacién Cuadro No. 2

; . PARAMETRO DE
CATEGORIA SUB CATEGORIA ESTRUCTURACION TARIFA
INDUSTRIAL VOLUMEN DE VENTAS

Baja 0.00 — 50 000.00 L45.00

Media 50 001.00 — 100 000.00 L.55.00

Alta 100 001.01 — 500 000.00 L70.00

Superior 500 001.00 — o mayor L.80.00

VALOR CATASTRAL

PUBLICA NO Baja 0.00 — 100 000.00 L40.00

EDUCATIVAS Media 100 001.00 — 200 000.00 L.50.00

Alta 200 001.00 — o mayor L60.00

NOTA: CATEGORIA ESPECIAL: Las gasolineras, estaciones de lavar carros, talleres industriales,
moteles y negocios que operen en planteles mayores de un cuarto de cuadra pagaran un recargo
de 75% en sus respectivas categorias de volumen de ventas. La recoleccion exclusiva pagara
L1 500.00 mensuales.

Fuente: Articulo No. 56, Plan de Arbitrios 2011, Municipalidad de Siguatepeque, Comayagua

Cabe destacar, que los valores establecidos en el Plan de Arbitrios como tarifas son valores
fijos (aplicados a los inmuebles de todo el ntcleo poblacional) o diferenciado (en funcion
de las diferentes caracteristicas de los inmuebles de dicho ntcleo) a pagar por la
utilizacion efectiva o potencial del servicio de manejo de residuos sdlidos,
independientemente del nivel de uso de dichos servicios?; y éstos oscilan en un rango de
L20.00 a L80.00 segun la categoria establecida.

3 Tomado de www.bvsde.ops-oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)
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- . PARAMETRO DE
CATEGORIA SUB CATEGORIA ESTRUCTURACION TARIFA
VALOR CATASTRAL
DOMESTICA Baja 0.00 — 100 000.00 L£.20.00
Media 100 001.00 — 200 000.00 L.25.00
Alta 200 001.00 — o mayor L.35.00
VOLUMEN DE VENTAS
COMERCIAL Baja 0.00 — 50 000.00 L30.00
Media 50 001.00 — 100 000.00 L.35.00
Alta 100 001.00 — 500 000.00 L.55.00
Superior 500 001.00 — o mayor L60.00
VOLUMEN DE VENTAS
INDUSTRIAL Baja 0.00 — 50 000.00 L60.00
Media 50 001.00 — 100 000.00 L.80.00
Alta 100 001.01 — 500 000.00 L.90.00
Superior 500 001.00 — o mayor L110.00
VALOR CATASTRAL
PUBLICA NO :
EDUCATIVAS Baja 0.00 — 100 000.00 L 50.00
Media 100 001.00—- 200 000.00 L60.00
Alta 200 001.00 — o mayor L70.00

mensuales.

NOTA: Se aplicaran tarifas especiales a las terminales de autobuses que pagaran L100.00

Fuente: Articulo No. 59, Plan de Arbitrios 2011, Municipalidad de Siguatepeque, Comayagua.

En el Articulo No. 56 del Plan de Arbitrios se menciona que la Municipalidad de

Siguatepeque, Comayagua, cobrard por el uso del “Crematorio” cuando lo realicen en

forma directa por rubro de negocios pagando la categoria industrial L1 200.00, la categoria
comercial L1 000.00 y la categoria de servicio L500.00. En el Articulo No. 62 del Plan de

Arbitrios, se menciona que los mercados San Juan, San Pablo y El Rapido, estan

concesionados y su administracion se rige a través de un convenio con la Municipalidad.

El caso de los Mercados San Pablo y El Rédpido deben pagar por servicio de aseo publico

L300.00 mensuales y en el caso del Mercado San Juan L300.00 por uso del “Crematorio”.
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3.2.1.3 Estado de Ingresos y Egresos Municipales

Tal y como se establece en Titulo V, Capitulo III, Articulo 73 de la Ley de Municipalidades;
los ingresos de las Municipalidades se dividen en tributarios y no tributarios. Son
tributarios los que provienen de impuestos, tasas por servicios y contribuciones; y no
tributarios, los que ingresan a las Municipalidades en concepto de ventas, transferencias,

subsidios, herencias, legados, donaciones, multas, recargos, interés y créditos.

El presupuesto de ingresos debe contener una estimacion de los ingresos que se esperan
en un periodo determinado. Es preciso conocer la estimacion de ingresos provenientes de
las tasas contenidas en el Plan de Arbitrios; caso particular, las referentes a la prestacion
del servicio aseo publico. En el cuadro No 4 se detallan los ingresos por concepto de aseo
publico segun el Informe Rentistico del afio 2011 proporcionado por el Departamento de

Contabilidad y Presupuesto.

Cuadro No. 4. Ingresos por concepto de aseo publico. 2011

INGRESOS Presupuestado Recuperado
Recoleccion de Residuos Solidos 1.2 200 000.00 L1 649 681.22
Barrido de Calles L.346 613.92 L369 079.93
TOTAL L2 546 613.92 L2 018 761.15

Cabe mencionar que la mora en la recoleccién de residuos sélidos en el ano 2011 fue de un
25% mientras que en el barrido de calles hubo un excedente del 6.5%. Del total de ingresos
presupuestado para aseo publico solamente se recuper6 el 79.3%. Los egresos en el afio
2011 por concepto de aseo publico segin el Informe Rentistico fueron de L2 728 376.21.

Por lo tanto, el porcentaje de déficit del servicio de aseo para el afio 2011 fue del 26%.*

Sin embargo, es necesario enfatizar que no se cuenta con informacién precisa del nimero
exacto de contribuyentes ni usuarios de este servicio, lo cual imposibilita llevar un control

eficiente de las actividades relacionadas al sistema de manejo de residuos so6lidos.

4 % Déficit = (100 —( (Ingresos /Egresos)*100))
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3.2.2 MARCO INSTITUCIONAL Y LEGAL

3.2.2.1 Aspectos institucionales

La implementacion de un PDMRS como instrumento de planificacion y orientacion en la
gestion de RS en determinada localidad (tal es el caso de la ciudad de Siguatepeque),
requiere del andlisis de roles de los actores y grupos de interés involucrados en el tema
(tanto a nivel local como nacional), con el fin de promover en el futuro la coordinacién de
acciones entre instituciones y organizaciones definiendo mecanismos que permitan que la
puesta en marcha del Plan Director se desarrolle en el marco de un proceso participativo e

integral.

Tomando en consideracion que el sector residuos solidos en el pais, atn carece de una
estructura conformada a nivel gubernamental® que regule y permita orientar las funciones
criticas de la organizacion del sistema de manejo de residuos sdlidos, a través de
lineamientos, politicas nacionales y estrategias articuladas; existen varias entidades con
iniciativas y esfuerzos para lograr el mejoramiento en las diferentes etapas del sistema de
gestion integral de residuos solidos. Lograr una coordinacién interinstitucional e
intersectorial que permita dar sostenibilidad a las intervenciones realizadas teniendo claro
las funciones y atribuciones de los involucrados en la tematica de RS en los diferentes

ambitos es uno de los principales retos para lograr la institucionalidad del sector.

La vinculacion del dmbito gubernamental a través de sus instituciones en temas vinculados a

la gestion de RS en la ciudad de Siguatepeque se detalla a continuacion:
e SECRETARIA DE RECURSOS NATURALES Y AMBIENTE

Como ente rector y regulador del sector ambiental en aspectos relacionados a los riesgos
ambientales® y a pesar que dentro de dicha institucion existen al menos tres Direcciones
con competencias en la gestion de residuos sélidos como son el Centro de Estudios y
Control de Contaminantes (CESCCO), la Direccion General de Evaluacién y Control
Ambiental (DECA) y la Direccion General de Gestion Ambiental (DGA); esta Secretaria
tiene representacion en la zona a través de la Oficina Regional en Comayagua. Sin

embargo, por la falta de personal capacitado en el tema no ha existido apoyo a la

5 Cabe mencionar que el Departamento de Gestion Integral de Residuos Soélidos fue creado en el mes de enero
de 2012 dentro de la SERNA y actualmente, se trabaja en su consolidacion y fortalecimiento.

® Analisis Sectorial de Residuos Solidos, Honduras 2010.

" ONU-HABITAT/ACEPESA, 2012.

29



Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud Te02 - 2012

Municipalidad como titular del servicio de manejo de residuos solidos en el
fortalecimiento de sus capacidades y otro tipo de actividades relacionadas con la gestion
de RS. Actualmente, el CESCCO a través del Proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades
Nacionales para la Gestion y Reduccion de las Liberaciones de Contaminantes Organicos
Persistentes (COPs) en Honduras” (Proyecto COPs 2) brinda un marco de oportunidad
para invertir fondos en el ambito institucional, fortalecimiento de las capacidades
nacionales, educacion y desarrollo de sitios piloto para la gestion de productos quimicos y
especialmente con Contaminantes Organicos Persistentes, donde se incluye como area de

intervencion del proyecto al municipio de Siguatepeque.®
e SECRETARIA DE SALUD

Como ente rector y regulador del sector salud en los aspectos relacionados a riesgos
sanitarios’, y a pesar que dicha institucion cuenta con entidades de nivel politico y técnico
normativo, vinculado a la gestion de RS coordinando acciones a nivel local y nacional
entre ellas: la Subsecretaria de Politica Sectorial, Consejo Nacional de Agua Potable y
Saneamiento (CONASA), la Unidad de Gestién Sanitaria Ambiental (UGSA), la Direccion
General de Regulacion Sanitaria, la Direccion General de Vigilancia de la Salud y el
Departamento de Hospitales!‘; a través de la Red de Salud, dicha Secretaria eventualmente
apoya a la Municipalidad en algunas acciones orientadas a la realizacion de campanas de
limpieza y capacitacién en temas relacionados con saneamiento bésico a través de los
Técnicos en Salud Ambiental (TSA) presentes en el municipio. Sin embargo, no se realizan
acciones de regulacion sanitaria para minimizar los impactos negativos a la salud de la
poblacion y ambiente provocados por el manejo inadecuado de residuos solidos
municipales y generados en establecimientos de salud presentes en la zona; pero tienen
anuencia en colaborar con la iniciativa de formulacion y la posterior puesta en marcha del
PDMRS.

e SECRETARIA TECNICA DE PLANIFICACION Y COOPERACION EXTERNA

A partir de la Ley para el Establecimiento de una Vision de Pais y la Adopcion de un Plan
de Nacién para Honduras, y el nuevo ordenamiento territorial que consta de 16 regiones
de desarrollo, dentro de las cuales la Region 02 del Valle de Comayagua incluye el
municipio de Siguatepeque; dicha Secretaria tiene representatividad en la zona, y es una

importante instancia que lidera los procesos de planificacion del Gobierno Central, sin

i Proyecto COPs 2
? OPS/OMS, 2010. Analisis Sectorial de Residuos Sélidos, Honduras.
10 (ONU-HABITAT/ACEPESA, 2012)
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embargo, el tema residuos sdlidos no figura dentro de las prioridades de SEPLAN; por lo
cual no hay apoyo a la Municipalidad. No obstante, a través de los Consejos Regionales de
Desarrollo (CRD) como instancias base para la identificacion de prioridades regionales,
gestion de fondos y auditorias sociales en proyectos o programas, podria hacerse

incidencia en el tema.
e SECRETARIA DE EDUCACION

Siendo la encargada de desarrollar lo concerniente a la formulacién, coordinacion,
ejecucion y evaluacion de las politicas relacionadas con todos los niveles del sistema
educativo formal, a través de su Oficina Regional, existe representatividad en el dmbito
local. Eventualmente realiza actividades coordinadas con la Municipalidad y la Secretaria
de Salud para la realizacion de campafas u operativos de limpieza. Sin embargo, no hay
incidencia ni compromiso para la ejecucion de un programa permanente de educacion o
sensibilizacion referente al manejo de residuos solidos en la ciudad; pero hay anuencia en
involucrarse en las actividades requeridas para la formulacion y posterior implementacion
del PDMRS.

o INSTITUTO DE CONSERVACION FORESTAL (ICF)

Su responsabilidad es la formulacion, coordinaciéon y evaluaciéon de las politicas
relacionadas con el Sector Forestal y aquellas que le asigna la Ley General de la
Administracion Publica; teniendo entre sus funciones promover el desarrollo del sector en
todos sus componentes sociales, econdmicos, culturales y ambientales en un marco de
sostenibilidad. Actualmente, no trabajan con la tematica de residuos solidos pero existe la
anuencia a involucrarse en algunas actividades relacionadas con la gestion de RS en apoyo

a la Municipalidad y demas instituciones.

e ASOCIACION DE MUNICIPIOS DE HONDURAS (AMHON)

Actualmente, la Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON), trabaja en una
propuesta para el desarrollo integral municipal concentrandose en el desarrollo social,

gestion ambiental y desarrollo econémico de los municipios. 12

"' ONU-HABITAT/ACEPESA, 2012
12 Entrevista personal a Lic. Donis Suazo. Jefe de Secciéon Ambiental y Recursos Naturales. AMHON. 05 de
junio de 2012.
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A través de la Unidad de Gestion Ambiental de la AMHON, se pretende impulsar una
Politica de Gestiéon Ambiental Municipal (PGAM) la cual se concentrara en siete areas
tematicas que son: (1) Agenda 21; (2) Educacion y Comunicacion Ambiental; (3)
Conservacion y Gestion del Medio Ambiente; (4) Evaluacion Ambiental Estratégica; (5)
Gestion Forestal; (6) Gestion de Riesgo; (7) Saneamiento Basico. Esta tltima drea tematica
(saneamiento basico) incluye los componentes de Agua Potable, Agua Residual y Gestion

Integral de Residuos Solidos. 12

A finales del 2012 se espera contar con propuesta genérica de la PGAM con un proceso
metodoldgico que deberd incluir una etapa de conceptualizacion de las politicas publicas,
la elaboracion de una guia para construccion de politicas publicas, la presentacion a las
Corporaciones Municipales sobre la iniciativa, posteriormente la construcciéon de la
politica y finalmente la aprobacién por las Corporaciones Municipales o en cabildos
abiertos sobre dicha propuesta, siendo decisiéon de cada municipio la adopciéon de la

misma. 12

El seguimiento de dicha politica dependera de la estructura organizativa de cada
municipio para impulsar y promover la implementacion de la PGAM. Cabe destacar que
debido a las competencias de la Unidades Municipales Ambientales (UMAs) en tematicas
relacionadas al ambiente estas podrian ser las encargadas de la implementacion y con ello
fortalecer capacidades a través de un programa de profesionalizacion permanente en el
marco de la Ley de la Carrera Administrativa Municipal, en donde la tematica de residuos
solidos deberd figurar al estar inserto en la vision de la gestion de los gobiernos locales. La
AMHON ratifica que algunas UMAs pueden asumir este papel, siempre y cuando se
cuente con el respaldo y la voluntad politica de los Gobiernos Locales. 2

e AMUPROLAGO

La Asociacién de Municipios para la Protecciéon del Lago de Yojoa y su Area de Influencia
(AMUPROLAGO), de la cual el municipio de Siguatepeque forma parte; ha sumado
esfuerzos para el desarrollo de proyectos que solventen la problematica de manejo de

desechos sélidos comtin para los municipios que integran dicha mancomunidad. ®

A través del Proyecto: “Generacién de Empleo Local mediante la Formacién y Desarrollo de

Microempresas para la Recoleccion y Reciclaje de Desechos Sdlidos en 5 Municipios de

13 Informacidn facilitada por el Lic. Alexis Oliva. Director Ejecutivo de AMUPROLAGO, 19 de junio de 2012
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AMUPROLAGO”, se promueve también el desarrollo de productores que dan valor
agregado a los residuos generando abono organico que es comercializado localmente con

los cafetaleros de los alrededores del Lago. **

Entre los resultados de este proyecto cabe destacar que: (i) Se ha logrado en el corto plazo
la organizacion, capacitacion y desarrollo de 6 microempresas recolectoras de los desechos
sOlidos o basura conformada por hombres y mujeres de los cinco municipios ; (ii) Se ha
capacitado (presencial) en el corto plazo los socios y a las microempresas en el manejo,
reciclaje y comercializacion de los desechos solidos ; (iii) Se han establecido dos de los
cinco contratos previsto para el concesionamiento de los servicios de recoleccion de
desechos solidos entre las municipalidades y las microempresas ; (iv) Se han instalado seis
Centros de Tratamiento de desechos sélidos, uno en cada sitio (San José de Comayagua,
San Pedro Zacapa, Las Vegas, Santa Cruz de Yojoa, Taulabé y Pefia Blanca del municipio
de Santa Cruz de Yojoa. Estos Centros de Tratamiento han sido equipados con una
maquina trituradora para elaborar abono organico, carretas de mano, palas, piochas,
azadones, guantes, mascarillas, etc.; (v) Se ha logrado el incremento de los ingresos de los
beneficiarios con la venta de los sub productos recuperados en el proceso de reciclaje y

clasificacion de los desechos solidos. 13

De esta forma, dicha institucion ha sido contraparte de proyectos que surgen a través de
los convenios existentes entre las diferentes instituciones implicadas en el desarrollo del
mismo con el objetivo de ejecutar proyectos que disminuyan los impactos ambientales a

los que se ha sometido el Lago de Yojoa. 3

AMUPROLAGQO, con este proyecto impulsa procesos en el ambito de la gestiéon ambiental
y el desarrollo econdmico local; también establece la plataforma de arranque para futuras
intervenciones en la gestion de los residuos sélidos en los municipios que la conforman.
En general, esta ha sido una experiencia aleccionadora, pudiendo demostrar que si es
posible desarrollar proyectos mancomunados y que estos favorecen y solucionan

problemas comunes. '3

Por su experiencia y avances en el mejoramiento de la gestion de residuos solidos en su
zona de influencia, representa un aliado estratégico para la Municipalidad de

Siguatepeque en temas de asesoria en la tematica.
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e MUNICIPALIDAD

Tal y como establece la Ley de Municipalidades, es el gobierno local el responsable de la
prestacion del servicio de aseo publico. Sin embargo, dentro del organigrama de la
Municipalidad, no existe una Unidad exclusiva que sea responsable directa de las
actividades relacionadas con el manejo de RS. En el caso de la Municipalidad de

Siguatepeque, los Departamento con relacion directa en el tema son:

e Departamento de Servicios Publicos,
e Unidad Municipal Ambiental (UMA)

El Departamento de Servicios realiza algunas actividades de supervision a las empresas
contratadas para la prestacion del servicio de recoleccion y barrido de calles, pero no
cuentan con indicadores para evaluar la eficiencia de dichas tareas. La Unidad Municipal
Ambiental se encarga de realizar inspecciones al sitio de disposicion final aunque no se
toman medidas para mejorar las condiciones del sitio. No se promueve ni coordina con las
instituciones gubernamentales, no gubernamentales o la empresa privada, la realizacion
de campanas de difusion, divulgacion y educacion ambiental, dirigidas a generar una
actitud favorable por parte de la comunidad para la adecuada gestion de los residuos
solidos. Existe una Unidad Desconcentrada de Agua y Saneamiento “Aguas de
Siguatepeque” pero seguin su estatuto de funcionando solamente le compete el manejo de
los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial; por esta razén no hay
coordinacion en el tema, aunque existe anuencia por parte de esta Unidad en apoyar

iniciativas vinculadas al manejo de RS.

La relacion del sector privado en temas vinculados a la gestion de RS en la ciudad de

Siguatepeque se detalla a continuacion:
e CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIAS DE SIGUATEPEQUE (CCIS)

Es una organizacién sin fines de lucro que asocia a personas naturales y juridicas
dedicadas al comercio, la industria, y la prestacion de servicios; regula y promueve el
desarrollo econdémico de la ciudad con el principio de solidaridad y compromiso social
empresarial. Anteriormente, no ha existido un acercamiento por parte de la Municipalidad
para abordar en conjunto temas relacionados al volumen de generacion de residuos
solidos en zonas comerciales de la ciudad de Siguatepeque y la forma en que puede

mejorarse el almacenamiento y manejo de residuos sdlidos para contribuir con el ornato de
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la ciudad. Sin embargo, en el marco del proceso de formulacion del PDMRS la CCIS ha
manifestado su interés en involucrase en las iniciativas relacionadas al mejoramiento del
manejo de RS en la ciudad. Dicha organizacion debe coordinar los acercamientos
requeridos con determinados establecimientos considerados como grandes generadores de

RS para realizar mejoras en su gestion.
e CAMARA NACIONAL DE TURISMO (CANATURH) EN SIGUATEPEQUE

Como organizacion sin fines de lucro tiene el propodsito fundamental de integrar la
iniciativa turistica privada y que bajo el principio de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) impulsan el turismo como actividad que contribuye al desarrollo y a la generacion
de mejor calidad de vida, la dignificacion de la persona y la proteccion de los recursos
naturales y culturales, siendo de vital importancia prevenir situaciones que afecten su
sostenibilidad. Anteriormente, no ha existido un acercamiento de la Municipalidad de
Siguatepeque para abordar en conjunto la tematica relacionada con el manejo de residuos
solidos lo cual podria tener una incidencia directa en el turismo en la zona. Sin embargo,
dentro del proceso de formulacion del PDMRS existe el interés de involucrarse en la

tematica.
e RECICLADORA SAN MIGUEL

Como empresa vinculada al sector residuos sdlidos, el rubro de dicha empresa es la
recuperacion de materiales en la zona que luego son comercializados, siendo un ejemplo

de promocion e integracion del sector informal existente en la tematica de RS.
e MERCADO SAN JUAN

Por iniciativa de los afiliados a la Cooperativa de Vendedores del Mercado San Juan
(COOVEMESAY]), en el afio 2004, adquirieron su propio vehiculo de recoleccion (una
volqueta) la cual se encarga de trasladar los residuos soélidos generados en dicho mercado
hasta el sitio de disposicidn final municipal. Asi mismo, bajo el principio de RSE la Junta
Directiva y Administracion de la Cooperativa ha desarrollado la campafna denominada
“Mejor Salud con Menos Contaminacién por Desechos Sdlidos” la cual consiste en la
realizacion de operativos de limpieza y eliminacién de botaderos clandestinos en
determinados sectores de la ciudad de Siguatepeque (Administracién Mercado San Juan,
2012).
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La relacion de ONG’s en temas vinculados a la gestion de RS en la ciudad de Siguatepeque

se detalla a continuacion:

e Gedlogos de Mundo obtuvo la subvencion de la Agencia Asturiana de Cooperacién del
Principado de Asturias en Julio del afio 2009 para llevar a cabo la primera etapa del
proyecto de implementacion de un sistema de recoleccion de residuos sdlidos, basado en
el reciclaje en los municipios aledafios la cuenca del lago Yojoa. Una vez finalizada esta
etapa se consiguio por mediacion del mismo subvencionador, financiamiento para ejecutar
una segunda etapa del proyecto que se desarrolld entre los meses de Agosto 2010 - Mayo
2011. Dentro de los objetivos especificos de este proyecto desarrollado cabe mencionar la
implementaciéon de un adecuado sistema de recoleccion de residuos solidos, basado en el
reciclaje para disminuir la contaminacion producida por los residuos en el espejo de agua
y ademads generar empleo a través de las microempresas y de este modo mejorar en

diversos aspectos la calidad de vida de la poblacion de la cuenca del lago Yojoa'.

La intervencion de Organismos de Cooperacion Internacional en temas vinculados a la gestion

de RS en la ciudad de Siguatepeque se detalla a continuacion:

e El Programa de Asesoria y Asistencia Técnica Centroamericana desarrollado por la
Asociacion Centroamericana para la Economia, la Salud y Ambiente (ACEPESA)
contribuyo6 en la elaboracion de un Diagndstico del Sistema de Manejo Integral de los
Desechos Solidos en la Ciudad de Siguatepeque, Departamento de Comayagua, Honduras
y un Estudio de Factibilidad para la Creacion de una Microempresa de Recolecciéon y
Trasporte de los Desechos Solidos en la Ciudad de Siguatepeque, Departamento de

Comayagua, Honduras (1999).

e El Gobierno de Espafia a través de la Agencia Internacional de Cooperacion Espafiola
para el Desarrollo (AECID) a través del Programa de Conversion de Deuda Externa de
Honduras frente a Espafia priorizo el proyecto “Construccion del Relleno Sanitario para
Siguatepeque” y el Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE) brindara

financiamiento para la ejecucion de dicho proyecto (2011).

¢ El Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) administra el fondo
financiado por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM) para la ejecucién de
proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades Nacionales para la Gestion y Reduccion de

* Tomado del sitio web: http://www.geologosdelmundo.org
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las Liberaciones de Contaminantes Organicos Persistentes (COPs) en Honduras” (Proyecto
COPs 2) (2012).

e La Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud
(OPS/OMS) apoy¢ a la Municipalidad de Siguatepeque con la asistencia técnica para la
Evaluacion del Manejo de Residuos Solidos en la ciudad de Siguatepeque y la
Formulacion del Plan Director para el Manejo de Residuos Solidos para dicha ciudad
(2012).

La vinculacién de la Academia (Centros de Educacion) en temas relacionados a la gestion de

RS en el municipio de Siguatepeque se detalla a continuacion:

e CENTROS DE EDUCACION ESTATALES Y PRIVADOS

Considerando que estas instituciones son de vital importancia para fortalecer los procesos
de investigacion, capacitacion, sensibilizacidon y concienciacion de la sociedad en general
en el tema referente a la gestion de RS; en la ciudad de Siguatepeque hay
representatividad de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH) con el
Centro Asociado del Sistema Universitario de Educaciéon a Distancia (CASUED),
Universidad Catodlica de Honduras (UNICAH), Universidad Tecnologica de Honduras
(UTH), Universidad Metropolitana de Honduras (UMH), Escuela Nacional de Ciencias
Forestales (ESNACIFOR), entre otros. Sin embargo, no existen programas permanentes de
educacion en el tema de manejo de RS, aunque es un tema que figura en algunas catedras.
La presencia de dichos centros representa una oferta laboral importante de profesionales
capacitados en temas ambientales que podrian tener un papel relevante en el
mejoramiento del manejo de RS en la zona. De los establecimientos de educacién
secundaria cabe destacar el interés del Instituto Genaro Mufioz Herndndez en colaborar

activamente en iniciativas de mejoramiento del manejo de RS en la ciudad.

La intervencion de otros actores y grupos de interés en temas vinculados a la gestion de RS en
la ciudad de Siguatepeque, tal y como se mostr6 en el Cuadro No. 1 considera diversos
actores interesados en vincularse en el mejoramiento del manejo de RS en el ambito local,
por lo cual en la etapa de implementacion del Plan Director podrian participar de manera

especifica en iniciativas para una mejor gestion de RS.
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3.2.2.2 Aspectos Legales

En el aspecto legal, se destaca la existencia de diversos instrumentos de alcance nacional
para la gestion de RS que tienen como fundamento la Constitucion Politica que define los
procedimientos para la firma de tratados internacionales y los principios para proteger a
salud y el ambiente, de donde se derivan instrumentos como el Cdédigo de Salud, leyes
especiales y generales’®. Es importante destacar que la escasa divulgacion de los
instrumentos legales vinculados al manejo de los residuos sélidos por parte de las
instituciones competentes como la SERNA y Secretaria de Salud ha dificultado su
aplicacion y cumplimiento a nivel de los gobiernos locales, como es el caso de la
Municipalidad de Siguatepeque. En el Cuadro No. 5, se resume el marco legal nacional

para el manejo de los RS con sus respectivos instrumentos:

Cuadro No.5. Resumen de marco legal para el manejo de RS en Honduras!®

Constitucion de la Republica (Decreto No.131)

El Articulo 145 reconoce el derecho de la proteccidon de la salud y el deber de todos los
ciudadanos de participar en su promocion y preservacion. Ratifica el deber del Estado de
conservar el medio ambiente para proteger la salud de la poblacion.

Codigo de Salud (Decreto No.65-91)

Contiene disposiciones especificaciones que regulan directamente el manejo de residuos
solidos. En general, el manejo de los RS, en sus diferentes etapas, es delegado a las
Municipalidades, siendo el papel de la SESAL netamente normalizador del servicio.

Ley General del Ambiente (Decreto 104-93)

El Articulo 66 favorece de manera general, el tratamiento de los RS para evitar la
contaminacion de los componentes ambientales y delega a las Municipalidades el manejo
de los RS, desde la generacién hasta la disposicion final e incluye el tema de la
reutilizacion y el reciclaje.

Ley de Municipalidades (Decreto 134-90)

En el Articulo 12, incisos 3 y 5 se otorga a los municipios la potestad de recaudacion e
inversion de sus recursos para beneficio propio, circunscrito en este al ambiente,
planificacion, organizacién y administracion de los servicios publicos municipales. Los
deberes de las Municipalidades referentes a la prestacion de los servicios publicos locales
estan contenidos en el Articulo 13, numerales 14 y 15. El Articulo 14, instaura a la
preservacion del medio ambiente. El Articulo 74 relacionado con el Articulo 13 otorga
competencia para crear las tasas por servicios y la enumeracion de los ingresos de capital.

® ONU-HABITAT/ACEPESA. 2012
16 OPS/OMS, 2010. Analisis Sectorial de Residuos Solidos, Honduras.
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Continuacion Cuadro No.5.

Reglamento General de la Ley General del Ambiente (Decreto 109-93)

Dicta la creacion del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (SINEIA).
Indica funciones de la DECA y su vinculacion funcional con el Reglamento del SINEIA.
Sujeta los municipios a la politica, objetivos, metas, estrategias y prioridades que el
ambito nacional y en materia ambiental fije la SERNA. Senala las responsabilidades de la
SESAL de coordinar y vigilar el cumplimiento de las leyes generales y especiales relativas
a saneamiento basico.

Reglamento del SINEIA (1994)

Organiza, coordina y regula el SINEIA, las entidades de los sectores publicos, privados e
internacionales. Ademas asegura el sometimiento a una evaluacion de impacto ambiental
(EIA) de todos aquellos planes, politicas, programas, proyectos o cualquier actividad que
pueda contaminar o degradar el ambiente. Define los pasos para la obtenciéon de una
Licencia Ambiental.

Reglamento General de Salud Ambiental (Acuerdo 94-97)

Ordena que todas las ciudades y municipios del pais dispongan de un sistema de
recoleccion y disposicidn final de los RS. Delega en las Municipalidades la operacion del
servicio de aseo municipal. Recomienda que los residuos solidos hospitalarios se manejen
de manera separada del resto de residuos y sean tratados debidamente por los sistemas
plateando en este reglamento. Determina la obligacion de los usuarios del servicio de
aseo publico de pagar una tarifa. Define las responsabilidades para la operacion del
servicio por parte de las Municipalidades.

Reglamento para el Manejo Integral de Residuos Sdlidos (Acuerdo 1567-2010)

Tiene por objeto regular la GIRS, incluyendo las operaciones de prevencion, reduccion,
almacenamiento y acondicionamiento, transporte, tratamiento y disposicion final de
dichos residuos, fomentando el aprovechamiento de los mismos con el fin de evitar
riesgos a la salud y al ambiente.

Reglamento de la Ley de Municipalidades (Acuerdo 018-93)

El Articulo 75 derivado del Articulo 74 de la Ley de Municipalidades, complementa la
creacion, reforma o derogacion de las tasas por concepto de servicios y otros gravamenes
municipales entre ellos los montos por concepto de contribucién de mejoras.

Plan de Arbitrios

Es el instrumento legal aprobado por la Corporacion Municipal, establecido por la Ley de
Municipalidades en donde se establecen los gravamenes, las normas y los procedimientos
relativos al sistema tributario del municipio.

Como puede observarse en la Cuadro No.5, la responsabilidad actual del manejo de los
residuos solidos en Honduras, es delegada a las Municipalidades. Particularmente para la
ciudad de Siguatepeque, el instrumento legal conocido y aplicado por la Municipalidad en

el tema referente a manejo de residuos sélidos, es el Plan de Arbitrios.
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A partir de los instrumentos legales a nivel nacional como son la Ley de Municipalidades
en su Articulo No. 12, numerales 3 y 5 y el Reglamento General de Salud Ambiental, en el
Plan de Arbitrios se establecen lineamientos para la administracion de los RS generados en
el municipio al igual que las tasas por la prestacion del servicio municipal de aseo. Pese a
que las ordenanzas son instrumentos normativos de las Municipalidades, en Siguatepeque
en relacion al tema de RS, estos no existen (Departamento de Justicia Municipal. 2012). Las
secciones del Plan de Arbitrios (2011) donde se hace referencia al establecimiento de
normas y tasas por servicio de limpieza, recoleccion y disposicion final de desechos
solidos son: Titulo I. Normas Generales. Capitulo I. Disposiciones Generales. Articulo No.
4. Inciso (d), Titulo III. Capitulo I. Tasa Por Servicios Municipales. Articulo No. 53.
Capitulo II. Tasas por Prestacion de los Servicios Publicos. Seccion: Limpieza, Recoleccion
y Disposicion Final de Residuos Solidos. Articulo 56. Limpieza de Calles. Articulo No. 59.
Capitulo IV. Contaminacién por Desechos Solidos. Articulos No. 99 al 107.

Es preciso mencionar, que el personal municipal no tiene conocimiento del marco legal
nacional sobre manejo de RS lo que imposibilita a la Municipalidad ejercer sus

competencias eficientemente amparada en la legislacion vigente.
3.2.3 MARCO TECNICO

3.2.3.1 Subsistema Técnico Operativo del Sistema de Manejo de Residuos Sé6lidos en la

ciudad de Siguatepeque

3.2.3.1.1 Generacion de residuos solidos en la ciudad de Siguatepeque
En el “Informe de Evaluacion del Manejo de Residuos Solidos en la ciudad de Siguatepeque,
Comayagua”, se estim6 que la generacion per cdpita promedio de residuos solidos en la

ciudad de Siguatepeque es de 0.49 kg/hab/dia (OPS/OMS, 2012).

Cuadro No.6. Generacion per capita promedio de residuos solidos por zona

Generacion
Zona Urbana 0.49 kg/hab/dia

Zona Rural 0.42/kg/hab/dia
Fuente: OPS/OMS, 2012. Evaluacién del Manejo de Residuos Sélidos en la ciudad de Siguatepeque,

Comayagua
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Tomando en consideracion que no todos los residuos solidos se generan en igual cantidad,
y que ademas varia segun la actividad que los origina, en la zona comercial de la ciudad
de Siguatepeque se estima que se generan 1.26 kg/establecimiento/dia'”. Asimismo, se
estima que en el Mercado San Juan de la ciudad de Siguatepeque se generan 1.23
toneladas/dia (OPS/OMS, 2012). Cabe mencionar que no se tiene informacion referente a la

generacion de residuos solidos generados en establecimientos de salud.

Cuadro No.7. Generacion diaria promedio de residuos sdlidos por zona

Generacion (t/dia) %

Zona Urbana 33.03 731
Zona Rural 12.41'8 27
Municipio 45.44 100

NOTA: ' Considerando los datos obtenidos en la “Evaluacion del Manejo de Residuos Sdlidos en la Ciudad de
Siguatepeque, Comayagua (OPS/OMS, 2012)” la generacion (t/dia) en zona urbana incluye 24.8 toneladas de
residuos sélidos domiciliares (0.49kg/hab/dia*50,733habitantes/1,000), 7.00 t de residuos sélidos comerciales
(1.26kg/establecimiento/dia* 5,775 establecimientos comerciales/1,000) y 1.23 t de residuos generados en el
Mercado San Juan.

Siendo la zona urbana del municipio el drea geografica de interés para la formulacion del
PDMRS se considera que de las 33.03 t/dia que se generan en la zona urbana se estima que
el 75.1% de los residuos solidos son domiciliares, 21.2% son residuos sélidos generados en
la zona comercial y 3.7% residuos sdlidos generados en el Mercado San Juan de la ciudad

de Siguatepeque, Comayagua.

3.2.3.1.2 Densidad de los residuos solidos generados en la ciudad de Siguatepeque,

Comayagua

Los valores referidos del Informe de “Evaluacion del Manejo de Residuos Sélidos en la Ciudad
de Siguatepeque (OPS/OMS, 2012)” muestran una variacion en la densidad de los residuos
solidos sueltos analizados por sectores. El mayor valor corresponde a los residuos solidos
generados en el Mercado San Juan (230 kg/m?®) por la fraccion orgéanica de los mismos,
seguido de los residuos domésticos generados en la zona urbana del municipio (150
kg/m?®) y finalmente los residuos sélidos provenientes de la zona comercial con 92 kg/m?;
en ambos casos valores menores por la fraccién inorgdnica que pueden incluir (papel,

carton, plastico, entre otros).

7Cabe destacar que dicho dato corresponde a la recoleccion de RS solamente los dias lunes y jueves.
(OPS/OMS, 2012).
18 Dato no representativo por la muestra considerada (OPS/OMS, 2012).
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3.2.3.1.3 Composicion de los residuos solidos generados en la ciudad de Siguatepeque,

Comayagua®

Conocer las caracteristicas de los residuos sélidos generados es fundamental por las
implicaciones operativas y prdcticas para definir posteriormente los criterios y métodos
para su recoleccidn, tratamiento o disposiciéon final. A continuacién se presenta la
caracterizacion de los residuos sdlidos generados en la ciudad de Siguatepeque segun el

sector domiciliar y comercial.

Grifico No. 1 Composicién de los Grifico No. 2 Composicién de Grifico No. 3 Composicién
residuos  solidos domiciliares los residuos sdlidos generados de los residuos sdlidos
generados en la ciudad de en los establecimientos generados en el Mercado San
Siguatepeque, Comayagua. comerciales de la ciudad de Juan de la ciudad de
Siguatepeque, Comayagua. Siguatepeque, Comayagua.
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Fuente: OPS/OMS, 2012

Tal y como se observa en los graficos No. 1, 2 y 3, tanto en los residuos generados en el
sector domiciliar, comercial como en el Mercado San Juan de la ciudad de Siguatepeque,
el mayor porcentaje de los residuos solidos son organicos (69.6%, 55.51% y 87.1%,
respectivamente). Asimismo, en los tres casos en estudio, el segundo porcentaje mayor
corresponde a la fraccion de plasticos no reciclables (bolsas plasticas, envolturas de
productos y envases plasticos sin ningtin valor comercial) con un 9.23%, 20.36% y 5.14%
respectivamente. El tercer porcentaje con un valor alto difiere ya que en el Gréfico No.1
(RS domiciliares en la ciudad de Siguatepeque) es el vidrio (5.41%) y en el caso de los
Graficos No.2 y 3, corresponde a papel y carton (13.03% y 5.12%, respectivamente) la cual
estaba compuesta principalmente por empaques de diferentes productos que son

comercializados en el mercado.

19 OPS/OMS, 2012.
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3.2.3.1.4 Recoleccion de los residuos sélidos generados en la ciudad de Siguatepeque,

Comayagua
a. Almacenamiento temporal y recoleccion en la fuente

La modalidad de recoleccion mayormente utilizada en la ciudad de Siguatepeque, es el
almacenamiento y recoleccion en frente de la vivienda; en la cual, los empleados asignados
al vehiculo recolector, toman los recipientes, bolsas o sacos con residuos que han sido
colocados por los residentes sobre las aceras o frente a las viviendas o negocios, para luego
trasladarlos al vehiculo recolector; vaciando el contenido dentro de la seccion de carga
trasera de los vehiculos (contenedor), regresando en algunos casos los recipientes o sacos
de nuevo al sitio donde los tomaron, para que los usuarios atendidos guarden los mismos.
En algunos casos, la modalidad de recoleccion utilizada es almacenamiento y recoleccion
por bloques donde los residentes deben esperar el vehiculo recolector en sitios estratégicos

colocando los residuos en zonas estratégicas de su barrio o colonia.?:

Imagen No. 1. Imagen No. 2. Imagen No. 3
Almacenamiento y Almacenamiento y Almacenamiento y
Recoleccion por Bloques. Recoleccién por bloques. Recoleccion en el frente
Zona Domiciliar, Barrio El Zona Comercial, de las viviendas. Zona
Carmen. Siguatepeque, Boulevard Morazan. Domiciliar, Barrio San
Comayagua. Siguatepeque, Juan. Siguatepeque,
Comayagua. Comayagua.

20 OPS/OMS, 2010. Analisis Sectorial de Residuos Soélidos, Honduras, Pagina 86.
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b. Frecuencia de recoleccion

La frecuencia de recoleccion en la ciudad de Siguatepeque se lleva a cabo dos veces a la
semana en barrios y colonias. Unicamente, en el Barrio El Centro el servicio de recoleccién
es prestado cuatro veces a la semana. Un caso especial es el Boulevard Morazan, donde
por ser zona comercial con una generacion considerable de residuos sodlidos, la
Municipalidad ha dispuesto que el servicio de recoleccion sea prestado dos veces al dia,

los siete dias de la semana.
c. Horario de recoleccion

De manera general, el turno para cumplir con las actividades de recoleccion de residuos
solidos da inicio aproximadamente a las 7:00 a.m., y el final de dicha jornada varia segun
el namero de viajes que cada vehiculo realice, concluyendo el recorrido en algunas
ocasiones entre las 5:00 o 6:00 p.m. En el Boulevard Morazan el horario establecido es de
6:30 a.m. a 7:15 a.m., y 4:30 p.m. a 5:10 p.m., de lunes a sdbado y de 8:00 a.m. a 8:45 a.m.,

los dias domingos.
d. Recoleccion y transporte

Aungque la responsabilidad y titularidad de la prestacion del servicio de aseo publico tal
como establece la Ley de Municipalidades esté a cargo de la Municipalidad, la ley también
permite la participacion del sector privado, por lo cual se puede dar en contrato ciertas
operaciones del sistema de manejo de residuos solidos. En el caso de la ciudad de
Siguatepeque, la Municipalidad a través de un Contrato de Servicios* con la empresa
privada “Transportes Castellanos Leiva” seleccionada mediante proceso de licitacion que
establece la Ley de Contratacion del Estado, ha asignado la ejecucion de las actividades
relacionadas con la prestacion del servicio de recoleccion y transporte de residuos sélidos
generados en las zonas domiciliarias y comerciales de la ciudad de Siguatepeque por un

periodo de 1 afio (cada afio el contrato es renovado).

21 Cabe mencionar que no se pudo analizar la pertinencia de las clausulas del contrato de servicios de la
empresa de recoleccion ya que dicho contrato no fue facilitado por la Municipalidad.
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e Equipo de recoleccion y transporte

La empresa “Transportes Castellanos Leiva” no cuenta con equipo especializado para la
recoleccion de residuos solidos. Las unidades no convencionales de recoleccion son dos
camiones marca Mercedes Benz, afio 83. Cabe mencionar que la empresa cuenta con una
unidad adicional (camion marca Mercedes Benz, afio 82) que es utilizado como remplazo
en caso que cualquiera de las dos unidades asignadas al servicio de recoleccion y

transporte presentan algiin desperfecto mecanico.

e Capacidad de recoleccion por viaje

Para estimar la capacidad de recoleccion por viaje se debe considerar la capacidad
volumétrica en metros cibicos (m?) por viaje de las unidades de recoleccion y la densidad
promedio de los residuos sélidos que son transportados los vehiculos de recoleccion. En el

cuadro No. 8 se resume ésta informacion:

Cuadro No.8. Capacidad de Recoleccion por Viaje

Vehiculo Densidad de ) . Capacidad de recoleccion
. Capacidad Volumétrica . .
Residuos Sueltos (m3)/viaie por viaje
(kg/m?) ) (t/viaje)
Camién No.1 150" 37.87 5.68
Camion No.2 150" 33.63" 5.04

NOTA: * A partir de los datos de densidad de residuos sueltos y capacidad volumétrica de los vehiculos de recoleccién, se
estima que la recoleccién de RS en la zona urbana es de 27.7 t/dia considerando que el Camion 1 realiza 2 viajes/dia y el
camién 2 realiza 3 viajes/dia. Por otro lado, el vehiculo con el que cuenta el mercado San Juan es una volqueta con
capacidad de 7 m? segtin la “Evaluacién del Manejo de Residuos Sélidos de la Ciudad de Siguatepeque, Comayagua, OPS/OMS,
2012”.

e. Cobertura del servicio

La informacién proporcionada por la Municipalidad de Siguatepeque indica que en el
sistema de informacion de la institucion se encuentran registrados 25 203 predios en la
zona urbana, de los cuales 6 225 predios cuentan con el servicio de recoleccidn y transporte
de residuos solidos, lo que representa una cobertura del servicio de recoleccion del
24.7%.%* Sin embargo, la Municipalidad no cuenta con una base de datos actualizada,
razon por la cual dicha informacion no es exacta. Cabe mencionar que dicho dato contrasta

con la cobertura in situ que realiza la empresa de recoleccion, lo que podria ser indicativo

22 - . - - .
Cobertura de recoleccion= # de predios con servicio de recoleccion / total de predios urbanos
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que el servicio es prestado ain a personas que no cumplen con sus obligaciones

tributarias.
f. Rutas del servicio de recoleccion

La recoleccion de los residuos solidos en la ciudad de Siguatepeque, cuenta con seis rutas,
que han sido establecidas por la Municipalidad. Actualmente, se atienden 26 barrios y
colonias de la ciudad. En el cuadro No. 9 se detalla dicha informacién. Sin embargo, las
rutas han sido disefiadas sin considerar aspectos importantes tales como generaciéon por
barrios y colonias, sectorizacion de zonas ni diagramacion de recorridos; razones por las
cuales se han identificado debilidades en el proceso de recoleccion tales como: (i) mala
distribucion en algunas rutas de recoleccién , (ii) las rutas de recoleccion inician desde el
punto mas lejano al sitio de disposicidn final generando que los vehiculos recorran mayor
distancia utilizando mayor tiempo y generando mayor consumo de combustible en el
traslado (iii) existen demasiados retrocesos que pueden generar accidentes a personas o
propiedad privada (iv) repeticiones consecutivas en el recorrido del camion (el camion
pasa varias veces por un mismo lugar) (v) algunas rutas que cubren zonas con mucho

trafico son cubiertas en horas de mayor circulacion vehicular. %

2 OPS/OMS, 2012. Evaluacion del Manejo de Residuos Sélidos de la Ciudad de Siguatepeque.
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Cuadro No.9. Rutas de Recoleccion de Residuos Solidos en la ciudad de Siguatepeque,

Comayagua
VEHICULO HORARIO RUTA 1 RUTA 2 _ RUTA 3,
Lunes y Jueves Martes y Viernes Miércoles y Sabado
Barrio Macaruya, Colonia Victor Barrio San Juan,
Barrio Santa Chavez, Barrio El Barrio La Primavera,
Martha, Barrio Parnaso, Barrio Colonia Los Angeles,
., Zaragoza, Barrio San Francisco, Restaurantes de la
Camion 1 . 3
(Placa No. AAH2037) Buerlla Vista, Ba.rrlo San CA-5.
LUGARES Barrio Buenos Miguel, Bulevar
ATENDIDOS | Aires No. 2, Morazan.
Comando de los
Oficiales,
Restaurantes de la
CA-5.
HORARIO RUTA 4 RUTA 5 _ RUTA 6,
Lunes y Jueves Martes y Viernes Miércoles y Sabado
Bulevar Morazan, | Bulevar Morazan, | Barrio El Centro,
Barrio EI Centro, Barrio San Barrio Abajo y Barrio
.. Barrio Fatima, Ramon, Colonia El Carmen
Camion 2 B ) ;.
Placa No. AAJ4326 LUGARES Barr%o Arriba, Las Amerlcas,
ATENDIDOS Barrio .San Colonia Juan de la
Antonio. Cruz Avelar,
Barrio Suyapita,
Barrio San Luis
Agua Caliente.
NOTA: El dia Domingo se atiende iinicamente al Boulevard Morazan y dicha ruta se intercala asignandose
a los dos vehiculos recolectores con los que cuenta la empresa.

Fuente: Gerencia Empresa “Castellanos-Leiva”, 2012.

g. Tipo de residuos recolectados

Los residuos solidos recolectados en la ciudad de Siguatepeque incluyen en su mayoria los
generados en el sector domiciliar, comercial, industrial y en establecimientos de salud.
Cabe mencionar, que no existe recoleccion selectiva y se carece de un sistema de
clasificacion o segregacion en la fuente provocando que los residuos sélidos se mezclen y
se contaminen con aquellos que poseen caracteristicas de peligrosidad, transportados en el
mismo vehiculo recolector poniendo en riesgo la salud de la poblacién y del personal de

recoleccion.
h. Colaboracion del usuario ante el servicio de recoleccion

Es evidente la falta de colaboracién de algunos usuarios con el servicio de recoleccion de
los residuos solidos en la ciudad de Siguatepeque. Un punto a destacar, es la situacion que

se presenta en la zona del Boulevard Morazan; un punto critico para el servicio ya que los
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locatarios de los establecimientos comerciales ubicados en la zona no respetan los horarios
de recoleccion, por lo que los residuos sdlidos son colocados a cualquier hora del dia,
provocando su dispersion en la via publica por los animales. En la zona domiciliar, y a
partir de la encuesta de evaluacion del servicio de aseo aplicada, se estima que mas del
64% de la poblacion saca sus residuos sélidos horas o dias antes de la llegada del vehiculo
recolector, colocandola en las calles y solamente el 31% espera el momento preciso en que

el camion recolector llega para entregar sus residuos solidos.
i. Opinion del usuario ante el servicio de recoleccion

Basado en la encuesta de percepcion de los usuarios ante el servicio de aseo, el 84% de la
poblacion recibe el servicio dos veces por semana, a partir de la cual, el 47% de la
poblacion percibe que el horario de recoleccion cambia con frecuencia. El 58% de los
entrevistados no perciben ningun tipo de molestia durante la recoleccion de los residuos
sOlidos; sin embargo, el 23% se queja del esparcimiento de RS en las calles al momento que
se realiza dicha actividad. El 69% de la poblacion entrevistada considera que el trato del
personal de recoleccion es bueno y un 24% lo cataloga como regular. Aproximadamente, el

61% de la poblacion califican el servicio de recoleccion como bueno.

3.2.3.1.5 Barrido de calles

Dentro del servicio de aseo que brinda la Municipalidad, es su responsabilidad el barrido
de los espacios publicos de la ciudad. De esta forma, a través de la contratacion de la
empresa privada “Transportes Aris” por un periodo de un afio (renovado cada afio) y
seleccionada mediante proceso de licitacion, se proporciona dicho servicio. La empresa
presta el barrido de calles en zonas ya establecidas por la Municipalidad como son

avenidas y calles pavimentadas en el centro de la ciudad de Siguatepeque.

a. Modalidad de barrido
En la ciudad de Siguatepeque la modalidad de barrido es manual. Dicha actividad

requiere del uso de herramientas como escobas, palas, recogedores, bolsas y carretas de

mano.
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b. Horario de barrido

Las labores de barrido son realizadas dos veces al dia distribuidas en dos turnos, el
primero comenzando a las 4:00 a.m. finalizando a las 6:00 a.m. y el segundo de 4:00 p.m. a
6:00 p.m.

c¢. Cobertura de barrido

Para conocer el porcentaje de calles cubierto por el servicio de barrido, se considera la
longitud de las calles barridas en relacion con la longitud total de calles. La ciudad de
Siguatepeque tiene un total de 25.29 km de calles pavimentadas, de las que se barren 15.71
km, que representa una cobertura de 62%?%. Cabe mencionar, que el porcentaje de
cobertura de barrido obtenido actualmente en el municipio de Siguatepeque, se encuentra
por debajo de los rangos aceptables propuestos por el Centro Panamericano de Ingenieria
Sanitaria (CEPIS), los cuales oscilan de 85 a 100%.

d. Eficiencia de barrido

La eficiencia del servicio de barrido de calles, considerando la longitud de calles barridas
(15.71km) con 12 empleados de barrido efectivos con los que cuenta la empresa, es de 1.31
km/barredor/dia®. El indicador obtenido, se encuentra entre los rangos aceptables
propuestos por CEPIS, que establece que cada trabajador barra entre 1.3 y 1.5 kilémetros

diarios.
e. Percepcion de la poblacion ante el servicio de barrido de calles
De la encuesta de evaluacion del servicio de aseo en la ciudad de Siguatepeque, en

relacién al servicio de barrido de calles el 67% de las personas encuestadas, califica a dicho

servicio como bueno.

** Cobertura de barrido = kilémetros barridos /total de kilémetros pavimentados.
% Eficiencia de barrido = Kilémetros barridos / total de empleados efectivos de barrido.
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3.2.3.1.6 Disposicion Final
a. Tipo de disposicion

La disposicién final es la tiltima etapa del manejo de residuos sélidos municipales y tiene
como objetivo el confinamiento de los mismos¥. El sitio donde se depositan los residuos
solidos generados en la ciudad de Siguatepeque, es un botadero a cielo abierto que
“Provoca riesgos de tipo ergondmico, fisico, mecanico y quimico para la salud de las
personas que permanecen en el sitio y que puede extenderse a la poblacion en general por
los impactos al ambiente ocasionados por el sitio como contaminacion de las aguas al

ambiente afectando las aguas superficiales, subterraneas, aire, suelo y paisaje”.
b. Caracteristicas fisicas del sitio de disposicion final municipal actual

El sitio estd localizado en la Aldea San Isidro ubicada en el Municipio de El Rosario, a una
distancia de 4.5 km del centro de la ciudad, a lo largo de carretera CA-5 que conduce hacia
la ciudad de Tegucigalpa en las coordenadas 14.55911 Latitud Norte y 087.82317 Longitud
Oeste a una elevacion de 1 172 msnm (OPS/OMS, 2012).

Este sitio de disposicion final no cuenta con criterios de ingenieria como son control de
agua pluvial, lixiviados y biogas. Asimismo, carece de infraestructura fisica como portén
de acceso, caseta de vigilancia, cerco perimetral y bascula en la entrada que registre el peso

de los residuos que ingresan diariamente al sitio.?”
c. Operacion del sitio de disposicion final actual

El sitio de disposicion final carece de un vigilante o encargado. La quema de residuos
solidos es permanente. Hay presencia de pepenadores que realizan labores de segregacion
de RS*. No hay separacién de residuos especiales o peligrosos. Hay presencia de vectores

(moscas, mosquitos) y zopilotes. No se hace uso de maquinaria para esparcir o compactar

260PS/OMS, 2010. Analisis Sectorial de Residuos Solidos, Honduras, Capitulo 5,Pagina 90.
% Actualmente, se estima que al sitio de disposicién llegan diariamente 27.7 t/dia. El porcentaje de RS
dispuestos es del 83.9% obtenido a partir de relacién entre la cantidad de RS recolectados al dia (27.7 t/dia) y
los RS generados en la ciudad (33.03 t/dia). Cabe mencionar, que el dato de 27.73 t/dia incluye solamente los RS
que son transportados por los vehiculos de recoleccion asignados para este fin (como es el caso de la empresa
Leiva Castellanos y Mercado San Juan) (OPS/OMS, 2012).
2 Dicha actividad es realizada por personas que viven en aldeas cercanas al lugar y se encuentran organizadas
en una cooperativa denominada “Cooperativa de Recuperadores Proteccién del Medio Ambiente” fundada
hace 4 afios (OPS/OMS, 2012).
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los residuos solidos ahi dispuestos. A partir de la ficha de evaluacion disefiada por
OPS/OMS y que fue utilizada para categorizar el sitio (donde se combinan criterios de
operacion y caracteristicas para evaluar el sitio), la puntuacién obtenida para el lugar
donde se disponen los residuos sélidos del municipio de Siguatepeque, Comayagua, es de
88.5%, resultado que categoriza al sitio como de alto riesgo.

d. Otros sitios de disposicion no municipales

Con un mapeo del drea periférica urbana del municipio de Siguatepeque, Comayagua, se
identificaron cinco (5) sitios de disposicion clandestinos (ilegales), de los cuales el 20% se
ubicaban en la orilla de rio y el 80%, restante se ubicaban a orillas de calles de tierra
(OPS/OMS, 2012).

3.24 MARCO SOCIO CULTURAL

A partir de los resultados de la encuesta de evaluacion del servicio de aseo aplicada, y en
relacion a aspectos socio culturales del manejo de RS, se estima que el 88% de la poblacion
desconoce cudnto pagan Actualmente, por el servicio de aseo publico, y la disposicion de
pago del 45% de los entrevistados si el servicio mejorara oscila en el rango de L15.00 a
L50.00. Se puede estimar que cuando el vehiculo de recolecciéon no cumple con su horario
asignado, el 78% almacena nuevamente sus residuos solidos en espera que el camién
vuelva a pasar. Mas del 88% de la poblacién no ha recibido capacitaciones sobre manejo de
RS y el 59% no tiene conocimiento sobre manejo de RS. El 55% no realiza separacion de RS
y el 24% dice saber cdmo hacerlo pero no tienen tiempo para ello. Al cuestionar a los
entrevistados sobre cudl podria ser su contribucién como usuario para mejorar el manejo
de RS en la ciudad, el 36% considera que podria evitar colocar sus RS en la calle y esperar
el momento en que el vehiculo recolector pase por su zona. Asimismo, un 36% de la
poblacion considera que para evitar que los animales domésticos, especialmente perros,
rompan las bolsas y dispersen los RS por la calle, éstos podrian ser colocados en canastas o
barriles. Un 23.8% considera que deberia respetarse el horario establecido por la
Municipalidad para las actividades de recolecciéon de RS. En relaciéon al proyecto a futuro
de la Municipalidad, el 72% de la poblacion desconoce lo que es un relleno sanitario®. Mds

del 50% de las personas consideran la radio y television como medios adecuados para la

» Un dato importante dada su repercusién en el proyecto “Construccion del Relleno Sanitario para
Siguatepeque”, lo que evidencia la necesidad de socializar masivamente los beneficios e implicaciones de una
obra de tal magnitud.
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realizacion de campanas educativas sobre el manejo de residuos solidos. Se estima que el

47% esta de acuerdo con la realizacion de campanas a través de charlas y hojas volantes.

Los resultados antes referidos evidencian como la participacion ciudadana es un aspecto
fundamental en la gestion de RS, por lo cual se requiere impulsar un mayor
involucramiento de la poblacion para garantizar el mejoramiento progresivo del manejo
de residuos sdlidos en la ciudad de Siguatepeque. Actualmente, existen diferentes
mecanismos que promueven la integracion de diversos actores (patronatos, juntas de
agua, iglesias, centros educativos en todos sus niveles, asociaciones gremiales, empresa
privada, etc.) en la definicion de problemas, planteamiento de soluciones y toma de
decisiones. Dichas instancias deben ser aprovechadas para promover una mayor
conciencia en la poblacion sobre la tematica de residuos solidos (tanto en aspectos
relacionados con la cultura de pago y gestion adecuado de RS) y sus implicaciones en la

salud de la poblacion y el ambiente cuando éstos no son manejados de manera adecuada.

Debido a la carencia de programas educativos ambientales constantes en la ciudad, que
incluyan componentes relacionados al manejo de RS y entendiendo que la educacion
ambiental es fundamental para sensibilizar a la poblacion sobre el ambiente y como éste se
ve afectado con problematicas especificas como el manejo inadecuado de RS; es
imperativo coordinar esfuerzos para revertir esta situacion de manera integral y

participativa iniciando este proceso en un corto plazo.

3.2.5 ANALISIS FODA DEL SERVICIO DE ASEO DE LA MUNICIPALIDAD DE
SIGUATEPEQUE, COMAYAGUA

Actividad No. 5. Una vez finalizado el proceso de andlisis del manejo de RS tanto a nivel
documental como in situ, se desarrollé una reunion de trabajo en la cual se dio a conocer la
metodologia a utilizar para la realizaciéon de un diagnostico participativo entre los
diferentes integrantes del Grupo de Trabajo (Ver Amnexo 6), explicando los conceptos
relacionados con la herramienta FODA (herramienta analitica que permite trabajar con la
informacidn que se tiene sobre areas especificas, para el caso de interés: el servicio de aseo
publico. A través de mesas de trabajo se examinaron las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, del servicio de aseo que presta la Municipalidad de
Siguatepeque, tomando también en consideracion aspectos institucionales, legales,
econdmico-financieros, técnico-operativos y socio culturales relacionados con la gestion de
RS. De esta forma, se estructurd el analisis consolidado que se presenta en el Cuadro No.
10, el cual servira en etapas posteriores del proceso de formulacion del PDMRS como
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insumo para definir una serie de estrategias que permitan potenciar las fortalezas,
aprovechar las oportunidades, minimizar las debilidades y hacer frente a las amenazas,

con el fin de mejorar el manejo de residuos solidos en la ciudad de Siguatepeque.
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Cuadro No. 10. Analisis FODA del servicio de aseo de la Municipalidad de Siguatepeque, Comayagua, Abril, 2012.

FODA

INSTITUCIONAL - LEGAL

ECONOMICO-FINANCIERO

F1.Mayor interés de la gestion
municipal en proyectos relacionados
al manejo de residuos sélidos por

O1.Creacién del Departamento de
GIRS en la DGA-SERNA.
02.Ley de la Carrera

F1.Existe asignacion financiera dentro
del presupuesto municipal para
servicio de aseo publico.

O1. Apoyo financiero y asistencia
técnica de cooperacion externa.
02. Mayor sostenibilidad del

la gestion de RS.

D5. Falta de una politica tarifaria.

ejemplo: construccion del relleno O| Administrativa Municipal. F2.Sistema de recaudacion tributaria O| servicio de aseo publico al definir e
F sanitario. P | O3.Modelos Descentralizados de plen la Municipalidad. P | implementar un modelo de gestion.
F2.Capacidad de convocatoria de la O| Servicios Publicos como Politica o
O A O
R Municipalidad. R| de Estado. R R
T F3.Voluntad y apoyo politico de T | O4.Ley de Alianzas Publico- T T
Al Corporacién Municipal actual para U| Privadas (APP) para prestacion A U
L abordaje de tematica de residuos N| del servicio de aseo. L N
E solidos. I | O5.Apoyo de organismos e E I
7 F4.Gran parte del recurso humano de | D| instituciones vinculadas con la 7 D
Al la administracién actual en la A| tematica. A A
S Municipalidad es joven y preparado D| O6.Posibilidad de establecer S D
con grado académico. E | alianzas estratégicas y acuerdos de E
S | cooperacion con instituciones y S
organizaciones para el
fortalecimiento de las capacidades
locales sobre la gestion de RS.
D1.Falta de coordinacion A1l.Cambio de gobierno D1.Falta de estudios tarifarios A1.Falta de apoyo financiero
D interdepartamental e (inestabilidad laboral). D actualizados para cobro real por la externo.
. interinstitucional. A2.Ingobernabilidad y sectarismo B prestacion del servicio de aseo (no hay A2.Ingobernabilidad y sectarismo
B D2.No hay una estructura A| politico. B armonia entre costos reales y tarifas). A| politico.
I organizativa exclusiva para manejo de | M| A3.Conflicto de intereses I D2.Desactualizacion de catastro y de M| A3.Conflicto de intereses
L residuos solidos en la Municipalidad E | particulares. L la base total de contribuyentes o E | particulares.
I D3.Falta de personal capacitado en el N| A4.Falta de coordinacién entre I usuarios del servicio de aseo. N| Ad4.Falta de coordinacion entre
D tema. A | instituciones y organizaciones. D D3. Mora en la recaudacion por A | instituciones y organizaciones.
Al D4.Limitada capacidad paranormary | Z A concepto del servicio de Servicio de V4
D regular el manejo de residuos solidos A D Aseo Publico. A
en el municipio por el S D4. Subsidio del servicio de Servicio S
S desconocimiento del marco legal para S de Aseo Publico (recoleccién).
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FODA

TECNICO-OPERATIVO

SOCIOCULTURAL

F1. Existencia de un estudio reciente
sobre generacion y caracterizacion de
RS (OPS/OMS, 2012).

O1.Contratos de servicio a empresas
por operaciones especificas
(recoleccion, barrido de calles, etc.).

F1. Existen diferentes mecanismos que
promueven la integracion de diversos
actores sociales.

O1. Incentivos para el
involucramiento de la poblacion
en actividades relacionadas a la

F2. Existencia de un Departamento de I? 02.Incremento en la eficiencia de la I? GIRS.
F| Ordenamiento Territorial (DEPLOT) en o recoleccion con la utilizacion de F o 02. Voluntad e interés de
O| la Municipalidad (con herramientas R vehiculos adecuados. O R instituciones y organizaciones
R| como mapas y otro tipo de informacion T 03. Experiencias de valorizacion de | R T locales en la GIRS.
T| util al servicio de aseo publico). U RS en la ciudad de Siguatepeque T U 03. Oferta de profesionales
A (reciclaje). A universitarios en la zona con
N . . N . s
L I O4. Existencia y fomento de L I capacidades técnicas en temas
E D proyectos particulares de gestion de | E D ambientales.
z A RS (por ejemplo: Mercado San Juan) | Z A O4. Participacion de sociedad
A D O5. Fortalecimiento de las A D civil organizada en la realizacion
S E capacidades técnicas del personala | S - de campafias de limpieza.
g | cargo del manejo de RS. S 0O5. Existencia de medios de
06. Promocion de programas de comunicacion locales.
salud ocupacional para el personal
del servicio de aseo publico.
D1. Falta de planificacién y control del Al. Inestabilidad laboral para D1. Poca difusién (por parte de la Al. Falta de programas
servicio de aseo (escaso uso de personal capacitado por cambios de Municipalidad) de campanas permanentes de educacién (con
instrumentos, mecanismos, etc.). gobierno. educativas relacionadas con el manejo componentes de sensibilizacion)
D| D2. Falta de indicadores para la GIRS A2.Conflicto de intereses D| deRS. sobre manejo de RS.
E| (cobertura, eficiencia, calidad, etc.) A particulares. E A A2. Escasa colaboracién de los
B| D3. Falta de vehiculos de recoleccién M A3. Falta de ejecucién del proyecto B M usuarios del servicio de aseo e
I | adecuados. E del relleno sanitario. I . indiferencia y falta de
L| D4. No hay recoleccién selectiva de RS N L N compromiso de la empresa
I| D5.Botadero categorizado como de alto I privada en el tema.
. A A . .
D| riesgo. 7 D 7 A3. Perdida de empoderamiento
A| Dé6.Botaderos clandestinos en diferentes A A A de procesos y proyectos
D sitios de la ciudad. D relacionados con la GIRS.
S S .
E E A4. No existe cultura de pago
S S por parte de la poblacién.

Ab.Injerencia politica en
organizaciones comunitarias.
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3.26 CONCLUSIONES DE ETAPA DE DEFINICION DEL PROBLEMA
e Enrelacion a aspectos institucionales-legales

La Municipalidad de Siguatepeque no cuenta con una estructura organizacional exclusiva
para manejo de residuos solidos. Los departamentos que tienen relacidon directa con la
gestion de RS son Servicios Publicos y la Unidad Municipal Ambiental, sin realizar
funciones de supervision y monitoreo del servicio de aseo publico debido a que no existe
personal capacitado en el tema. Hay representatividad de las instituciones rectoras y
normativas del manejo de RS por ley, como son la SERNA y la SESAL; sin embargo, no
existe una coordinacion interinstitucional para mejorar la problematica asociada al manejo
inadecuado de RS en la zona. En el caso de la SESAL se limita a la participacion en
campanas de limpieza, sin tomar medidas de regulaciéon sanitaria. La SERNA a nivel
regional no cuenta con capacidades para brindar asesoria técnica en el tema. Es evidente la
limitada capacidad institucional de la Municipalidad para normar y regular el manejo de
RS ya que no se cuenta con instrumentos para este fin en el dmbito local (no hay
ordenanzas o reglamentos, y solamente se hace alusion al tema en el respectivo Plan de
Arbitrios).

e En relacion a aspectos economico-financieros

No existe una armonizacion entre los costos reales del servicio de aseo publico y las tarifas
que se cobran por concepto de dicho servicio. La desactualizacion de la base de
contribuyentes y usuarios del servicio imposibilita llevar un control eficiente de los
ingresos percibidos por recoleccion y barrido de calles y del nimero exacto de poblacion
servida. La Municipalidad presenta déficit en este servicio, particularmente por la

recoleccion de RS.
e Enrelacion a aspectos técnico-operativos

La Municipalidad de Siguatepeque no cuenta con indicadores para la GIRS. Dada la
informacién relacionada a generacién y caracteristicas de los residuos sdlidos del
municipio, el mayor porcentaje de RS generados en la ciudad de Siguatepeque son
organicos. A través de un Contrato de Servicios, la recoleccion de RS es realizada por una
empresa privada, sin embargo, ésta carece de vehiculos de recoleccion especializados lo
que va en detrimento de la eficiencia del servicio. No existe recoleccion selectiva de RS, lo
que pone en riesgo la salud de la poblacién y del personal encargado de dicha actividad, al
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mezclarse residuos sélidos comunes con aquellos que son considerados como peligrosos
(por ejemplo, los generados en establecimientos de salud). El barrido de calles también
realizado por una empresa privada, presenta mejores condiciones de eficiencia segtin los
resultados evaluados (OPS/OMS, 2012). La participacion privada en recuperacion de
materiales reciclables representa una iniciativa importante para la integracion del sector
informal en la GIRS. La disposicion final de RS en el municipio es un aspecto critico
identificado por la falta de infraestructura y la operacion inadecuada del actual sitio

municipal lo que representa un riesgo para la salud de la poblacion y el ambiente.
e Enrelacion a aspectos socioculturales

Un factor importante que cabe destacar es la escasa cultura de pago de la poblacion.
Ademds no existen programas permanentes de capacitacion, sensibilizacion y
concienciacidon a la poblacion relacionados con la GIRS. A pesar que existen diferentes
mecanismos de participacion de los diferentes actores sociales, estos espacios no son
aprovechados para impulsar procesos de participacion de la sociedad en el mejoramiento
del manejo de RS en la zona. Sin embargo, es evidente el interés y la anuencia de
diferentes actores claves (organizaciones e instituciones) en participar en iniciativas de

mejoramiento de la gestion de RS.

Flujograma No. 4. Resumen de Actividades Etapa 2.

‘ Se recopild y ‘ Se presento la ‘ Se valido y Se Se elabor6 un
realizé una metodologia aplico una analizaron analisis FODA
revision e encuesta para los aspectos del servicio de
documental. instrumentos conocer la institucional aseo de la

para la opinion de los -legal, Municipalidad
= = realizacionde 7 usuarios ante el ~ econdmico- 15 de
P .. . . o -
< 3] 3] <
= = analisis = servicio de aseo = financieros, g Siguatepeque.
o A=A = . S o
S > situacional de 5 enlaciudad de 5 técnico- S
= = Yy’ B o = . =
o © la gestion de o Siguatepeque. o operativosy >
< < < < . <
RS. socio-
culturales
del manejo
de RS.
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3.3 ETAPA No. 3. ESTABLECIMIENTO DEL MARCO DE PLANIFICACION

Actividad No. 1. Una vez que ha concluido la etapa denominada Definicion del Problema,
se requiere establecer el marco de planificacion para las actividades requeridas para la
ejecucion del PDMRS para la ciudad de Siguatepeque. El marco de planificacién debe
considerar componentes tales como: (i) la definicion del area y periodo de planificacion;
(if) la seleccion del tipo de residuos que serdan considerados en el PDMRS; (iii) el
establecimiento del nivel de servicio y ;(iv) la formulacion de los objetivos y metas del
PDMRS. %

3.3.1 Definicion del area y periodo de planificacion

a. Area

El area comprendida en el PDMRS es el espacio geografico que debe ser atendido por el
servicio de aseo (incluyendo todas las etapas de manejo de residuos s6lidos).Tomando en
consideracion la cobertura de la demanda actual y futura de los usuarios de este servicio

(segun lo establezca la Municipalidad), el PDMRS contempla el 4rea urbana del municipio.
b. Periodo de Planificacion

Cabe destacar que el PDMRS debe tener un horizonte de planificacion lo suficientemente
amplio, el cual permita plantear soluciones a corto plazo de modo que éstas se puedan
relacionar con las medidas propuestas para un largo plazo. El periodo de planificacion
recomendado se establece de la siguiente forma: (i) corto plazo: 0 a 2 anos; (ii) mediano
plazo: 3 a 5 afos; y (iii) largo plazo: 10 a 15 afios®. El marco general del Plan de Accién se
formulard en funcidon de una serie de alternativas para el mejoramiento de la GIRS, (se
incluird en la Etapa No. 6), las cuales involucran acciones a desarrollarse en un corto plazo
y que pueden conjugarse con las planteadas para un horizonte definido a mediano y largo
plazo; tomando en consideracion los aspectos de disefio del relleno sanitario como una
obra macro®. Es importante destacar que el contenido del Plan de Accién, una vez

formulado debera revisarse periddicamente para actualizarlo segin los cambios en el

% Tales elementos estan incluidos en el Plan de Accién.

31 OPS, 2002, Guia Metodolégica para la Preparacion de Planes Directores para el Manejo de Residuos Sélidos
Municipales en Ciudades Medianas.

32 “Con el area a disposicién, 20 Manzanas, se cuenta con la capacidad de realizar futuras ampliaciones una vez
se llegue al fin de la vida 1til del vaso de vertido a construir que se estima en 5.11 afios”. Proyecto de
Construccién del Relleno Sanitario de Siguatepeque. Tomo I. 2011.
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ambiente externo y las necesidades especificas de los proyectos de mejoramiento de RS en

el municipio de Siguatepeque.
3.3.2 Seleccion del tipo de residuos sélidos

El tipo de residuos sdlidos que seran considerados en el PDMRS son residuos municipales
es decir domiciliares, comerciales y aquellos que se generen del barrido de calles (donde se
preste este servicio). Particularmente, para los actores claves involucrados en la
formulacion de este PD, un tema importante es el manejo de los residuos generados en
establecimientos de salud. Sin embargo, en el “Estudio Proyecto de Construccion del Relleno
Sanitario de Siguatepeque” no estd prevista la disposicion de este tipo de RS en el relleno
sanitario®, por lo cual sera necesaria la incorporacion en el disefio de esta obra de una

celda de seguridad para este fin.

Tales consideraciones, hacen imperativo el planteamiento de acciones entre actores claves
en el tema, para que el manejo residuos solidos generados en los establecimientos de
salud, a partir del supuesto que su manejo interno se realice con medidas minimas (en
caso de no cumplir a cabalidad con las estipuladas en el Reglamento para el Manejo de los
Desechos Peligrosos Generados en los Establecimientos de Salud, Acuerdo No.07-2008),
minimice el riesgo existente al momento del transporte externo y disposicion final de este

tipo de residuos con caracteristicas de peligrosidad.

Es importante destacar que aunque la responsabilidad de la Municipalidad como
prestadora del servicio de aseo involucra tnicamente el manejo de residuos sélidos
municipales, se debe considerar los residuos generados por otras actividades productivas
que se realizan en la zona, haciendo énfasis que el manejo para este tipo de residuos
solidos es completamente diferente a la gestion de residuos solidos municipales y
requerira de otras estrategias para su manejo adecuado, que no son planteadas en este PD

por el alcance del mismo.
3.3.3 Establecimiento del nivel de servicio
Dentro de los aspectos considerados en el marco de planificacion del PDMRS, debe

establecerse el nivel de servicio que desea alcanzarse en los diferentes periodos de
planificacion ya sea a un corto, mediano o largo plazo; definiendo para ello de manera

3 Proyecto de Construccion del Relleno Sanitario de Siguatepeque. Seccién 3.3. Tomo I. 2011.
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general objetivos y metas relacionados con la calidad y cobertura del servicio. A partir de

tal consideracion, indirectamente se plantean los requerimientos de recursos e inversion

para mejorar la gestion de residuos solidos, partiendo de los aspectos identificados en la
etapa de definicion del problema. Otro factor importante tomado en consideracién para un

escenario realista es la evaluacion cualitativa de la capacidad financiera y apoyo de la

poblacién y usuarios para poder alcanzar el nivel de servicio deseado con el fin de mejorar

las condiciones de manejo de residuos; valorando también la capacidad y cumplimiento

de las obligaciones tributarias de los usuarios de este servicio. En el Flujograma No. 5, se

detalla la informacion especifica relacionada con el nivel de servicio deseado.

Flujograma No. 5. Nivel de servicio deseado para el servicio de aseo publico

Escenario Actual
(Minimo)

* Condiciones: Frecuencia de recoleccién: dos veces por semana en zonas
domiciliares y diariamente en zonas de mayor generacion, disposicion final en
botadero a cielo abierto, escasa cultura de pago de los usuarios

® Aspectos claves: calidad y cobertura del servicio de aseo, optimizacion de
recursos, incremento de la recaudacion de ingresos por concepto del servicio de
aseo

 Nivel tipico de inversion y apoyo de poblacion y usuarios: moderado

Escenario a Corto/
Mediano Plazo
(Modesto)

Escenario a
Largo Plazo
(Aceptable)

* Condiciones: Mejorar la recuperacion de ingresos por concepto del servicio de
aseo, organizar el manejo de RS, normar el manejo de RS en el ambito local.

® Aspectos claves: Optimizar el uso de los recursos asignados, fortalecer
aspectos institucionales del manejo de RS, impulsar la participacion de la
poblacion en el manejo de residuos solidos, fortalecer mecanismos de cobro por
servicio de aseo.

* Nivel tipico de inversion y apoyo de poblacion y usuarios: moderado

* Condiciones: Aumentar la cobertura de recoleccion de residuos, tratar y disponer
adecuadamente los RS, fortalecer la estructura organizacional funcional de
manejo de RS.

® Aspectos claves: Optimizar los recursos existentes, ampliar o exigir de empresas
prestadoras de servicios, el equipo adecuado; contar con infraestructura
adecuada, mejorar significativamente la capacidad gerencial, administrativa y
financiera a través de un modelo de gestion, disponer de un sitio de disposicion
final que cumpla con los criterios técnicos necesarios para la adecuada operacion
del mismo

* Nivel tipico de inversion y apoyo de poblacion y usuarios: alto
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3.3.4 Obijetivos del PDMRS para la ciudad de Siguatepeque

Los objetivos del PDMRS deben indicar el propdsito de su planteamiento segiin los
aspectos analizados por el GT a lo largo del proceso. A partir del objetivo general, fueron
definidos por el GT los objetivos especificos del PDMRS; los cuales estan dirigidos a
plantear a la largo plazo, lineas de accion para la solucion de los problemas o bien a
consolidar algunos aspectos positivos del sistema de manejo de los residuos sélidos
municipales. A continuacion se presentan los objetivos del PDMRS para la ciudad de

Siguatepeque:
a. Objetivo General

Orientar acciones que contribuyan al mejoramiento de la gestion de residuos sdlidos en la
ciudad de Siguatepeque, a través de un proceso participativo que involucre activamente a

la poblacién y demads actores claves.
b. Objetivos Especificos del PDMRS para la ciudad de Siguatepeque

1. Definir y aplicar un modelo de gestion para el manejo de residuos sélidos en la
ciudad de Siguatepeque con un marco legal definido.

2. Disenar e implementar una estrategia que asegure la sostenibilidad técnica y
financiera del sistema de gestion de residuos sélidos municipales.

3. Implementar una estrategia de fortalecimiento de la capacidad técnica para
incrementar la eficiencia y eficacia del servicio de aseo publico.

4. Promover procesos participativos e integrales para la gestion de residuos solidos

en la ciudad de Siguatepeque.
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Flujograma No. 6. Resumen de Actividades Etapa 3.

Se definio el marco de planificacién del PDMRS. Dicha
actividad incluyo: (i) definicion del area y periodo de
planificacion, (ii) la seleccion del tipo de residuos que seran
considerados en el PDMRS, (iii) el establecimiento del nivel
de servicio y (iv) la formulacion de los objetivos del PDMRS
de la ciudad de Siguatepeque.

Actividad 1.

3.4 ETAPA No. 4: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ALTERNATIVAS

Una vez definida la situacién actual (definicion del problema) y establecido un marco de
planificacion para el PDMRS, se procede a identificar y evaluar las alternativas de solucion
para hacer frente a la problemadtica referente al manejo de residuos solidos en el area
geografica considerada. El procedimiento realizado para la identificacion y evaluacion de
alternativas, se desarrollo el dia martes 24 de abril de 2012, y consisti6 en conformar
grupos focales con los integrantes del grupo de trabajo para identificar necesidades segiin
los aspectos sujetos a andlisis como son: institucional-legal, econémico-financiero, técnico-
operativo y sociocultural. Con matrices facilitadas a los integrantes del GT, cada grupo
planteé soluciones o alternativas definiendo el nivel de importancia y el periodo de
planificaciéon segin necesidades®. Posteriormente, en plenaria se discutié el trabajo
realizado consolidando algunas ideas adicionales del resto de participantes a la reunion.
(Ver Anexo 7) En el cuadro No. 11, se detalla el consolidado de las alternativas generales
planteadas por el GT en pro del mejoramiento de la GIRS en la ciudad de Siguatepeque. Es
importante destacar que el proceso de identificacion y conformacion de alternativas es
iterativo y retroalimentado: siempre deber ser posible incorporar nuevas alternativas o

integrar varias que se consideren complementarias a la solucion que se ha planteado.®

% Dichos elementos estan incorporados en el Plan de Accién (Etapa 6).

% Metodologia del marco logico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y

programas. Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificaciéon Econémica y Social, ILPES, CEPAL, 2005.
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ALTERNATIVAS

Institucional- Legal

Economico- Financiero

Técnico- Operativos

Socio-Cultural

A1l. Formular un modelo
de gestion® responsable
de funciones criticas del
manejo de RS.

A2. Crear una politica
publica para la GIRS en
el ambito local.

A3. Establecer
mecanismos de
comunicacién con
instituciones y
organizaciones para
promover el
fortalecimiento
interinstitucional en el
manejo de RS.

A4, Crear instrumentos
normativos y
regulatorios en el ambito
local amparados en el
marco de la normativa
nacional.

A1l. Formular una
estrategia financiera para
la sostenibilidad del
servicio de aseo publico
con una categorizacion de
tarifas en funcion a costos
reales del servicio y
mecanismos de cobro
definidos (Por ejemplo:
cobro mensual indexado
a un servicio publico).

A1l. Definir indicadores
para la gestion de residuos
solidos.

A2. Crear un manual
operativo para manejo de
RS en todas sus etapas.
A3. Construir y equipar al
relleno sanitario segtin
exigencias técnicas y
administrativas.

A4. Clausurar el actual
botadero municipal y
realizar el monitoreo del
mismo.

A5. Mejorar sistemas de
almacenamiento publico
de RS.

A6. Identificar residuos
especiales y definir
acciones a seguir segiin
caracteristicas.

A1l. Disenar campanas
educativas orientadas a
concienciar a la poblacién
sobre la GIRS y los
impactos del inadecuado
manejo de RS.
A2.Disefiar una politica
educativa para promover
manejo de residuos
solidos integrando las
iniciativas de otras
instituciones y
organizaciones.

A3. Definir actividades
participativas e
incentivos para
promover el manejo de
residuos en zonas
urbanas y rurales.

A4. Definir mecanismos
de sostenibilidad de
iniciativas de reduccion,
reciclaje y reuso de
residuos solidos.

Ab5. Potencializar
proyectos educativos y
de inclusion social con
apoyo del gobierno local.

Flujograma No. 7. Resumen de Actividades Etapa 4.

Actividad 1.

Se identificaron y evaluaron las alternativas de
mejoramiento de la gestion de RS para la ciudad

de Siguatepeque.

% Cabe mencionar que el dia viernes 04 de mayo de 2012, se present6 ante la Corporaciéon Municipal de

Siguatepeque, Comayagua, los avances del proceso de formulacion del PDMRS, especificamente las alternativas

de mejoramiento de la gestion de RS en la ciudad de Siguatepeque (Ver Anexo 9).
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3.5 ETAPA No. 5: FORMULACION DE LA ESTRATEGIA DEL PDMRS DE LA CIUDAD

DE SIGUATEPEQUE, COMAYAGUA

Actividad No 1. Con el fin de mejorar gradualmente la gestion de RS en la ciudad de

Siguatepeque, se proponen una serie de estrategias formuladas a partir del analisis FODA

elaborado participativamente en etapas anteriores y teniendo en consideracion los objetivos

especificos del PD. En el cuadro No. 12 se detalla dicha informacion. El dia miércoles 02 de

mayo de 2012 en reunion de Grupo de Trabajo, fueron definidas las principales acciones a

seguir para el logro de los objetivos planteados en el PDMRS de la ciudad de Siguatepeque.

(Ver Anexo 8).

Cuadro No. 12. Estrategias FODA para el servicio de aseo de la Municipalidad de

Siguatepeque, Comayagua

ASPECTO INSTITUCIONAL-LEGAL

ESTRATEGIAS PARA POTENCIAR LAS FORTALEZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1F1.Mantener informada a la Corporaciéon Municipal y empoderarla
sobre la tematica de gestién de RS.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E2F2.Socializar con los actores y grupos de interés (empresa privada,
medios de comunicacion, sociedad civil) los beneficios y resultados de
la aplicacién de un modelo de gestién para manejo de RS municipales.

Encargado del Departamento de
Relaciones Publicas.

E3F3.Mantener informada a la Corporaciéon Municipal sobre las
acciones de interés a realizar por el Departamento o Unidad encargada
del manejo de RS.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E4F4.Mantener motivado al personal y gestionar capacitaciones
constantes para elevar su conocimiento particularmente en temas
relacionados con el manejo de RS.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

ESTRATEGIAS PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E101.Gestionar acuerdos de colaboracion (para asistencia técnica,
capacitacién) con el Departamento de GIRS/SERNA.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E202.Promover ante la SEIP la necesidad de aplicacion de la Ley de la
Carrera Administrativa Municipal.

Alcalde Municipal.

E303.Aprovechar la capacidad instalada, experiencia y conocimiento
del personal de la Unidad Desconcentrada de Agua Potable y
Saneamiento “Aguas de Siguatepeque”; para impulsar y fortalecer la
implementacién de un modelo de gestiéon para manejo de RS en la
Municipalidad.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E404.Impulsar Alianzas Publico-Privadas para la prestacion del
servicio de aseo publico en cualquiera de sus etapas (previo analisis
técnico que determine factibilidad).

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E505.Mantener informados a los organismos e instituciones sobre los
avances y resultados de la aplicaciéon de un modelo de gestién de RS.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E606.Promover la suscripcion de alianzas estratégicas y convenios de
colaboracion interinstitucional para el fortalecimiento de capacidades
en gestion de RS.

Corporacion Municipal.
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CONTINUACION ASPECTO INSTITUCIONAL-LEGAL

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS DEBILIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

El1D1.Mantener informados a los Departamentos o Unidades
Municipales (UMA, Relaciones Publicas, Catastro, Control Tributario,
Justicia Municipal, Desarrollo Comunitario entre otros) de las acciones
del Departamento o Unidad para Manejo de RS y procurar una

adecuada coordinacion institucional.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E2D2.Definir y aprobar un modelo de gestion a través de la creaciéon de
una unidad municipal o desconcentrada encargada de las funciones
criticas del manejo de RS.

Corporaciéon Municipal/COMAS/USCL.

E3D3.Gestionar y asegurar la capacitacién del recurso humano
encargado del manejo de RS en base a un diagnostico de necesidades
de capacitacién.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E4D4.Formular y reglamentar el manejo de RS municipales a través de
instrumentos normativos y regulatorios sobre la GIRS enmarcados en
la normativa nacional.

Asesor Legal Municipal/Departamento
de Justicia Municipal/Corporacién
Municipal/ COMAS/USCL.

ESTRATEGIAS PARA ENFRENTAR LAS AMENAZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1A1.Asegurar la estabilidad laboral del recurso humano estratégico
del departamento o unidad para manejo de RS.

Alcalde
Municipal.

Municipal y  Corporacion

E2A2.Empoderar a los diferentes actores y grupos de interés (sociedad
civil, organizaciones e instituciones) de las acciones e iniciativas del
departamento o unidad para manejo de RS.

Corporacién Municipal/Encargado  de
Departamento o Unidad para Manejo de
RS/COMAS.

E3A3. Promover espacios de participacién para el involucramiento de | Alcalde Municipal.

las instituciones politicas en actividades de beneficio comtn en temas

de gestion de RS.

E4A4.Mejorar y promover mecanismos de coordinacion entre | Alcalde Municipal/ Encargado de

organismos e instituciones.

Departamento o Unidad para Manejo de
RS.

ASPECTO ECONOMICO-FINANCIERO

ESTRATEGIAS PARA POTENCIAR LAS FORTALEZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1F1.Asegurar la asignacion presupuestaria para el manejo de RS para
dar sostenibilidad al Departamento o Unidad encargada del manejo de
RS.

Corporacion Municipal.

E2F2. Optimizar el sistema de recaudacion tributaria municipal con la
actualizacion de datos y cruce de informacién entre los diferentes
departamentos municipales

Departamento de Control Tributario.

ESTRATEGIAS PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E101. Mantener informadas a las organizaciones e instituciones con
quienes se han suscrito o podrian suscribirse acuerdos y convenios,
respecto a necesidades, resultados de la gestion
administrativa y técnica de la Unidad o Departamento encargado del
manejo de RS.

avances y

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

ESTRATEGIAS PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E102. Promover la adopcion de un modelo de gestion que organice
administrativa y operativamente el servicio de aseo ptiblico.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS DEBILIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1D1. Gestionar con organismos e instituciones nacionales e
internacionales la asistencia o acompafiamiento técnico para la

realizacion de un estudio tarifario para el servicio de aseo publico.

Alcalde Municipal.

E2D2. Actualizar el sistema de informacion municipal particularmente
el de los Departamentos de Catastro y Control Tributario fomentando
una cultura de cruce de informacién.

Departamento de Control

Tributario/Departamento de Catastro.
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CONTINUACION ASPECTO ECONOMICO-FINANCIERO

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS DEBILIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E3D3. Disefiar mecanismos de recaudacién de tarifas por concepto del | Gerencia ~ Administrativa Municipal/

servicio de aseo publico. Administracion Municipal/Control
Tributario.

E4D4/D5. Promover la formulacién y aprobacion de una politica | Gerencia ~ Administrativa  Municipal/

tarifaria.

Corporaciéon Municipal.

ESTRATEGIAS PARA ENFRENTAR LAS AMENAZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1A1l. Lograr el apoyo financiero de la cooperacién internacional para
el abordaje de la tematica de GIRS.

Alcalde Municipal.

E2A2.Empoderar a los diferentes actores y grupos de interés (sociedad
civil, organizaciones e instituciones) de las acciones e iniciativas del
departamento o unidad de manejo de RS.

Corporacién Municipal / Encargado de
Departamento o Unidad para Manejo de
RS/COMAS.

E3A3. Promover el involucramiento de las instituciones politicas en | Alcalde Municipal.

actividades de beneficio comin en temas de GIRS promoviendo

espacios de participacion.

E4A4.Mejorar y promover mecanismos de coordinacién entre | Alcalde Municipal/ Encargado de

organismos e instituciones.

Departamento o Unidad para Manejo de
RS.

ASPECTO TECNICO-OPERATI

VO

ESTRATEGIAS PARA POTENCIAR LAS FORTALEZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1F1. Definir alternativas de manejo de RS a partir de la informacién
disponible sobre generacién y caracterizacion de los RS de la ciudad de
Siguatepeque (compostaje, reciclaje, etc.).

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E2F2. Promover el cruce de informacién entre los diferentes

departamentos municipales para aprovechamiento de recursos.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

ESTRATEGIAS PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E101. Asegurar procesos de contratacion abiertos y con transparencia
definiendo procedimientos de auditoria en la contratacion y desarrollo
de las operaciones del servicio de aseo publico.

Corporacién Municipal.

E202. Asegurar que la prestacion a través de contratos de servicios con
empresas privadas (determinadas operaciones del manejo) incrementa
la eficiencia general del sistema de manejo de RS.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E302. Promover proyectos que involucren a la empresa privada y
sector informal aprovechando su rubro para la valorizacién de RS (en
pro de maximizar vida til de relleno sanitario).

Alcalde Municipal / Departamento de
Relaciones Puablicas.

E404. Difundir, apoyar y replicar el desarrollo de proyectos de gestion
de RS particulares (experiencia del Mercado San Juan por ejemplo).

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS/Departamento de
Relaciones Publicas/ Desarrollo
Comunitario/Mercado San Juan.

E505. Gestionar y asegurar la suscripcion de convenios de
colaboraciéon con instituciones y organizaciones de
fortalecimiento de la capacidad técnica del personal a cargo del manejo
de RS.

en temas

Alcalde  Municipal/ Encargado de
Departamento o Unidad para Manejo de
RS/Empresas para
operaciones especificas del servicio de
aseo publico.

contratadas

E606. Promover la seguridad ocupacional del personal a cargo de las
actividades de manejo de RS (en cualquiera de sus etapas).

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS/ Empresas
contratadas para operaciones especificas
del servicio de aseo publico.
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CONTINUACION ASPECTO TECNICO-OPERATIVO

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS DEBILIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1D1. Formular y asegurar la implementaciéon de instrumentos de
planificaciéon y control del servicio de aseo publico (Incluyendo el
presente PDMRS).

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS,
contratadas.

Empresas

E2D2.Definir, aplicar y monitorear el cumplimiento de los indicadores
para la GIRS (cobertura, eficiencia, calidad, rutas de recoleccién de RS,
etc.).

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E3D2. Disefiar un plan para ampliar la cobertura del servicio de
recoleccidn, optimizando las rutas actuales.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E4D3. Asegurar la utilizacién de maquinaria, equipo y herramientas
acorde a las exigencias técnicas de las operaciones de manejo de RS
(por ejemplo: vehiculos de recoleccién adecuados).

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS.

E5D4. Promover la necesidad de capacitacion en temas de
bioseguridad para el personal de establecimientos de salud encargados
del manejo interno de RS.

Comisién Municipal de Salud/SESAL.

E6D4. Promover una cultura de segregacion en la fuente generadora de
RS especialmente en los establecimientos de salud.

Comisién Municipal de

Ambiente/SESAL/Gobierno local.

E7D4. Definir acuerdos para realizar acciones inmediatas para el
mejoramiento de la gestion externa de RS con caracteristicas de
peligrosidad.

Corporacién Municipal /SESAL.

E8D5. Minimizar quema de RS, regular el tipo de RS dispuestos (por
ejemplo los provenientes del rastro, procesadoras de carne, etc.) y
posteriormente clausurar sitio una vez que funcione el relleno
sanitario.

UMA/ Encargado de Departamento o
Unidad para de
RS/SERNA/SESAL.

Manejo

E9D6. Clausurar botaderos clandestinos identificados en la ciudad de
Siguatepeque.

UMA/ Encargado de Departamento o
Unidad para Manejo de RS/SESAL.

ESTRATEGIAS PARA ENFRENTAR LAS AMENAZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1A1l. Asegurar la estabilidad laboral del personal técnico capacitado
del departamento o unidad de manejo de RS por medio de la aplicacion
de reglamento de funcionamiento del Departamento o Unidad de RS y
la aplicacién de la Ley de la Carrera Administrativa Municipal (hacer
incidencia con la AMHON).

Alcalde
Municipal.

Municipal 'y  Corporacion

E2A2. Lograr la resoluciéon de conflictos legales con terreno
seleccionado para construccion del relleno sanitario en coordinacion
con el Instituto de la Propiedad y demas involucrados.

Corporaciéon Municipal

E3A3. Mantener y asegurar el apoyo financiero para la construccion del
relleno sanitario y lograr la inclusién en el disefio de una celda de
seguridad para la disposicion segura de los RS generados en
establecimientos de salud.

Alcalde Municipal/ Encargado de
Departamento o Unidad para Manejo de
RS/SESAL.

ASPECTO SOCIO-CULTURA

L

ESTRATEGIAS PARA POTENCIAR LAS FORTALEZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1F1. Promover los diferentes mecanismos de integracién de actores
locales en las actividades relacionadas con la GIRS (empresa privada,
establecimientos educativos, sociedad civil, sector informal etc.).

Corporaciéon Municipal/Departamento de
Desarrollo  Comunitario/Departamento
de Relaciones Publicas.

ESTRATEGIAS PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E101/04. Definir incentivos para la poblacion,
instituciones y organizaciones que contribuyan con el mejoramiento de

la GIRS en la ciudad de Siguatepeque.

y promover

Corporaciéon Municipal / Departamento
de Relaciones Publicas/ Departamento de
Desarrollo Comunitario.

E202. Mantener y renovar el compromiso de centros educativos,
organizaciones comunitarias, empresas privadas, etc. interesados en

Relaciones Publicas / Encargado de

Departamento o Unidad para Manejo de

participar en las iniciativas de mejoramiento de la gestion de RS.

RS/ Desarrollo Comunitario.
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CONTINUACION ASPECTO SOCIO-CULTURAL

ESTRATEGIAS PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E302. Disenar acuerdos de colaboracién interinstitucional para el
desarrollo programas educativos continuos y masivos (campafias
educativas, realizacién de talleres, charlas, capacitaciones, etc.);
orientados a sensibilizar y concienciar a la poblacién sobre la GIRS.

Corporacién Municipal / Departamento
de Relaciones Publicas.

E402. Promover la creacion de un grupo de establecimientos
educativos para abordar tematicas ambientales como son la GIRS,
desarrollando actividades conjuntas e intercambiando experiencias

Comision  Municipal de Educacion

/Secretaria de Educacion.

E503. Promover y asegurar experiencias de ensehanza-aprendizaje
(pasantias, investigaciones, practicas profesionales supervisadas etc.) o
contratacién de personal técnico segtin la oferta local de profesionales
acorde al perfil requerido para la tematica de GIRS.

Departamento de Recursos Humanos.

E604. Promover programas y actividades de aprovechamiento a
residuos organicos y fomentar la reduccion y valorizacién de RS con
apoyo de centros educativos, organizaciones comunitarias, empresas y
con énfasis en la inclusién social.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS / Departamento de
Desarrollo Comunitario.

E605. Mantener una coordinacién con los medios de comunicacién
locales para informar sobre iniciativas para mejorar manejo de RS en la
ciudad de Siguatepeque.

Encargado de Departamento o Unidad
para Manejo de RS / Departamento de
Relaciones Publicas.

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS DEBILIDADES

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1D1. Concienciar a las autoridades municipales sobre la necesidad de
realizar una camparfia continua y masiva orientada al mejoramiento de
la GIRS en la ciudad de Siguatepeque.

Departamento de Relaciones

Publicas/UMA

ESTRATEGIAS PARA ENFRENTAR LAS AMENAZAS

RESPONSABLES INSTITUCIONALES

E1A1. Disefar programas educativos continuos para promover manejo
de residuos sdlidos integrando las iniciativas de otras instituciones y
organizaciones.

Comision  Municipal de Educacién/

Secretaria de Educacion.

E2A2/A4. Sensibilizar a la poblacion a través de medios de
comunicacion (radio, television) sobre los beneficios del servicio de
aseo publico, la necesidad del cumplimiento de las obligaciones
tributarias para dar sostenibilidad al servicio y la colaboracion
requerida para mejorar el manejo de RS en el dambito local.

Departamento de Relaciones Publicas.

E3A2. Mantener una estrecha relacion e involucrar a la empresa
privada en proyectos relacionados con la GIRS.

Corporaciéon Municipal / Encargado de
Departamento o Unidad para Manejo de
RS.

E4A3. Fomentar constantemente por parte de los actores claves la
difusion de los avances, necesidades, proyectos relacionados con la
gestion de RS.

Departamento o Unidad para Manejo de
RS.

E5A5. Promover constantemente el involucramiento de instituciones
politicas y organizaciones de sociedad civil en iniciativas de manejo de
RS

Departamento o Unidad para Manejo de
RS/Departamento de Relaciones Publicas.

Actividad No. 2. A partir de las estrategias FODA se defini6 el marco estratégico del

PDMRS para la ciudad de Siguatepeque, el cual se presenta en el cuadro No. 13.
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Cuadro No. 13. Marco Estratégico del PDMRS de la ciudad de Siguatepeque, Comayagua3

OG. Orientar acciones que contribuyan al mejoramiento de la gestién de residuos sélidos en la ciudad de Siguatepeque, a través de un

OBJETIVO GENERAL e . . . ;
proceso participativo que involucre activamente a la poblacién y demas actores claves.
INSTITUCIONAL- LEGAL ECONOMICO-FINANCIERO TECNICO-OPERATIVO SOCIO CULTURAL
OE1.Definir y aplicar un modelo | OE2. Disefiar e implementar una | OE3.Implementar una estrategia | OE4. Promover procesos
OBJETIVOS de gestion para el manejo de estrategia que asegure la de fortalecimiento de la participativos e integrales
ESPECIFICOS residuos sélidos en la ciudad de | sostenibilidad técnica y capacidad técnica para para la gestion de residuos
Siguatepeque con un marco legal | financiera del sistema de gestion | incrementar la eficiencia y solidos en la ciudad de
definido. de residuos sélidos municipales. | eficacia del servicio de aseo Siguatepeque.
publico.
ASPECTO INSTITUCIONAL LEGAL
RESPONSABLE
OBJETIVO MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL ALIADOS
OE1.Definir y aplicar A1. Definir, aprobar e implementar un modelo de gestién® que Corporacion Municipal Cooperacion Internacional

un modelo de gestién
para el manejo de
residuos sélidos en la
ciudad de
Siguatepeque con un
marco legal definido

permita inicialmente la creacién de una unidad o departamento de

manejo de RS en la Municipalidad y sujeto a evaluacién de nuevas
alternativas de organizacion del manejo de RS (en un futuro) (Ver

propuesta en Anexo 18.1).

(CI), Comité Director
(CD),Unidad de Supervisién y
Control Local (USCL),
Sociedad Civil (SC), Comision
de Transparencia

A2. Disenar una politica ptiblica para la gestion de RS en el ambito
local con instrumentos legales municipales enmarcados en la

normativa nacional en concordancia con la Politica de Gestion
Ambiental Municipal que impulsard AMHON en un corto plazo

Corporacion Municipal/Asesor
Legal/ Departamento de Justicia
Municipal,

AMHON, Secretaria de
Recursos Naturales y
Ambiente (SERNA),
Secretaria de Salud (SESAL),
CD, SC

A3. Establecer mecanismos (internos y externos) de informacion,

comunicacidn, coordinacién e incidencia para el fortalecimiento de la

capacidad institucional en la gestion de RS en el ambito local.

Corporacion Municipal

SERNA, CD, Empresa
Privada, Sociedad civil (SC)

A4. Gestionar convenios, acuerdos de colaboracion interinstitucional

y alianzas estratégicas con instituciones y organizaciones para

capacitaciones y asistencias técnicas.

Alcalde Municipal

SERNA, SESAL, Empresa
Privada, Establecimientos
Educativos, CI, ONG's.

** El marco estratégico del Cuadro No. 13 contempla las estrategias FODA anteriormente presentadas de manera consolidada.
% El planteamiento de un modelo de gestion y sus implicaciones deberan analizarse participativamente y una vez definido debera contar con su respectivo acuerdo
de creacion y su reglamento de funcionamiento respaldado por la Corporacién Municipal de Siguatepeque, Comayagua (Ver Anexo 18.2).
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CONTINUACION ASPECTO INSTITUCIONAL LEGAL

OBJETIVO

Continuacién del
OEl.  Definiry
aplicar un modelo de
gestion para el manejo
de residuos sélidos en
la ciudad de

RESPONSABLE
MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL ALIADOS
Ab. Establecer mecanismos para aseguramiento de la estabilidad Alcalde Municipal/Corporacién Sociedad Civil, Comisién de
laboral del recurso humano estratégico encargado de la gestion de RS | Municipal Transparencia, AMHON
(aplicacion de programa de profesionalizacién, reglamentos, etc.)
A6. Promover espacios de participacion para el involucramiento de Alcalde Municipal Corporaciéon Municipal,

las instituciones politicas en iniciativas y actividades de beneficio

Sociedad Civil, Comision de

Siguatepeque con un comun en temas de gestion de RS. Transparencia
marco legal definido
ASPECTOS ECONOMICO-FINANCIEROS
RESPONSABLE
OBJETIVO MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL ALIADOS

OE2. Disenar e
implementar una
estrategia que asegure
la sostenibilidad
técnica y financiera del
sistema de gestion de
residuos solidos
municipales

A1l. Actualizar y organizar la base de datos de los usuarios
contribuyentes del servicio de aseo publico

Departamento de Control
Tributario

Departamento Catastro

A2. Definir costos reales del manejo de RS y asegurar la asignacién
presupuestaria para la Unidad o Departamento encargado

Gerencia y Administracién
Municipal

Departamento de Servicios
Publicos

A3. Elaborar estudio tarifario (revisiéon del pliego tarifario del
servicio de aseo publico) con una categorizacién de tarifas concertada
en funcion a costos reales del servicio y razoén social de los
contribuyentes (Ver Anexo 18.3)

Gerencia/ Administracion/
Control Tributario

Cooperacion Internacional

A4.Determinar en el universo de contribuyentes los sectores o zonas
de la ciudad de Siguatepeque que necesitan el servicio de
recoleccion, para poder estudiar si es factible la ampliacion (previo
analisis de factibilidad)

Departamento de Catastro/
Servicios Publicos

Departamento de Control
Tributario

A5. Definir mecanismos para mejorar la recaudacion de tarifas por
concepto de servicio de aseo.

Gerencia/ Administracion/
Control Tributario de la
Municipalidad

Empresa privada

A6. Gestionar el apoyo financiero de instituciones gubernamentales y
no gubernamentales para el abordaje de la tematica de GIRS
particularmente en inversiones (infraestructura por ejemplo: disefio
de nuevas etapas del relleno sanitario, instalacién de plantas de
reciclaje, compostaje, etc.

Alcalde Municipal

Gerencia y Administracion
Municipal
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ASPECTOS TECNICO-OPERATIVOS

OBJETIVO MACROACTIVIDADES RESPONSABLE ALIADOS
INSTITUCIONAL
OE3.Implementar una | Al. Definir alternativas de manejo de RS a partir de la informacion Encargado del Departamento o ESNACIFOR, Comisién de
estrategia de disponible sobre generacion y caracterizacién de RS (compostaje, Unidad de Manejo de RS Ambiente de la Corporacién

fortalecimiento de la
capacidad técnica para
incrementar la
eficiencia y eficacia del
servicio de aseo
publico.

reciclaje)

Municipal

A2, Definir indicadores para la gestion de residuos solidos (Ver

Encargado del Departamento o

Colaboracién Internacional,

propuesta Anexo 18.4) Unidad de Manejo de RS Servicios Publicos
A3. Promover la seguridad ocupacional del personal a cargo de las Encargado de Departamento o Colaboracion Internacional,
actividades de manejo de RS (en cualquiera de sus etapas) (Ver Unidad para Manejo de RS Servicios Publicos, Empresas

propuesta Anexo 18.5)

contratadas para operaciones
especificas del servicio de
aseo publico.

A4. Crear un manual de puestos y funciones para el Departamento o

Encargado de Departamento o

Colaboracién Internacional,

Unidad encargada del manejo de RS Unidad para Manejo de RS Servicios Publicos, COPs
A5. Definir plan de trabajo para el Departamento o Unidad Encargado del Departamento o Servicios Publicos
encargada del manejo de RS Unidad de Manejo de RS

A6. Realizar evaluacién de funciones y actividades, en el marco de Encargado del Departamento o Servicios Publicos y

las competencias del personal relacionado con la GIRS (por ejemplo, | Unidad de Manejo de RS UMA,SERNA, SESAL

verificar eficiencia de rutas de recoleccién actuales) (Ver propuesta
Anexo 18.6)

A7. Disefar un manual operativo o guia para manejo de RS en todas

Encargado del Departamento o

Colaboracién Internacional

sus etapas. Unidad de Manejo de RS SERNA, SESAL, COPs

A8. Equipar relleno sanitario segtin exigencias técnicas y Corporaciéon Municipal, Comision de Ambiente y
administrativas ( y asegurar: la inclusion en el disefio de una celda de | Ingenieria Municipal/UMA Salud Municipal,
seguridad para la disposicion segura de RS generados en Colaboracion Internacional
establecimientos de salud y del respectivo manual de operacion del SERNA, SESAL.

sitio con el detalle de requerimiento de presupuesto y personal)

A8. Minimizar la quema de RS en actual botadero municipal y tomar
acciones para clausurar dicho sitio una vez que funcione el relleno
sanitario con los respectivos controles para monitoreo del sitio:
rotulacidn, cercado, restriccién de ingreso de personas, etc.

Departamento de Servicios
Publicos/UMA

Colaboracién Internacional
SERNA, SESAL, Comision de
Ambiente de la Corporacion
Municipal

A9. Identificar residuos peligrosos y definir acciones a seguir segtiin
caracteristicas, por ejemplo: asegurar capacitaciones de los TSA en
temas de bioseguridad a personal de establecimientos de salud.

Encargado del Departamento o
Unidad de Manejo de RS /UMA

SERNA,SESAL
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CONTINUACION ASPECTOS TECNICO-OPERATIVOS

OBJETIVO

MACROACTIVIDADES

RESPONSABLE
INSTITUCIONAL

ALIADOS

Continuacién OE3.
Implementar una
estrategia de
fortalecimiento de la
capacidad técnica para
incrementar la
eficiencia y eficacia del
servicio de aseo
publico.

A10.Promover proyectos de valorizacion y tratamiento de RS con
énfasis en la inclusion social por ejemplo conformacion de
microempresas de pepenadores, etc. e investigar alternativas viables
que existen en el ambito local para disponer los residuos que no
pueden ser eliminados, por ejemplo, las baterias, llantas, etc.

UMA, Desarrollo Comunitario

Comision de Ambiente de la
Corporaciéon Municipal,
Empresa Privada, sociedad
civil, sector informal
(pepenadores), Promotores
Sociales

ASPECTOS SOCIO CULTURALES

OBJETIVO

MACROACTIVIDADES

RESPONSABLE
INSTITUCIONAL

ALIADOS

OEA4. Promover
procesos participativos
e integrales para la
gestion de RS en la
ciudad de
Siguatepeque.

A1l. Disefar acuerdos de colaboracién interinstitucional para el
desarrollo programas masivos*! (campanas educativas por radio y
television; realizacion de talleres, charlas, capacitaciones, etc.);
orientados a sensibilizar y concienciar a la poblacién sobre la gestion
de RS: beneficios del manejo adecuado de RS, disposicion final de RS
en un relleno sanitario, necesidad del cumplimiento de obligaciones
tributarias, colaboracion requerida para mejoramiento de la gestion
de RS, entre otros.

UMA/ Relaciones Puiblicas

Comision de Ambiente de la
Corporacién Municipal
Cooperacion Internacional,
SERNA, SESAL, Medios de
Comunicacién, ONG's,
Empresa Privada,
Organizaciones de Jovenes,
Establecimientos educativos,
JAAS, Patronatos, Iglesias

A2. Potenciar programas y actividades para dar aprovechamiento a
residuos organicos y fomentar la reduccion y valorizacion de
residuos sélidos dirigido a los centros educativos, organizaciones
comunitarias, empresas privadas, sector informal (incluyendo
personas que actualmente estan ubicadas en el botadero
municipal)etc.

Municipalidad (UMA/ Relaciones

Publicas)

Comision de Ambiente de la
Corporaciéon Municipal
Cooperacion Internacional,
Medios de Comunicacion,
Camara de Comercio,
CANATURH, Promotores
Sociales

40 Cabe destacar que aunque el 4rea geografica del PDMRS es la ciudad de Siguatepeque, los procesos participativos e integrales deben considerar la zona rural con
planteamientos acordes a las caracteristicas de dichas comunidad.
#'Ver en Anexo 18.7 las consideraciones basicas para Programas Educativos y Comunitarios para Manejo de Residuos Soélidos.
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CONTINUACION ASPECTOS SOCIO CULTURALES

RESPONSABLE
OBJETIVO MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL ALIADOS
Continuacién OE4. A3.Disefiar un programa educativo continuo para promover la Corporacion Municipal Comision de Educacion de la
Promover procesos gestion integral de residuos sélidos en la ciudad de Siguatepeque. (Comisién de Educacion y Corporacién Municipal, GT,
participativos e Ambiente) CD, Empresa Privada,

integrales para la
gestion de RS en la
ciudad de
Siguatepeque2.

Organizaciones de Jovenes,
Establecimientos educativos,
JAA's, Patronatos, Iglesias,
Promotores Sociales

A4.Promover la creacion de una red de establecimientos educativos y | Municipalidad (Desarrollo

Comision de Educacion y

de comités ciudadanos de apoyo para abordar tematicas de la Comunitario/ UMA/ Relaciones Ambiente de la Corporacién
gestion de RS en sus comunidades Publicas) Municipal
Cooperacion Internacional,
Medios de Comunicacién
A5. Definir incentivos para la poblacién, instituciones y Municipalidad (Desarrollo Comision de Ambiente de la

organizaciones que contribuyan con el mejoramiento de la gestion de | Comunitario y Relaciones
RS en la ciudad de Siguatepeque. Publicas)

Corporaciéon Municipal,
Medios de Comunicacion, CI,
Camara de Comercio,
CANATURH.

Dicho marco estratégico fue validado con el Grupo de Trabajo el dia 09 de mayo de 2012 (Ver Anexo 10) y posteriormente con un Grupo
Focal integrado por representantes de la Municipalidad de Siguatepeque, AMUPROLAGO, Gedlogos del Mundo, ESNACIFOR,
Aguas de Siguatepeque y Red de Salud (SESAL); el dia viernes 11 de mayo de 2012 (Ver Anexo 11)

4 Cabe destacar que aunque el area geografica del PDMRS es la ciudad de Siguatepeque, los procesos participativos e integrales deben considerar la zona rural con
planteamientos acordes a las caracteristicas de dichas comunidad.
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Flujograma No. 8. Resumen de Actividades Etapa 5.

Se formularon Se defini6é un marco
‘ estrategias FODA en estratégico para el
funcién a cada PDMRS que consolida
_; aspectode la gestion " las estrategias FODA
~ de RS evaluado. %' previamente
j;: < planteadas.
z E
< g

3.6. Etapa No. 6. FORMULACION DEL PLAN DE ACCION

Actividad No. 1. El Plan de Accion (PA) que se presenta en el cuadro No. 14 ha sido
formulado en funcién al marco estratégico anteriormente presentado e incluye las metas,
indicadores, macro actividades y responsables para las acciones que deben llevarse a cabo
para contribuir al mejoramiento progresivo de la gestion integral de residuos solidos (RS)
en la ciudad de Siguatepeque. Dicho plan fue revisado y validado por el Grupo de Trabajo
el dia miércoles 16 de mayo de 2012 (Ver Anexo 12).

Considerando momentos definidos a corto plazo (acciones a ejecutarse entre el primer y
segundo ano de vigencia, iniciando en 2013 hasta 2014), mediano plazo (acciones a
ejecutarse del 2014 al 2019) y largo plazo (acciones a ejecutarse del 2019 al 2022); el PA
comprende acciones orientadas a impulsar la formulacion de un modelo de gestion para el
fortalecimiento de las capacidades institucionales en el manejo de RS, mejoramiento de la
gestion econdmico — financiera del sistema, del fortalecimiento de la capacidad técnica-
operativa y del involucramiento y participacion comunitaria

Actividad No. 2. Es importante mencionar que para la implementacién de las actividades
que se consideran en el Plan de Accion, se recomienda la creaciéon de un Departamento
Municipal para Manejo de RS y se plantean los posibles escenarios que pueden
presentarse para el manejo de RS en la ciudad de Siguatepeque en el horizonte de tiempo
considerado para este PD.
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Flujograma No. 9. Escenarios para Implementacion del Plan de Accién

A mediano plazo A largo plazo

A corto plazo (2013-2014)
(2014-2019) (2019-2022)

( De 2014 a 2016 \ ( \

1.Analizar la funcién y desempefio
del Departamento o Seccion
Municipal para Manejo de RS.

Fortalecimiento Institucional del
Manejo de RS (en la Municipalidad)
1. Incorporar en la Unidad
Desconcentrada de Aguay
Saneamiento “Aguas de

UMA enel marco dela " Siguatepeque” una estructura
implementacion de una Politica de

2.Evaluar la funcionalidad de

1.Crear un Departamento Municipal

para Manejo de RS Gestion Ambiental Municipal zz%ﬁlcia(gzlr;ﬁhs;?:;:i ad ¢ aseo
3.Evaluar pertinencia de incorporar consolidacion de la estructura
en la Unidad Desconcentrada de administrativa y técnica de la
2.Crear una Seccién para Manejo Agua y Saneamiento “Aguas de Unidad Desconcentrada y del
Exclusivo de RS en el Departamento Siguatepeque” la cobranza del visto bueno del ERSAPS)
de Servicios Ptblicos servicio de aseo publico .
De 2016 a 2018 2. Establecer una APP para Manejo
Disefar un Plan de Fortalecimiento deRS)
3. Crear una Seccion para Manejo y Generacion de Capacidades
Exclusivo de RS en la UMA adecuadas a la funcion del

\wvrs J L y

Los escenarios planteados toman como punto de inicio el afo 2013, sin embargo, los meses
que restan del afio 2012 deberan ser aprovechados para crear un entorno institucional
favorable a la tematica, definir una estructura organizacional para manejo de residuos
solidos en la municipalidad, asignar recursos financieros para el proximo afio y negociar
con los diferentes actores los mecanismos de fortalecimiento institucional para el manejo
de RSy la puesta en marcha del PDMRS.

El Plan de Accion incluye 4 objetivos especificos, 28 metas y 28 macro actividades. Cabe
destacar que las acciones propuestas en el Plan de Acciéon que se presenta en el Cuadro
No. 14 corresponden en su mayoria a actividades recomendadas para un corto y mediano
plazo segun el horizonte de planificacion definido. Dicho plan debera ser revisado y
actualizado periddicamente para hacer las adecuaciones pertinentes en funcion de los
requerimientos que a medida sean aplicadas las acciones prioritarias surjan para un largo

plazo.
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Dicho planteamiento fue discutido y revisado con el Grupo de Trabajo en reunion
realizada el dia 30 de mayo de 2012 y con el Grupo Focal el dia 01 de junio de 2012. (Ver

Anexo 13 y 14, respectivamente).

El Plan de Accion fue presentado al Comité Director el dia lunes 11 de junio de 2012 y a la
Corporaciéon Municipal de Siguatepeque el dia 18 de junio de 2012. (Ver Anexo 15 y 16,
respectivamente). La aprobacion de dicho Plan por parte de la Corporaciéon Municipal se
hara posteriormente y quedara a cargo del Comité Director y Grupo de Trabajo gestionar

la misma.

Es preciso mencionar que la opcién de incorporar el servicio de aseo publico a la Unidad
Desconcentrada de Agua y Saneamiento (en un largo plazo) es solo una alternativa
considerada por el GT en funcion del blindaje institucional que tienen los procesos en el
contexto de dicha unidad; sin embargo, en su momento deberd analizarse con el ERSAPS
todos los elementos que pudiesen incidir positiva y negativamente antes de tomar una

decision al respecto.
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Cuadro No. 14. Plan de Accion. PDMRS para la ciudad de Siguatepeque, Comayagua

OBJETIVO

METAS

INDICADOR

MACROACTIVIDADES

RESPONSABLE
INSTITUCIONAL

OEl.  Definiry
aplicar un modelo
de gestién para el
manejo de residuos
solidos en la ciudad
de Siguatepeque con
un marco legal
definido.

OE1.M1 Lograr al segundo
semestre de 2012 la definicion
de un modelo de gestion de
residuos solidos en la ciudad
de Siguatepeque y su
implementacién al primer
semestre de 2013.

M1.I1 Estructura organizacional para
Manejo de Residuos Solidos
(Departamento o Unidad para Manejo
de Residuos Sélidos) creada al primer
semestre del afio 2013.

MAL. Definir, aprobar e implementar
un modelo de gestién que permita
inicialmente la creacion de una unidad
o departamento de manejo de RS en la
Municipalidad.

Corporacién Municipal

OE1.M2 Al 2014 habra un
marco legal 100% definido
para la gestién de RS en la
ciudad de Siguatepeque en el
marco de una Politica Publica

M2.I1 En 3 afios se cuenta y aplican al
menos 2 instrumentos normativos y
regulatorios municipales para gestion
de RS (ordenanza).

MAZ2. Disefiar una politica ptiblica para
la gestién de RS en el ambito local con
al menos 2 instrumentos normativos y
regulatorios municipales enmarcados
en la normativa nacional; y en

Asesor Legal,
Departamento de
Justicia Municipal,
Corporacién Municipal

local. concordancia con la Politica de Gestion
Ambiental Municipal de AMHON.
OE1.M3 Al 2016 se habra M3.I1 Al primer semestre de 2013 MAS3. Establecer mecanismos (internos

fortalecido la capacidad
interinstitucional #en la
gestion de RS en el ambito

habra al menos 2 mecanismos de
informacion, comunicacion,
coordinacioén e incidencia creados y

y externos) de informacion,
comunicacién, coordinacion e
incidencia para el fortalecimiento de la

Corporaciéon Municipal

local. utilizados. capacidad institucional en la gestion de
RS en el &mbito local.
OE1.M4 Al 2018 se habran M4.I1 Al menos 1 convenio, acuerdo de | MA4. Gestionar convenios, acuerdos

desarrollado las capacidades
institucionales en la gestion
de RS.

colaboracién interinstitucional, carta de
entendimiento y/o alianza estratégica
suscrita por afio.

M4.12 90% del personal de la estructura
organizativa municipal de manejo de
RS capacitado y entrenado al 2018.

de colaboracion y alianzas estratégicas
con instituciones y organizaciones para
el desarrollo de capacidades
organizativas y operativas en GIRS.

Alcalde Municipal

4 Entiéndase por fortalecimiento interinstitucional a la generacion o desarrollo de capacidades organizativas y operativas para mejorar el cumplimiento de las
funciones de una institucién. Incluye el desarrollo de formas de comunicacion interna y externa, desarrollo de procedimientos, estructuracion organizacional y
aprendizaje de técnicas y métodos de trabajo para funciones especificas (GTZ), para este caso: gestion de residuos sdlidos.
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RESPONSABLE
OBJETIVO METAS INDICADOR MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL
Continuacién del OE1.M5 Al primer semestre MB5.11 Al primer afio el reglamento de MAGS. Elaborar el Reglamento de la Alcalde

OEl.  Definiry
aplicar un modelo
de gestion para el
manejo de residuos
solidos en la ciudad
de Siguatepeque con
un marco legal
definido.

de 2013, se dispone de un
instrumento que regula el
funcionamiento de la
organizativa creada para
manejo exclusivo de RS en la
Municipalidad de
Siguatepeque.

la Estructura Organizativa para Manejo
de RS y Plan de Desempefio estara
discutido, aprobado y aplicado.

MB5.12 Al primer afio se habra
incorporado las funciones de la
estructura organizativa al Manual de
Puestos y Salarios de la Municipalidad.
M5.13 Al segundo semestre de 2014 se
habra evaluado el personal a cargo de
la Estructura Organizativa para Manejo
de RS.

Estructura Organizativa para Manejo
de RS (definir contrataciones en base a
perfil propuesto para dicha estructura).
MAS5.1 Elaborar un Plan de Desempeno
para realizar evaluaciones periddicas al
personal a cargo de la Estructura
Organizativa para Manejo de RS.

Municipal/Corporacion
Municipal.

OE1.M6 Al 2016 las
instituciones politicas han
participado en iniciativas y
actividades relacionadas con
la gestién de RS.

Mé6.I1 En 5 afios habra espacios de
involucramiento creados y utilizados
con el 70% de participacion de las
instituciones politicas presentes en la
ciudad de Siguatepeque.

MAG6. Promover espacios de
participacién para el involucramiento
de las instituciones politicas (aspirantes
a cargos publicos) en iniciativas y
actividades relacionadas con la gestion
de RS.

Alcalde Municipal.

OE2. Disefiar e
implementar una
estrategia que
asegure la
sostenibilidad
técnica y financiera
del sistema de
gestion de residuos
solidos municipales.

OE2.M1. Al segundo semestre
de 2013 se completara la
organizacion de los usuarios y
contribuyentes del servicio de
aseo en la ciudad de
Siguatepeque.

M1.I1 100% de los usuarios que reciben
el servicio de aseo publico estan
registrados en 2013.

M1.I1 El % de mora al segundo
semestre de 2013 esta definido.

MAL. Actualizar, organizar y
categorizar la base de datos de los
usuarios contribuyentes del servicio de
aseo publico.

Departamento de
Control Tributario y
Departamento o
Unidad para Manejo
de RS.

OE2.M2. Al segundo semestre
de 2012 habra una asignacion
presupuestaria para la
Unidad o Departamento
encargado de manejo de RSy
al 2014 se habra desarrollado
una estructura financiera que
garantice la sostenibilidad
técnica y administrativa.

M2.I1. Presupuesto Municipal 2013 con
linea definida para estructura de
manejo de RS.

M2.12. Estructura administrativa del
manejo de RS aprobada e
implementada.

MAZ2. Definir costos reales del manejo
de RSy asegurar la asignacion
presupuestaria para la Unidad o
Departamento encargado.

MAZ2.1 Establecer mecanismos para la
administracion del servicio de aseo
publico.

Gerencia y
Administracion
Municipal.
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RESPONSABLE
OBJETIVO METAS INDICADOR MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL
Continuacion OE2. OE2.M3. Al 2015 se contara M3. I1 Estudio tarifario elaborado MA3. Elaborar estudio tarifario (revisar | Gerencia,

Disenar e
implementar una
estrategia que
asegure la
sostenibilidad
técnica y financiera
del sistema de
gestion de residuos
solidos municipales.

con una politica tarifaria para
el servicio de aseo publico en
la ciudad de Siguatepeque.

M3.12. Costo real del servicio de aseo
publico determinado (incorporado los
costos de operacién del relleno
sanitario).

M3.12. Nuevas tarifas aprobadas y
establecidas en Plan de Arbitrios 2015.

y aplicar un pliego tarifario del servicio
de aseo puiblico) con la categorizacion
de tarifas concertada en funcién a
costos reales del servicio y razén social
de los contribuyentes.

Administraciéon y
Control Tributario

OE2.M4. Al 2014 se contara
con una proyeccion para la
ampliacion de cobertura del
servicio de aseo publico.

M4. I1 90% de los sectores o zonas que
requieren de la cobertura del servicio
de aseo publico (registro de poblaciéon
que solicita el servicio de
recoleccion)estaran definidos.

MAA4.Determinar en el universo de
contribuyentes los sectores de la ciudad
de Siguatepeque que necesitan el
servicio de recoleccién, para poder
analizar la factibilidad de la ampliacién

Departamento de
Catastro y Servicios
Publicos

OE2.M5. Al 2014 se contara
con procedimientos eficientes
de recaudacién provenientes

MB5.1I1 En 2 afios se habra incrementado
la recaudacién en un 5%
M5.12. Al segundo semestre de 2014 se

MAGS. Definir mecanismos para
recaudacion de tarifas por concepto de
servicio de aseo, a través de programas

Gerencia,
Administracién y
Control Tributario de

del pago del servicio de aseo implementaron mecanismos para la automatizados de facturacion y la Municipalidad
publico. recaudacién de recursos alcanzando cobranza.
90% de requerimientos del servicio.

OE2.Mé6. Al 2016 los M6.I1 En 4 afios habra un Plan Maestro | MAG6. Gestionar el apoyo financiero de | Alcalde Municipal

requerimientos financieros Municipal y el PDMRS estara instituciones gubernamentales y no

para inversiones y/o acciones | incorporado en el mismo gubernamentales para el abordaje de la

a futuro en gestién de RS M6.12 En 4 afos los planes, programas | tematica de gestion de RS

estaran vinculados al Plan y proyectos para GIRS estaran particularmente en inversiones

Maestro Municipal. definidos. (infraestructura por ejemplo).
OE3.Implementar OE3.M1. Al 2016 se M1.I1 Sistema de informacién del MAL. Definir alternativas de manejoy | Encargado del
una estrategia de incrementara en 30% el mercado de los RS generados en comercializacion de RS a partir de la Departamento o
fortalecimiento de la | volumen de residuos sélidos Siguatepeque. informacion disponible sobre Unidad de Manejo de
capacidad técnica que se manejan y M1.I1 Toneladas de RS recuperados, generacion y caracterizacion de RS RS

para incrementar la
eficiencia y eficacia
del servicio de aseo
publico.

comercializan desde /en la
ciudad de Siguatepeque.

tratados o comercializados segtiin
alternativa seleccionada.

(compostaje, reciclaje).
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RESPONSABLE

OBJETIVO METAS INDICADOR MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL
Continuacién de OE2.M2. Al 2014 los M2.I1 Linea base de indicadores MAZ2. Definir indicadores para la Encargado del
OE3.Implementar indicadores basicos de gestion | creada: por ejemplo, % de poblacion gestion de residuos solidos y realizar Departamento o
una estrategia de de RS en la ciudad de servida, toneladas de RS recolectados al |evaluacion trimestral de los mismos. Unidad de Manejo de
fortalecimiento de la | Siguatepeque estara definidos | mes versus total de toneladas de RS RS.
capacidad técnica y establecidos. generados al mes, % de kilémetros
para incrementar la barridos, % de RS dispuestos en
eficiencia y eficacia botadero municipal (posteriormente en
del servicio de aseo relleno sanitario).
publico. OE3.M3. Al 2016 se habra M3.I1 % de personal del servicio de MAS3. Promover la seguridad Encargado de

elaborado un Manual de

aseo que utiliza el equipo de proteccion

ocupacional del personal a cargo de las

Departamento o

Seguridad Ocupacional para personal (EPP). actividades de manejo de RS (en Unidad para Manejo
Manejo de RS. cualquiera de sus etapas), equipando, de RS.

entrenando y capacitando al personal

en su uso.
OE3.M4. Al 2014 se contara M4.I1. En 2 afios el manual de puestos | MAA4. Crear un manual de puestos y Gerencia
con un manual de puestos y y funciones para el Departamento o funciones para el Departamento o Municipal/Jefatura de
funciones para el Unidad encargada del manejo de RS Unidad encargada del manejo de RS. Personal.
Departamento o Unidad estara elaborado e implementado.
encargada del manejo de RS.
OE3.M5. Al 2014 se contara MB5.11 En 2 afios el Plan Operativo del MADS. Definir un plan operativo para el | Encargado del
con una planificacion Departamento o Unidad encargada del | Departamento o Unidad encargada del | Departamento o
operativa para el manejo de manejo de RS estard elaborado y manejo de RS. Unidad de Manejo de
RS en el Departamento o aprobado. RS.
Unidad a cargo.
OE3.M6. Al 2014 se habra MB6.I1 Informes anuales de evaluacion | MAG6. Realizar evaluacion trimestral de | Encargado del
evaluado el rendimiento y las | de funciones y actividades del funciones y actividades, en el marco de | Departamento o
funciones del Departamento o | Departamento o Unidad de Manejo de | las competencias del personal Unidad de Manejo de
Unidad Municipal para RS elaborados y socializados. relacionado con la gestién de RS. RS.
Manejo de RS.
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RESPONSABLE
OBJETIVO METAS INDICADOR MACROACTIVIDADES INSTITUCIONAL
Continuacion OE3. | OE3.M7. Al 2014 se contara M?7.11 Manual operativo o guia para MA?7. Disefiar un manual operativo o Encargado del
Implementar una con manual operativo para manejo de RS elaborado e guia para manejo de RS en todas sus Departamento o
estrategia de manejo de RS. implementado etapas Unidad de Manejo de
fortalecimiento de la RS
capacidad técnica OE3.M8. Al 2015 se contara MB8.I1 En 3 afios se dispone MABS. Equipar relleno sanitario segun Corporacion

para incrementar la
eficiencia y eficacia
del servicio de aseo
publico.

con una infraestructura que
opera sanitariamente: relleno
sanitario.

adecuadamente los RS en un relleno
sanitario.

MB8.12 Informes de toneladas de RS que
ingresan al sitio

exigencias técnicas y administrativas
(asegurar la inclusion en el disefo de
una celda de seguridad para la
disposicién segura de RS generados en
establecimientos de salud)

Municipal, Ingenieria
Municipal, Encargado
del Departamento o
Unidad de Manejo de
RS, UMA

OE3.M9. Al 2014 se contara M9.I1 En 2 afios no habra presencia de | MA9.Mejorar las condiciones de Encargado del
con un programa de personas en el botadero actual operacién del botadero municipal Departamento o
vigilancia sanitaria y M9.12 En 2 afios se habra iniciado el actual realizando el monitoreo Unidad de Manejo de
ambiental del botadero proceso de cierre técnico en botadero respectivo: minimizando la quema de RS /UMA
municipal actual municipal actual RS, regulando ingreso de personas y

residuos no municipales que

representan un riesgo a la salud de la

poblacién y al ambiente
OE3.M10. Al 2015 se habra M10.I1 80% de los establecimientos de | MA10. Identificar residuos peligrosos y | Encargado del
mejorado la gestion internay | salud estaran notificados para el definir acciones a seguir segtin Departamento o
externa de los residuos cumplimiento de las normas de caracteristicas de peligrosidad, para Unidad de Manejo de
solidos generados en bioseguridad mejorar su gestion interna y externa. RS /UMA

establecimientos de salud

M10.12 40% de RS generados en
establecimientos de salud son
segregados

M10.13Celda de seguridad para RS
generados en establecimientos de salud
opera en relleno sanitario.
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RESPONSABLE
BJETIV META INDICADOR MACROACTIVIDADE
OBJ o S CADO CROAC S INSTITUCIONAL
Continuacién OE3 OE3.M11. Al 2014 se habran | M11.I1 En 2 afios se habran | MA1l.Promover proyectos de | UMA, Desarrollo
OE3 Implementar " | promovido proyectos de | implementado proyectos de | valorizacién y tratamiento de RS con | Comunitario
~mpren valorizacién y tratamiento de | valorizacién y tratamiento. énfasis en la inclusiéon social por
una estrategia de . -
.. RS con componentes de ejemplo conformacién de
fortalecimiento dela | . - ) .
. .. inclusion social. microempresas de pepenadores, etc. e
capacidad técnica . . . .
) investigar alternativas viables que
para incrementar la . (o .
L . existen en el &mbito local para disponer
eficiencia y eficacia .
L los  residuos que no pueden ser
del servicio de aseo . . ,
S eliminados, por ejemplo, las baterias,
publico
llantas, etc.
OE4. Promover | OE4.M1. Al 2013 un | MLI1 Al 2013 hay 2 promotores | MAL. Disefiar acuerdos de | UMA/ Relaciones
procesos porcentaje significativo de la | sociales asignados a actividades de | colaboracién interinstitucional para el | Pablicas
participativos e | poblacién ha participado en | sensibilizacién y concienciaciéon de la | desarrollo programas masivos
integrales para la | actividades de sensibilizacién | poblacion sobre la gestién de RS. (campafias educativas por radio y
gestion de RS en la | y concienciacién sobre la | M1.I2 Al 2013 hay 1 acuerdo suscrito y | television; realizacion de talleres,
ciudad de | gestién de RS en la ciudad de | 1 en gestion. charlas, capacitaciones, etc.); orientados
Siguatepeque. Siguatepeque. M1.I3 Al primer semestre de 2013 hay | a sensibilizar y concienciar a la

1 campana en radio y 1 en television a
nivel local.

poblaciéon
beneficios del manejo adecuado de RS,
disposicién final de RS en un relleno

sobre la gestion de RS:

sanitario, necesidad del cumplimiento
de obligaciones tributarias, etc.

OE4.M2. Al 2014 las | M2.I1 Al 2013 el 20% de viviendas, | MA2. Potenciar programas y | Municipalidad (UMA/
actividades de | centros educativos, empresas que | actividades para dar aprovechamiento | Relaciones Publicas)
aprovechamiento y | aprovechan o valorizan los RS a residuos organicos y fomentar la
valorizaciéon de  residuos | M2.12 4 programas de | reduccién y valorizaciéon de residuos
solidos han involucrado a la | aprovechamiento  y  valorizacion | sélidos  dirigido a los centros
sociedad civil. realizados. educativos, organizaciones

M1I3 % de residuos organicos | comunitarias, empresas privadas,

aprovechados. sector informal etc.

M1I4 % de residuos inorganicos

aprovechados.
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OBJETIVO

METAS

INDICADOR

MACROACTIVIDADES

RESPONSABLE
INSTITUCIONAL

Continuacion OE4.

Promover procesos
participativos e
integrales para la
gestion de RS en la
ciudad de
Siguatepeque.

OE4.M3. Al 2014 estara
institucionalizado un
programa educativo local
para gestion de RS en la
ciudad de Siguatepeque.

MB3.I1 El primer afo estara disefiado el
programa educativo continuo

MB3.I1 En 2 afios el 25% de centros
educativos implementaran el programa
educativo continuo.

MAB3.Disefiar un programa educativo
continuo para promover la gestién
integral de residuos sélidos con
componentes de clasificacién en la
fuentes generadoras, reciclaje, etc.

Corporaciéon Municipal

OE4.M4. Al 2015 se habra
logrado el apoyo de diferentes
grupos de sociedad civil de la
ciudad de Siguatepeque en la
gestion de RS.

M4.11 El primer afio una red de
establecimientos educativos estara
creada.

M4.12 El primer afio los comités
ambientales de apoyo en barrios y
colonias estaran creados y
funcionando.

M4.13 En tres afios se habra
incrementado el nimero de decisiones
de gestion de RS con participacion de la
sociedad civil.

MA4.Promover la creacién de una red
de establecimientos educativos y de
comités ciudadanos de participacion y
vigilancia para abordar tematicas de la
gestion de RS en sus comunidades.

Municipalidad (UMA/
Relaciones Publicas)

OE4.M5. Al 2016 se habran
aplicado los incentivos para
poblacidn, instituciones y
organizaciones que hayan
contribuido con el
mejoramiento de la gestion de
RS en la ciudad de
Siguatepeque.

MB5.1I1 Incentivos brindados a barrios,
colonias, instituciones.

MAGS. Definir incentivos para la
poblacién, instituciones y
organizaciones que contribuyan con el
mejoramiento de la gestion de RS en la
ciudad de Siguatepeque.

Municipalidad
(Desarrollo
Comunitario y
Relaciones Publicas).
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Flujograma No. 10. Resumen de Actividades Etapa 6.

Se formuld un Plan Se definieron posibles
‘ de Accioén con las escenarios para la
metas, indicadores, implementacion de un
. macroactividades y ' modelo de gestion de
= responsables para = RSenlaciudad de
< cada acciéon = Siguatepequey del
:_E establecida. & PDMRS.
S ]
< <

3.7. Etapa No. 7. IMPLEMENTACION Y MONITOREO

Actividad No. 1. Para poner en marcha el plan de accién, se han definido una serie de
pasos seguin recomendaciones dadas por la “Guia Metodoldgica para la Preparacion de Planes
Directores del Manejo de los Residuos Solidos Municipales en Ciudades Medianas (OPS/OMS)”;

los cuales se presentan en el Flujograma No. 11.

Para dar seguimiento a los avances de las actividades que han sido planificadas y que se
muestran en el Cuadro No. 15, es necesario definir y concertar entre los actores claves;
instrumentos que posibiliten dar un seguimiento a las acciones propuestas. Cabe destacar
que la implementacion y seguimiento del Plan de Accion requiere de la voluntad politica
de las autoridades municipales actuales y futuras, ademdas del desarrollo de algunos
acuerdos especificos entre los actores involucrados y las instituciones promotoras de dicho
proyecto.

Formalizar el compromiso en funcion al nivel de responsabilidad establecido para cada
uno de los actores identificados en este proceso, ayudara a viabilizar las actividades
planteadas en el PA. El proceso de monitoreo y evaluacion de dicho plan debera realizarse
de manera participativa con el fin que la sostenibilidad de la gestion integral de residuos
solidos se desarrolle de manera conjunta, en estrecha colaboracion y con una participacion
activa de todos los involucrados.
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Flujograma No. 11: Pasos para la puesta en marcha del Plan de Accion

) e
PASO 1. (PASO 2. h (PASO 3. h PASO 4.
eComprometer eEstablecer los eFormular y dar Realizar la

a los lideres o acuerdos seguimiento al puesta en
promotores especificos y plan de marcha del. )
iniciales del mecanismos de implementacion plan de accion
proceso de trabajo entre las con detalle de en acto PUth_O
formulacion partes actividades, y con presencia
del PDMRS concernientes: indicando dela pioblaC}on
para la ciudad formalizar responsables y para difundir y
de convenios entre productos a promover el.
Siguatepeque. las diferentes obtener por interés amplio
instituciones y cada actividad. de los actor.es
organizaciones logalesz cabildo
locales. abierto, por
ejemplo.
| \. J \ Y, \ )
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PLAZO DE EJECUCION
RESULTADO ACTIVIDADES RESPONSABLES ALIADOS Corto Mediano Largo RECURSOS
2013-2014 | 2014-2018 2018-2022
R1. Aplicado un R1A1. Nombrar una comisién de representantes del Comité | Comité Director COMAS, Aguas de
modelo de gestion | Director del PDMRS para dar seguimiento a acciones (CD), Grupo de Siguatepeque, USCL, Sociedad X X X Recurso humano y
para el manejo de planteadas en este instrumento, en coordinacién con el Trabajo (GT) Civil, Cdmara de Comercio, politico, recurso logistico
residuos solidos responsable institucional del tema. Comision de Transparencia
en la ciudad de R1A2. Nombrar una comisién para seleccion de modelo de Corporacion COMAS, Aguas de
Siguatepeque con gestion para manejo de RS. Municipal Siguatepeque, USCL, Sociedad X Recurso humano y
un marco legal Civil, Camara de Comercio, politico, asesoria técnica
definido. Comisién de Transparencia
R1A2.1 Emitir acuerdo de creacion de la estructura Corporacion COMAS, USCL, Sociedad
organizativa seleccionada para el manejo exclusivo de RS. Municipal/ Civil, Comisién de X Recurso humano y
Secretaria Transparencia, Comisionado politico
Municipal Municipal
R1A2.2 Aprobar reglamento de funcionamiento, perfil Corporacion SERNA, SESAL, Aguas de Recurso humano y
requerido para la estructura organizativa seleccionada para | Municipal Siguatepeque, USCL, Sociedad X politico, recurso
el manejo exclusivo de RS y presupuesto requerido para Civil, Comisién de financiero, recurso
dicha dependencia. Transparencia, COMAS logistico
R1A2. 3 Socializar modelo de gestion para manejo de RS Departamento de Medios de Comunicacién,
. . . . , Recurso humano, recurso
creando alianzas con medios de comunicacion. Relaciones Patronatos, Camara de X financiero, recurso
Publicas. Comercio, CANATURH, logistico ’
Municipalidad Establecimientos Educativos
R1A3. Nombrar una comision para formular e impulsar una | Corporacion SERNA, Empresa Privada,
politica publica local para gestion de residuos sélidos Municipal, CANATURH, Camara de
municipales. Asesoria Legal de Comercio, Sociedad Civil, X Recurso humano y
la Municipalidad Comision de Transparencia, politico, asesoria técnica
Establecimientos Educativos,
ECO REDES, SEPLAN
R1A3.1 Revisar e integrar el marco regulatorio y normativo Asesoria Legal de SERNA,SESAL, USCL Recurso humano, asesoria
nacional en materia de gestion de RS acorde a las la Municipalidad Sociedad Civil, Comision de X .. ’
: fets Lo . tecnica
necesidades y caracteristicas del &mbito local. Transparencia, COMAS,
R1A3.2 Elaborar y discutir propuestas de instrumentos Asesoria Legal de SERNA,SESAL, USCL,
legales locales y lineamientos de politica local. la Municipalidad Sociedad Civil, Comision de X Recurso humano
Transparencia, FEMA
R1A3.3Aprobar y socializar politica ptblica para gestion de Corporacion Patronatos, JAAS, Medios de
P . L Recurso humano y
RS en el ambito local. Municipal, Comunicacién, .
Departamento de Establecimientos Educativos, X p,Ohth,O' recurso
. . financiero, recurso
Relaciones Iglesias logistico
Publicas
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PLAZO DE EJECUCION
RESULTADO ACTIVIDADES RESPONSABLES ALIADOS Corto Mediano Largo RECURSOS
2013-2014 | 2014-2018 | 2018-2022
Continuacién R1. R1A3. Identificar actores institucionales claves para Alcalde Municipal Universidades, ONG's,
Aplicado un gestionar y suscribir convenios, cartas de entendimiento Cooperacion Internacional
. . . . Recurso humano y
modelo de gestion | alianzas estratégicas para fortalecer la capacidad X X X olitico
para el manejo de institucional en gestion de RS (capacitaciones, asistencias P
residuos sélidos técnicas, etc.).
en la ciudad de R1A4. Promover carta de compromiso entre instituciones Alcalde Municipal/ | Iglesias, Establecimientos
Siguatepeque con politicas y Municipalidad para participar activamente y dar Relaciones Educativos/ Instituciones X Rec[ulrso humano y
un marco legal seguimiento a iniciativas de gestion de RS en el ambito local. | Publicas Politicas politico
definido. R1A5. Identificar prioridades de cooperacion técnica para
aplicacién del PDMRS.
R2. Implementada | R2A1. Coordinar con el personal de recoleccién y barrido de | Departamento de Departamento de Servicios
una estrategia de calles el levantamiento de informacion (in situ) relacionada Manejo de RS Publicos/ Departamento de
sostenibilidad al nimero y tipo de usuarios de los servicios. Control Tributario/Empresas X X X Recurso humano, recurso
técnica y prestadoras del servicio de logistico
financiera del recoleccion de RS y barrido de
sistema de gestion calles
de residuos R2A2.Coordinar el cruce de informacién entre los Departamento de Departamento de Control
Ioh . . . . . Recurso humano, recurso
solidos Departamentos de Catastro, Control Tributario, DEPLOT y Manejo de RS Tributario/DEPLOT/Aguas de X X X logistico
municipales. Aguas de Siguatepeque.®. Siguatepeque 5
R2A2.1 Organizar y actualizar la base de datos de usuarios Departamento de Departamento de Manejo de
- iy . . . Recurso humano, recurso
del servicio de recoleccién y barrido de calles. Control Tributario RS/ Departamento de X L
. P logistico
Servicios Publicos
R2A2.2 Elaborar mapas de zonas de cobertura actual y Departamento de Departamento de Manejo de
futura del servicio de aseo ptblico. Catastro RS/ Departamento de
Servicios Publicos/ Ingenieria X X X Rec'ur.so humano, recurso
Municipal/ Aguas de logistico
Siguatepeque
R2A2. Determinar los costos reales del servicio de aseo Gerencia General y | Departamento de Manejo de
publico (incluyendo costos de operacion del futuro relleno Administraciéon RS/Auditoria Interna X X X Recurso humano, recurso
sanitario que deberd establecerse en el estudio de disefio). Municipal logistico
R2A3. Llevar un control de costos desagregado de las Departamento de Gerencia General y Rectrso humano, recurso
actividades del manejo de RS. Manejo de RS Administracion Municipal X X X . !
logistico
R2A4. Identificar instituciones con quienes gestionar la Corporacion Departamento de Manejo de ,
. . . . . . Recurso humano, asesoria
elaboracion de un estudio tarifario con la respectiva Municipal RS/ Gerencia General X . ¢ .
N . técnica, recurso financiero
categorizacion de usuarios.

# Se considera el cruce de informacion con Aguas de Siguatepeque por la administracion de la base de usuarios del servicio de agua potable en dicha Unidad lo que
podrian complementar la informacién que se requiere sobre los usuarios del servicio de aseo publico.
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PLAZO DE EJECUCION
RESULTADO ACTIVIDADES RESPONSABLES ALIADOS Corto Mediano Largo RECURSOS
2013-2014 | 2014-2018 | 2018-2022
Continuacién R2. R2A5. Nombrar un grupo de trabajo encargado de analizar, Corporacion Gerencia General/
Implementada determinar ajuste tarifario y definicion de mecanismos para Municipal Administracion
una estrategia de mejorar la recaudacion por concepto de servicio de aseo Municipal/Comision de X X Recurso humano y
sostenibilidad publico. Transparencia/ Comisionado politico, asesoria técnica
técnica y Municipal/Auditoria Interna
financiera del
sistema de gestion | R2A6. Disefiar, preparar material e impulsar una campafia Departamento de Departamento de Control Recurso humano, recurso
de residuos de sensibilizacion tributaria e identificar facilitadores Relaciones Tributario X X X logistico, recurso
solidos Publicas financiero
municipales. R2A7. Definir y validar un plan de inversién para el servicio | Gerencia General Corporacién Municipal
de aseo publico. /Departamento de /Ingenieria Municipal X X X R.ecurs?o humano, recurso
. financiero
Manejo de RS
R3.Implementada R3A1. Disefiar manual de puestos y funciones para la Gerencia General/ COMAS/ Cooperacion Recurso humano, asesoria
una estrategia de estructura organizacional para manejo de RS. Jefatura de Internacional/SERNA X técnica, recurso financiero
fortalecimiento Personal
de la capacidad R3A2. Aprobar e implementar manual de puestos y Corporacion COMAS/Comision de
técnica con funciones para la estructura organizacional para manejo de Municipal/ Transparencia Recurso humano y
incremento en la RS. Encargado de X X X politico, recurso
eficiencia y Departamento de financiero
eficacia del Manejo de RS
servicio de aseo R3A3. Elaborar Plan de Trabajo del Departamento de Encargado de
publico. Manejo de RS y presentarlo a Corporacion Municipal. Departamento de X X Ifecurs.o humano, recurso
. financiero
Manejo de RS
R3A4. Revisar y readecuar los términos de referencia parala | Gerencia General/ COMAS/Comision de
contratacion de empresas prestadoras de determinadas Apoderado Legal Transparencia Recurso humano
operaciones del servicio de aseo ptblico.
R3AB5. Realizar acercamiento con ESNACIFOR para analizar | Encargado de ESNACIFOR Recurso humano, recurso
y determinar viabilidad de proyecto de compostaje en la Departamento de X financiero, recurso
ciudad de Siguatepeque. Manejo de RS logistico
R3A6. Identificar mercado para productos reciclables. Encargado de Empresa Privada Recurso humano
Departamento de X
Manejo de RS
R3A7. Promover proyectos de reciclaje a través de alianzas Encargado de Empresa Privada Recurso humano, recurso
estratégicas (AMUPROLAGO por ejemplo). Departamento de X financiero, recurso
Manejo de RS logistico
R3A8. Recopilar y organizar la informacioén requerida para Encargado de Gerencia General/
la aplicaciéon de indicadores de gestion de RS. Departamento de Administraciéon Municipal/
Manejo de RS Departamento de Control
. . Recurso humano, recurso
Tributario/ Empresas X .
. logistico
prestadoras del servicio de
recoleccion de RS y barrido de
calles/USCL
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PLAZO DE EJECUCION
RESULTADO ACTIVIDADES RESPONSABLES ALIADOS Corto Mediano Largo RECURSOS
2013-2014 | 2014-2018 | 2018-2022
Continuacién R3A9. Definir requisitos minimos de equipo de proteccién Encargado de Cuerpo de Recurso humano, recurso
R3.Implementada personal (EPP) para el personal a cargo de actividades de Departamento de Bomberos/SESAL/Secretaria X financiero, recurso
una estrategia de manejo de RS. Manejo de RS de Trabajo logistico
fortalecimiento - P — {
del idad R3A10. Gestionar apoyo técnico para elaboracion de manual | Encargado de Proyecto COPs/SERNA Recurso humano, asesoria
,e % capacida o guia técnica para manejo de residuos solidos. Departamento de X técnica, recurso financiero
tecnica con X
. to en la Manejo de RS
:;iccrieerilzr; R3A11. Identificar facilitadores y socializar masivamente los | Encargado de UMA/ Relaciones Recurso humano y
oficacia de}; beneficios de proyecto de relleno sanitario Departamento de Publicas/Medios de X X politico, recurso
servicio de aseo Manejo de RS Comunicacién/Empresa financiero, recurso
Gblico Privada/SESAL/SERNA logistico
P ’ R3A12. Asignar maquinaria periédicamente a botadero Encargado de Departamento de Obras Recurso humano, recurso
actual para esparcimiento de RS (en espera de su clausura Departamento de Publicas/Batallon de X X financiero, recurso
una vez que funcione el relleno sanitario) Manejo de RS Ingenieros logistico
R3A13. Realizar tareas de supervision y concienciaciéon para | Encargado de Proyecto COPs/SERNA
evitar quema de RS en actual botadero municipal Departamento de /UMA/SESAL X X Recurso humano,
Manejo de RS
R3A14. Coordinar reuniones con propietarios o Encargado de SESAL/Camara de Comercio e Recurso humano, asesora
administradores de establecimientos de salud y SESAL Departamento de Industrias de Siguatepeque X X .
. P P . tecnica
actividades de capacitacion para manejo interno de RS Manejo de RS
R3A15. Establecer medidas de regulacion para transporte y Encargado de SESAL/Establecimientos de ,
. s . Recurso humano, asesoria
disposicion final de RS generados en establecimientos de Departamento de Salud X X X ..
. tecnica
salud Manejo de RS
R3A16. Organizar el pago de vehiculo de recoleccién para Encargado de SESAL/Establecimientos de Recurso humano, asesoria
residuos sélidos generados en establecimientos de salud con | Departamento de Salud X X X técnica, recurso
criterios minimos para su transporte. Manejo de RS financiero, recurso
logistico
R3A17. Coordinar con diferentes instituciones y Encargado de Empresa Privada/ Recurso humano, asesoria
organizaciones el desarrollo de proyectos de apoyo al sector | Departamento de Establecimientos X X X técnica, recurso logistico
informal de RS. Manejo de RS Educativos/ONG’s
R4. Promovidos R4A1. Realizar acercamientos con instituciones y Encargado de Departamento de Relaciones
procesos organizaciones para dar a conocer iniciativas sobre Departamento de Publicas/ Departamento de
e e . . ., - . L. Recurso humano, recurso
participativos e mejoramiento de la gestion de RS en el ambito local. Manejo de RS Desarrollo Comunitario/ X X X ‘.
. . logistico
integrales para la Patronatos/JAAS/ Medios de
gestion de RS en Comunicacién/ Iglesias
la ciudad de R4A2. Suscribir acuerdos o cartas de entendimiento para Encargado de UMA/ Secretaria de Recurso humano, asesoria
Siguatepeque. desarrollar programas educativos continuos sobre gestion Departamento de Educacién/ Establecimientos X X X técnica, recurso
de RS. Manejo de RS educativos financiero, recurso
logistico
R4A3. Gestionar apoyo para desarrollo de programa de Encargado de Corporacién Municipal/ Recurso humano, asesoria
sensibilizacion en la tematica de gestion de RS Departamento de Cooperacion Internacional/ técnica, recurso
. . L X X X . .
Manejo de RS Medios de Comunicacion financiero, recurso
logistico
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PLAZO DE EJECUCION
RESULTADO ACTIVIDADES RESPONSABLES ALIADOS Corto Mediano Largo RECURSOS
2013-2014 | 2014-2018 | 2018-2022
Continuacién R4. R4A4. Nombrar comisién para disefiar programa educativo Corporacion Establecimientos Recurso humano y
Promovidos Local, prepara material y validarlo. Municipal Educativos/UMA/Medios de politico, asesoria técnica,
procesos Comunicacién/Departamento X X recurso financiero,
participativos e de Relaciones Publicas/ recurso logistico
integrales para la Comision de Transparencia
gestion de RS en R4AS5. Presentar resultados (cada 6 meses) de la gestion de Encargado de UMA/ Departamento de Recurso humano
la ciudad de RS a Corporacion Municipal, organizaciones de sociedad Departamento de Relaciones Publicas/Medios de X X x
Siguatepeque. civil e instituciones. Manejo de RS Comunicacién/Comisién de
Transparencia
R4A6. Desarrollar programas piloto de reciclaje, Encargado de ESNACIFOR/ Camara de Recurso humano, asesoria
reutilizacion de RS en escuelas, hoteles, restaurantes, barrios | Departamento de Comercio/ Establecimientos X X técnica, recurso
y colonias Manejo de RS educativos financiero, recurso
logistico
R4A7. Nombrar comités ambientales de apoyo integrados Departamento de Encargado de Departamento Recurso humano, recurso
por la ciudadania, capacitandolos para que den seguimiento | Desarrollo de Manejo de X X financiero, recurso
a iniciativas sobre gestion de RS en sus comunidades Comunitario/UMA | RS/Patronatos/JAAS/ logistico
Establecimientos educativos
R4AS8. Institucionalizar programa de educacion sobre Corporacion Establecimientos educativos/ Recurso humano y
manejo de RS en el dmbito local en instituciones publicas, Municipal Departamento de Desarrollo X politico, asesoria técnica,
empresas Comunitario/UMA recurso financiero,
recurso logistico
R4A9. Identificar y sistematizar experiencias en manejo de Encargado de UMA/ ESNACIFOR/Batallén Recurso humano, asesoria
RS con otras Municipalidades del pais. Departamento de de Ingenieros técnica, recurso
Manejo de RS X financiero, recurso
logistico
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Tal y como puede apreciarse en el cuadro No. 15, se han definido una serie de tareas para
dar seguimiento a las actividades planteadas en el PA. Por tal razén, para dar seguimiento
al cumplimiento a los indicadores planteados en dicho plan, se propone en el Cuadro No.

16 un esquema basico de monitoreo y evaluacion.

Cuadro No. 16. Esquema para monitoreo y evaluacion del PA

ACTIVIDADES

OBJETIVO META INDICADOR | CUMPLIMIENTO PENDIENTES

BN =

NOTA: Los objetivos, metas e indicadores estan establecidos en el Plan de Accidn, el
cumplimiento y actividades pendientes estaran dadas en funcion a los datos tomados de la
realidad seguin se verifique el cumplimiento de las tareas.

Flujograma No. 12. Resumen de Actividades Etapa 7.

Se formul6 un Plan de
Implementacién con los resultados
esperados, responsables, aliados,
plazo de ejecucién y recursos para
cada accién establecida. De igual
forma se propone un esquema para
seguimiento y monitoreo de
resultados.

Actividad 1.
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IV. RECOMENDACIONES

1. Corresponde a las Autoridades de la Alcaldia Municipal de Siguatepeque,
Comayagua, evaluar la pertinencia de adoptar el Plan Director para el Manejo de
Residuos Solidos, como un instrumento de uso indispensable para orientar acciones
que contribuyan al mejoramiento de la gestion integral de residuos solidos.

2. Corresponde a las Autoridades de la Alcaldia Municipal de Siguatepeque,
Comayagua, evaluar los escenarios planteados para la creacion de una estructura
organizativa municipal que impulse y coordine el manejo exclusivo de los residuos
solidos, recomendando particularmente la creacion de un Departamento para este
fin, respetando el perfil y funciones definidas.

3. Instar a la Honorable Corporacion Municipal actual, como promotora del proceso de
formulacion del Plan Director para el Manejo de Residuos Solidos de la ciudad de
Siguatepeque, Comayagua, a hacer los acercamientos respectivos con los aspirantes a
Alcaldes, Regidores y demads puestos de eleccion popular para dar a conocer las
iniciativas propuestas en el Plan Director, a fin de procurar la sostenibilidad y
continuidad en la implementacion de las acciones recomendadas en pro del beneficio
de la poblacion de Siguatepeque.

4. Motivar al Comité Director a nombrar tres representantes, para dar seguimiento a las
actividades planteadas en el Plan Director, coordinando acciones de apoyo con la
Corporacion Municipal y al encargado municipal del manejo de residuos sdlidos.

5. Proponer que el Grupo de Trabajo con el visto bueno y aprobacién del Comité
Director, asuma la implementacion del Plan de Accién del Plan Director para el
Manejo de Residuos Sdlidos y estime las asignaciones financieras para las actividades
propuestas.

6. Someter a consideracion, la realizacion de reuniones de trabajo semestrales entre el
Comité Director, Grupo de Trabajo y Encargado de Estructura Municipal para
Manejo de Residuos Solidos, a fin de dar seguimiento continuo y contrastar el
cumplimiento de las macro actividades versus los indicadores establecidos en el Plan
de Accidn, permitiendo de este modo readecuar el planteamiento de metas, en el
marco de un proceso dindmico y participativo.

7. Realizar las gestiones pertinentes para incorporar el Plan Director para el Manejo de

Residuos Soélidos de la ciudad de Siguatepeque, Comayagua, al Plan Maestro de
Desarrollo Municipal (una vez que éste sea formulado e implementado).
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8. Someter a discusion por parte de las Autoridades de la Alcaldia Municipal de
Siguatepeque, Comayagua, que el Plan Director para el Manejo de Residuos Soélidos
de dicha ciudad se convierta en un instrumento municipal que pueda ser utilizado
por las presentes y futuras administraciones municipales y ademas facilite la gestion
y movilizacion de recursos financieros ante organizaciones nacionales y de la
cooperacion internacional.

9. Motivar a los diferentes actores y grupos de interés que participaron en el proceso de
formulacion del Plan Director para el Manejo de los Residuos Sélidos de la ciudad de
Siguatepeque, a promover la firma del Convenio de Colaboraciéon Interinstitucional
entre la Alcaldia Municipal y las diferentes instituciones identificadas.
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V. ANEXOS

ANEXO No. 1. Taller de Socializacion de la Metodologia para la Formulacién del
PDMRS de la ciudad de Siguatepeque. 23 de marzo de 2012. Siguatepeque,
Comayagua.

1.1 Fotografias

Fotografia No. 1.1: Palabras del Equipo SDE-
OPS/OMS por el Dr. Alex Padilla. 23 de
marzo de 2012.

Fotografia No. 1.2: Intervenciones de
participantes al taller. 23 de marzo de 2012.

Fotografia No. 1.3: Participantes al Taller de Fotografia No. 1.4 Presentacion del
Socializacion de la Metodologia para la contenido de la Guia Metodoldgica para la
Formulaciéon del PDMRS de Siguatepeque. Formulacion del PDMRS de la ciudad de

23 de marzo de 2012. Siguatepeque. 23 de marzo de 2012.
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ANEXO No. 2. Reunién de Grupo de Trabajo. 30 de marzo 2012. Siguatepeque,

Comayagua.

2.1 Fotografias

Fotografia No. 2.1: Presentacion de Fotografia No. 2.2: Participacion de
metodologia de trabajo para realizacion de integrantes de Grupo de Trabajo. 30 de
analisis situacional del manejo de RS. 30 de marzo de 2012.

marzo de 2012.

97



ol
=
[s9]
wn
S
[}
o}
E
el
=1
]
=
S
g &
8N
£t
5 60
gr
£g
< 3

©
o R
T «©
o
c L
a2
g g
5 3
> 5

[«F]
&
[s+]
=1
[
[
o
Q
Q
]
N
[
]
Vo)
-
O

119

1902 -

2.2 Lista de asistencia (30 de marzo de 2012)

ST |

¥C |

€C

[44

Ic

0T

6L

5SS P A

N ﬂﬂé/ﬂg Dyvrez]

QT% o, ,‘W,J\STQ

e T

8L

OERE -Fish DR Cf SIRE R Fre /1

~ SSth Tty nﬁﬁ%@ﬂw TOg POPRINNTY ( 0\55&45@ a1
_=420%426 v s L PoS wf,,iruwﬂ\, g2 suy o/ |
| ZFe £ -6 oS4 |e&> & N\\V = AL s PO \\«.wu\\ W\ O\V @z U\fh P
_OTTE GBh [ FrHT {uTey S 1ol e ¢ Sproned
Sk tetg] dd I aj iy 3&3 ol 0000 o] 7
:.._an h%bg  TOS(-DYL nu\ﬁ/_&giéwJ& o el uQ@ 1
V-5 /56 SOP[CS YIS QDCN\ GICTEY, R PRS0
Q\VMM AbBL | PPN IS IR [PPR ] T iy T. VAV BRA 6
555 mTWm | »«QGM\\K o Feenyy ‘ iR
«h.s TIsth P TNOY WUJ?F ﬁ(J&J.a l_o /
& Rib JFau e cIIvIZ] T\_ESQ\ WNZZZ ge) ‘J\wns? 70 9

— o1 CF 90299 & L[
L e A L SR T A S R WG oY N O, =X
“HOr 0795 [SIITHET 15 O TR T 7070
CB A5 ELED [P IR P oFA | Gz X L (GBS F ey g
o500 ~S4¢27 v om - 20V] 6 Z N “W.QQVA S&\Wﬁ Q\V“\N\Qﬁt 1
ouojaja | e oSy uonnjsu} N 21quity] oN

VD ‘svinpuop] wnSpfivua)) ‘anbadojpnSis 7107 ap ozivpy ap p¢ sauaA

3

OIVEVIL Id 0dN¥D 3d NOINNTY

HANOIJALIVNOIS 3d VAN VI VAVd SOAITOS SONAIsSay 3d OIANVIN T3 Vivd 40ID0381d NV1d 1T4d NOIDVININIOA

98



Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud Te02 - 2012

ANEXO No. 3. Borrador de convenio de colaboracidon interinstitucional para la
implementacion del PDMRS.

CONVENIO DE COLABORACION INTERINSTITUCIONAL EN EL MARCO DEL
PROYECTO: “PLAN DIRECTOR PARA EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS PARA
LA CIUDAD DE SIGUATEPEQUE, DEPARTAMENTO DE COMAYAGUA”.

En el municipio de Siguatepeque, Departamento de Comayagua, a los XX del mes de
XXXX de 2012, comparecen el Licenciado Eduardo Oseguera, Alcalde del Municipio de
Siguatepeque, el Sr. Jorge Vasquez, representante de la oficina Regional en Comayagua de
la Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente (SERNA), la Doctora Dolores Ortega,
Directora de la Red de Salud, Siguatepeque, el Licenciado Luis Enrique Castafieda,
representante de la Region Departamental de la Secretaria de Educacion, el Abogado
Adolfo Lopez , Presidente de la Camara de Comercio de la ciudad de Siguatepeque, la
Licenciada Neridy Orellana, Presidenta de la Camara Nacional de Turismo de Honduras
(CANATURH) en Siguatepeque, el Ingeniero Gerardo Murillo, Gerente de Proyectos de
Cargill Honduras, el Sr. Donald Drysdale presidente del Club Rotario de Siguatepeque, el
Ingeniero Gabriel Barahona, representante de ESNACIFOR, el Sefior Fredy Franco,
representante del Batallon de Ingenieros, el Ingeniero Fernando Villalvir, Gerente General
de Aguas de Siguatepeque, el Licenciado Alexis Oliva, Director Ejecutivo de
AMUPROLAGO, la Licenciada Aida Echeverria, representante de la Unidad de
Supervision y Control Local (USCL) de Siguatepeque, el Sefior Lucilo Lorenzo
Comisionado Municipal de Siguatepeque, el Sefior Jorge Zelaya Administrador de
Mercado San Juan representante y representante de sociedad civil, el Sefior Isabel Morales,
representante de la Empresa Recicladora San Miguel, Sefior Juan Garcia, representante de
Asociacion de Patronatos y la Sefiora Rosario Argueta, representante de Juntas de Agua.

CONSIDERANDO

Que el municipio de Siguatepeque es un municipio en vias de desarrollo con una
necesidad inaplazable de mejorar la gestion de residuos sélidos en la zona, minimizando
asi el impacto generado por el inadecuado manejo de los mismos, lo que valida la
necesidad de formular de un Plan Director para el Manejo de Residuos Solidos.

Que la legislacion existente en relacion al manejo de los residuos sdlidos establece la
competencia de las Municipalidades para organizar, contratar y asumir la responsabilidad
de los servicios de limpieza segun lo establecido en el Cédigo de Salud.

Que la Ley de Municipalidades establece la autonomia municipal y la autoridad para la
prestacion de los servicios publicos.

Que la Ley General del Ambiente, ratifica la autoridad municipal en la gestiéon de los
residuos solidos.

Que la elaboracién de un Plan Director para el Manejo de Residuos Solidos sentara las
bases para optimizar el manejo de los residuos sélidos, incidiendo en la mejora de las
condiciones de vida de los habitantes de la ciudad de Siguatepeque.
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Que el Plan Director para el Manejo de Residuos Sélidos es un instrumento de
construccion de consensos entre los diversos grupos de interés implicados y por ende debe
articular los diferentes intereses y expectativas de los actores.

Que la Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente a través de sus Oficinas Regionales
tiene como competencia lo concerniente a la formulacion, coordinacion, ejecucion y
evaluacion de las politicas relacionadas con el ambiente, ademas de promover y apoyar la
evaluacion y mejoramiento en cuanto al cumplimiento y operatividad de la legislacion y
marco institucional vigente en materia de recursos naturales y ambiente; al igual que
coordinar y promover, previa consulta con las autoridades competentes y la sociedad civil
las normas, lineamientos de politica e instrumentos necesarios para facilitar la
conservacion de los recursos naturales y el mejoramiento ambiental de Honduras, lo cual
incluye el mejoramiento en el manejo de residuos solidos.

Que la Secretaria de Salud de Honduras junto con sus Oficinas Regionales son el ente
encargado de la formulacion, coordinacion, ejecucion y evaluacion de las politicas
relacionadas con la proteccion, fomento, prevencion, preservacion, restitucion vy
rehabilitacion de la salud de la poblacion y el control sanitario de diversos sistemas en
coordinacidn con las autoridades municipales, entre ellos el manejo de residuos sélidos.
Que la Secretaria de Educacion a través de sus oficinas regionales son las encargadas de
desarrollar lo concerniente a la formulacion, coordinacion, ejecucion y evaluacion de las
politicas relacionadas con todos los niveles del sistema educativo formal.

Que la Camara de Comercio e Industrias de Siguatepeque siendo una organizacion sin
fines de lucro que asocia a personas naturales y juridicas dedicadas al comercio, la
industria, y la prestacion de servicios; regula y promueve el desarrollo econémico de la
ciudad con el principio de solidaridad y compromiso social empresarial.

Que la CANATURH como organizacion sin fines de lucro tiene el propdsito fundamental
de integrar la iniciativa turistica privada y que bajo el principio de responsabilidad social
empresarial impulsan el turismo como actividad que contribuye al desarrollo y a la
generacion de mejor calidad de vida, la dignificacion de la persona y la proteccion de los
recursos naturales y culturales, siendo de vital importancia prevenir situaciones que
afecten su sostenibilidad.

Que Cargill de Honduras, bajo el principio de responsabilidad social corporativa tiene el
compromiso de compartir su conocimiento y experiencia global para ayudar a hacer frente
a desafios econdmicos, ambientales y sociales; e invertir y comprometerse con las
comunidades donde viven y operan; siendo el manejo adecuado de residuos sélidos un
reto de cardcter ambiental con implicacion social de cual puede dicha empresa podria
formar parte.

Que el Club Rotario de la Ciudad de Siguatepeque, como organizaciéon de servicio
humanitario apoya proyectos que satisfagan las carencias de la comunidad.

Que el sector académico, representado por ESNACIFOR es de vital importancia para la
formulaciéon del PDMRS para la ciudad de Siguatepeque ya que por medio de la
participacion de dichas instituciones se pueden fortalecer los procesos de investigacion,
capacitacidn, sensibilizacion y concienciacion de la sociedad en general en el tema
referente a gestion integral de residuos sélidos.
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Que Aguas de Siguatepeque es la Unidad Prestadora de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento en el municipio de Siguatepeque.

Que AMUPROLAGO como figura institucional es una organizacion de caracter publico,
sin fines de lucro que promueve el desarrollo sostenible de la region de la Cuenca del Lago
de Yojoa mediante el esfuerzo mancomunado de sus municipios miembros (siendo
Siguatepeque uno de ellos) con el fin de proteger y conservar los ecosistemas existentes
Que la USCL es un organismo creado por la Municipalidad para verificar en su nombre y
en apoyo al ERSAPS, las actividades de la Unidad Prestadora de los Servicios de Agua
Potable y Saneamiento como un érgano desconcentrado de la Municipalidad, que tiene
por finalidad la prestacion de los servicios publicos municipales de agua potable y
saneamiento.

Que los representantes de la sociedad civil organizada seran testigos de los términos y
acuerdos que se lleven a cabo en el desarrollo del proyecto de elaboracion del PDMRS.

Por tanto, en uso de las facultades de que ostentamos hemos convenido en celebrar el
presente Convenio de Colaboracion sujeto a las Clausulas siguientes:

CLAUSULA 1. Objetivo

El presente documento tiene por objeto definir el marco de colaboracion entre la
Municipalidad de Siguatepeque y las diferentes instituciones participantes (Secretaria de
Recursos Naturales y Ambiente, Secretaria de Salud de Honduras, Secretaria de
Educacion, CANATURH, Cémara de Comercio e Industrias de Siguatepeque,
ESNACIFOR, Cargill de Honduras, Club Rotario, Batallon de Ingenieros, Aguas de
Siguatepeque, AMUPROLAGO, USCL, Recicladora San Miguel y Sociedad Civil; quienes
conjuntamente apoyaran la ejecucion e implementacion del Plan Director para el Manejo
de Residuos Sélidos.

Cabe mencionar que dicha relacion de cooperacion tendra una duracion segun el periodo
establecido para la formulacion del PDMRS e implementacion del PDMRS para la ciudad
de Siguatepeque.

CLAUSULA 2. Obligaciones de la Alcaldia

La Alcaldia conjuntamente con las instituciones integraran un Comité Director y un
Grupo de Trabajo, que llevaran a cabo la formulacién e implementacién del PDMRS, asi
mismo estaran facultados sus representantes para integrar ambas dependencias.

Facilitara el recurso humano de los diferentes departamentos de la Alcaldia (los/as
funcionarios/as y técnicos/as), para apoyar en la elaboracién del Plan Director para el
Manejo de Residuos Sélidos para la Ciudad de Siguatepeque.

Realizard acciones periddicas de supervision de las actividades efectuadas por los
representantes de la Municipalidad a lo largo del proceso.

Efectuara las coordinaciones necesarias con las entidades, programas y proyectos que
tengan incidencia en el proyecto con el fin de lograr una ejecucion eficiente del
mismo. El gobierno local deberd asignar recursos técnicos y financieros en el
desarrollo del PDMRS. Se encargard de poner en marcha el PDMRS, evaluando y
monitoreando el avance del mismo.

101



Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud Te02 - 2012

CLAUSULA 3. Obligaciones de las Instituciones

Apoyaran a la Municipalidad como instituciones promotoras del Plan Director para el
Manejo de Residuos Sélidos, en todas las actividades requeridas para la elaboracién e
implementacion del mismo.

Participaran conjuntamente con la Municipalidad en la supervision del desarrollo del
proyecto antes planteado.

Velaran por la transparencia en todo el proceso de desarrollo e implementacién del Plan
Director para el Manejo de Residuos Sélidos.

Las instituciones conjuntamente con la Municipalidad formaran un Comité Director y un
Grupo de Trabajo, que llevaran a cabo la formulacion e implementacion del PDMRS, asi
mismo estardn facultados sus representantes para integrar ambas dependencias.
CLAUSULA 4. Creacion de un Comité Director y un Grupo de Trabajo

En el marco de formulacion del Plan Director para el Manejo de Residuos Solidos, se
creard un Comité Director y un Grupo de Trabajo, los cuales ejerceran sus funciones y
alcanzaran sus objetivos de conformidad con este convenio. Estos estaran conformados
por representantes de la Municipalidad y de las diferentes instituciones participantes en el
proceso. Sus funciones son especificadas en las clausulas 5 y 6 respectivamente.
CLAUSULA 5. Objetivos y funciones del Comité Director

Los objetivos del Comité Director seran:

. Ratificar oficialmente la necesidad de desarrollar un PDMRS

. Crear un entorno institucional favorable al desarrollo del PDMRS

. Seleccionar y nombrar a los integrantes del Grupo de Trabajo (GT)

Evaluar y aprobar las actividades que el Grupo de Trabajo debe desarrollar.

Proveer al GT de guia y soporte y facilitarle el acceso a las fuentes de informacién.
Revisar y aprobar las propuestas e informes del GT

Verificar el avance de los trabajos realizados por el GT

. Aprobar el PDMRS.

© NSO W

CLAUSULA 6. Objetivos y funciones del Grupo de Trabajo

El Grupo de Trabajo serd el encargado formular el Plan Director para el Manejo de
Residuos Sélidos.

CLAUSULA 7. De los érganos

De la estructura orgénica para el logro de sus objetivos y el desarrollo de sus funciones, el
CD y GT contaran con la siguiente estructura:

COMITE DIRECTOR
NOMBRE TITULAR/SUPLENTE INSTITUCION/ORGANIZACION
1 | Eduardo Oseguera/Olivia Pereira Municipalidad de Siguatepeque
2 | Flor de Maria Batres/Edith Castafieda Municipalidad de Siguatepeque
3 | Lourdes Cruz/ José Alberto Meza Municipalidad de Siguatepeque
4 | Jorge Vasquez SERNA Comayagua
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COMITE DIRECTOR

Dolores Ortega

Secretaria de Salud

Luis Enrique Castafieda/ Sotero Mejia

Secretaria de Educaciéon

7 Adolfo Lopez Urquia/Karla Ramirez Cédmara de Comercio e Industrias de
Siguatepeque (CCIS)

Neridy Orellana CANATURH Siguatepeque

Gerardo Murillo/ Rolando Toledo Cargill de Honduras
10 | Donald Drysdale CLUB ROTARIO
11 | Gabriel Barahona ESNACIFOR
12 | Fernando Villalvir/Manuel Alvarado Aguas de Siguatepeque
13 | Alexis Oliva AMUPROLAGO
14 | Aida Echeverria/Ethewaldo Estrada USCL/Comision de Transparencia
15 | Lucilo Lorenzo Comisionado Municipal
16 | Jorge Zelaya/ Rigoberto Zepeda Mercado San Juan (Sociedad Civil)
17 | Fredy Franco/José Hilario Leiva Batallon de Ingenieros
18 | Mercedes Villatoro/Teodolinda Inestroza Patronatos
19 | Samuel Esperanza Juntas de Agua y Saneamiento

GRUPO DE TRABAJO
NOMBRE TITULAR/SUPLENTE INSTITUCION/ORGANIZACION

1 [ Juan Carlos Leiva/Dennis Bonilla UMA
2 | Victor Duarte/ Fiorella Mejia Administrador Municipal
3 | Norman Montes/Omar Contreras Servicios Publicos
4 | Juan Garcia Planificacién y Ordenamiento Territorial
5 | Glenda Meza/Edwin Sarabia Relaciones Publicas
6 | Roxana Pineda Justicia Municipal
7 | Jorge Luis Turcios/Edward Molina Catastro
8 | Carlos Diaz Desarrollo Comunitario
9 | Lorenzo Flores Control Tributario
10 | Miguel Angel Zelaya Secretaria de Salud
11 | Noé Mercado ERSAPS/USCL
12 | Jorge Vasquez SERNA, Comayagua
13 | Arnaldo Turcios/Carlos Leiva Empresa de Barrido
14 | Saudy Leiva/ Carlos Leiva Empresa de Recolecciéon
15 | Norman Calidonio/Manuel Castro Batallon de Ingenieros
16 | Alberto Varela/ Rubén Guevara Cuerpo de Bomberos
17 | Isabel Morales Recicladora San Miguel
18 | Walter Ulloa Eco Redes
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CLAUSULA 8. Deposito de Instrumentos de Ratificacion y Entrada en Vigencia

El original de este convenio, serd depositado en la Secretaria Municipal de la Alcaldia de
Siguatepeque, que enviard copias a las partes para la respectiva firma de los
representantes de cada miembro participante dando asi la ratificaciéon al proyecto antes
mencionado.

El convenio firmado por los distintos participantes del proyecto sera ratificado en la
primera reunion oficial del Comité Director, con los respectivos procedimientos de
formalizacion y extension de la certificacion del acta respectiva, formalizando la Creacion
del Comité Director y Grupo de Trabajo asi como la Estructura Organica del PDMRS

CLAUSULA 9. Aceptacién

Las partes expresan su absoluta conformidad con todas y cada una de las cldusulas
precedentes, en fe de lo cual suscriben el presente Convenio en la ciudad de
Siguatepeque, Departamento de Comayagua, a los XX dias del mes de XXXX de 2012.

Eduardo Oseguera Jorge Vasquez Dolores Ortega
Alcalde Municipal de Oficina Regional SERNA Directora Regional de Salud
Siguatepeque Comayagua
Luis Enrique Castafieda Adolfo Lopez Benitez Neridy Orellana
Director Distrital de Educacion Presidente de la Camara de Presidenta CANATURH
Comercio e Industrias de Siguatepeque
Siguatepeque
Gerardo Murillo Donald Drysdale Gabriel Barahona
Cargill de Honduras Presidente Club Rotario Sub Director ESNACIFOR
Siguatepeque
Fernando Villalvir Alexis Oliva Aida Echeverria
Gerente de Aguas de Director Ejecutivo USCL
Siguatepeque AMUPROLAGO
Lucilo Lorenzo Jorge Zelaya Fredy Franco

Comisionado Municipal

Mercedes Villatoro
Patronato

Mercado San Juan

Batallén de Ingenieros
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ANEXO No. 4. Formato de encuesta de percepcion del usuario ante el servicio de aseo

publico en la ciudad de Siguatepeque, Comayagua.

ENCUESTA DE EVALUACION DEL SERVICIO DE ASEO EN LA CIUDAD DE SIGUATEPEQUE

Estimado usuario: Esta encuesta se realiza en el marco de la formulacién del Plan Director para el
Manejo de Residuos Solidos (PDMRS) para la ciudad de Siguatepeque. Queremos conocer su opinién
para mejorar el servicio que se le ofrece. Favor conteste marcando con una X la mejor opcién segiin su
consideracion.

Fecha || || Barrio ||

1. Cual es la frecuencia del servicio de recoleccion de residuos solidos o “basura” en su barrio o zona

a)Una vez por semana b)Dos veces por semana c¢) A diario d) No hay servicio de
recoleccion,

Si su respuesta fue el inciso (d)”no hay servicio de recoleccion”, pase a la pregunta niimero 12

2. El horario de recoleccion en su barrio o zona:

a) Cambia con frecuencia b) Siempre es el mismo

Si el horario siempre es el mismo especifique:

Periodo del dia Rango de horas

a) Manana De a

b) Tarde De a

3. (Percibe algunas molestias durante la recoleccion de los residuos s6lidos?

a) Ruidos b) Olores desagradables c)Esparcimiento de residuos por las calles d)Derrame de liquidos

e)Todas las anteriores e)Ninguna de los anteriores

4. Como es el trato de los empleados encargados de la recoleccion de residuos solidos?

a)Bueno b) Regular ¢) Malo
En cualquiera de los casos por favor justifique su respuesta.

5. Al momento de la recoleccion de los residuos s6lidos que accion realiza?

a)Saco la basura horas o dias antes de la llegada del camion

b)Se la encargo a algtin vecino(a) para que la entregue al camidén recolector

c)Espero a que llegue el camion para sacar la basura

d)Pago a alguna persona para que la lleve a botar algiin lugar

e) Los empleados de recoleccion la sacan de mi casa

6. Qué hace usted con la basura cuando el camion recolector no pasa a la hora o el dia que le corresponde?

a)La almacena hasta que vuelve a pasar el camién b)La coloco en la calle, solar baldio o carretera

c)La quemo d)La llevo al botadero

Otros
(Especifique)

7. (Con qué frecuencia barren los espacios publicos, frente a su vivienda, lugar de trabajo o local

a) Una vez a la semana b) Dos veces a la semana ¢) A diario

d) No hay servicio de barrido o limpieza de espacios ptblicos
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8. ;Cémo considera el servicio de recoleccion en la ciudad de Siguatepeque en los altimos tres meses?

a) Bueno

b) Regular

¢) Malo

En cualquiera de los casos por favor justifique su
respuesta.

9. ;Coémo califica el servicio de barrido en espacios publicos de la ciudad de Siguatepeque (parques, boulevard,
calles principales) en los ultimos tres meses?

a) Bueno

b) Regular

¢) Malo

En cualquiera de los casos Justifique su
respuesta.

10. Sabe cuanto paga mensualmente por el servicio de aseo (recoleccién de “basura”)?

SI NO

Si su respuesta es SI ;Cuanto paga en Lempiras por mes)

11. Si se mejorara el servicio de aseo cuanto estaria dispuesto a pagar MAS?

Menos de L15.00/mes Entre L15.00 y 1.50.00/mes Mas de L50.00/mes

12. ;Existen botaderos ilegales cerca de su vivienda o lugar de trabajo?

SI NO

Por favor especifique la direccion:

13. ;Usted hace separacion o clasificacion de los residuos solidos en su vivienda o lugar de trabajo?

SI NO ( Si su respuesta fue NO pasar a la pregunta 16)

14. ;Por qué considera importante separar o clasificar los residuos s6lidos?

Por favor
explique:

15.;Qué residuos separa o clasifica? Marque con una X las opciones que considere

a)Papel y/o carton b) Desperdicios de comida (residuos organicos)
c)Envases y/o bolsas plasticas d) Metales y/o vidrio

15.1. ;Qué hace con los residuos reciclables? Marque con una X las opciones que considere

a) Los recicladores pasan por ellos b) Los lleva a un lugar especifico

) Los vende directamente d) No sabe qué hacer con ellos

15.2. ;Con qué frecuencia entrega sus residuos reciclables?

a) Una vez por semana b) Dos veces a la semana ¢) Otra frecuencia(especifique)

16.;Por qué no hace separacion o clasificacion de residuos? Marque con una X las opciones que considere

a) No sabe como separar o clasificar residuos b) Sabe pero no tiene tiempo

¢) Sabe pero no considera que sea importante d) No tiene el hdbito para hacerlo

17. Tiene conocimiento sobre manejo de residuos sdlidos?

SI NO
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18. ;Ha recibido alguna capacitacion o charla sobre el manejo de residuos sélidos o “basura”?

SI NO

Si su respuesta fue SI especifique en que temas y quien se la brindd

19. ;Cual le parece el mejor medio para que se realice una campafia educativa y de concientizacion sobre el
manejo adecuado de residuos s6lidos? Marque con una X las opciones que mejor considere

a) Radio b) Television c) Hojas Volantes d) Charlas

e) Otros (Especifique)

20. Por qué considera importante manejar adecuadamente los residuos sdlidos o la basura?

a)Salud b)Ambiente c)Turismo d)Cultura e) Todas

Otras (Especifique):

21. Cree que es necesario mejorar el manejo de residuos sélidos en la ciudad de Siguatepeque?

a) Sies necesario b) No es necesario ¢) Me es indiferente

22. Sabe usted lo que es un relleno sanitario?

SI NO

Si su respuesta fue SI, ;en qué consiste?

23. Como considera usted que puede mejorarse el manejo de residuos sélidos en la ciudad de Siguatepeque?

a)Con una mayor frecuencia de recoleccion ____ b) Ampliando el barrido de calles

c)Colocando basureros o contenedores publicos _d) Construyendo y operando adecuadamente un relleno
sanitario

e)Otros(Especifique):

24. ;Cémo podria ayudar usted como beneficiario a mejorar el servicio del servicio de aseo?

a)No colocando la “basura” en la calle sino hasta que el camién pase

b) Colocando sus residuos sélidos en canastas o barriles para evitar que los perros rompan las bolsas

¢) Respetando el horario de recoleccién que establezca la Municipalidad

Otros
(especifique):

25. ;Tiene alguna idea o comentario adicional para mejorar el manejo de residuos sélidos en la ciudad de
Siguatepeque?

Nombre y firma del encuestado Nombre y firma del encuestador

Teléfono Teléfono

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud 1902 - 2012

ANEXO No.5. Aplicacion de encuesta de percepcion de usuarios ante el servicio de

aseo en la ciudad de Siguatepeque, Comayagua.

5.1 Fotografias

Fotografia No. 5.1: Jornada de induccion a
estudiantes del II  de
Administracion de Empresas del Instituto Genero
Mufioz. 16 de abril de 2012.

Bachillerato  en

Fotografia No. 5.3: Aplicacion de encuesta por

estudiante del II de Bachillerato en
Administracion de Empresas del Instituto
Genero Murfioz. 16 de abril de 2012.

Fotografia No. 5.2: Aplicacion de encuesta por
estudiante del II de
Administraciéon de Empresas del Instituto Genero
Mufioz. 16 de abril de 2012.

Bachillerato  en

Fotografia No. 5.4: Aplicaciéon de encuesta por
estudiante del II  de
Administracion de Empresas del Instituto Genero
Munoz. 16 de abril de 2012.

Bachillerato  en
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Municipalidad de Siguatepeque 11

Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud 1902 - 2012

ANEXO No. 6. Reunién de Grupo de Trabajo. 10 de abril 2012. Siguatepeque,

Comayagua.

6.1 Fotografias

Fotografia No. 6.1: Analisis FODA por grupos Fotografia No. 6.2: Analisis FODA por grupos
de trabajo. 10 de abril de 2012. de trabajo. 10 de abril de 2012.
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Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud To02 - 2012

ANEXO No. 7. Reunion de Grupo de Trabajo. 24 de abril de 2012. Siguatepeque,

Comayagua.

7.1 Fotografias

Fotografia No. 7.1: Identificacion y Fotografia No. 7.2: Identificacion y
evaluacion de alternativas. Grupos evaluacion de alternativas. Grupos focales. 24
focales. 24 de abril de 2012 de abril de 2012

Fotografia No. 7.3: Identificaciéon vy Fotografia No. 7.4: Identificacion vy
evaluacion de alternativas. Grupos focales. evaluacion de alternativas. Plenaria. 24 de
24 de abril de 2012 abril de 2012
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7.2 Lista de asistencia (24 de abril de 2012)
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Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud To02 - 2012

ANEXO No. 8. Reuniéon de Grupo de Trabajo. 02 de mayo de 2012. Siguatepeque,

Comayagua.

8.1 Fotografias

Fotografia No. 8.1 y 8.2: Revision de estrategia del PDMRS. Mesas de Trabajo. 02 de mayo
de 2012

Fotografia No. 8.3: Revision de
estrategia del PDMRS. Mesas de
Trabajo. 02 de mayo de 2012
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Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud To02 - 2012

ANEXO No. 10. Validacion de estrategia PDMRS. 09 de mayo de 2012.

Siguatepeque, Comayagua.

10.1 Fotografias

Fotografia No. 10.1: Revision de estrategia Fotografia No. 10.2: Revision de estrategia
del PDMRS. Mesas de Trabajo. 09 de mayo del PDMRS. Mesas de Trabajo. 09 de mayo
de 2012 de 2012

Fotografia No. 10.3: Revision de estrategia Fotografia No. 10.4: No¢ Mercado. (USCL)

del PDMRS. Mesas de Trabajo. 09 de mayo Presentando elementos incorporados a
de 2012 estrategia del PDMRS en la mesa de

trabajo. 09 de mavo de 2012

Fotografia No. 10.5: Miguel A. Zelaya. (TSA) Fotografia No. 10.6: Lorenzo Flores.
Presentando elementos incorporados a (Municipalidad)  Presentando  elementos
estrategia del PDMRS en la mesa de trabajo. incorporados a estrategia del PDMRS en la

09 de mayo de 2012 mesa de trabajo. 09 de mayo de 2012 117



o
=
[s9]
wn
S
[}
o}
E
el
=1
]
p=
S
g &
o N
[}
=5
5 8D
gr
e
[}
< 2
©
o &
T «©
=
(o]
e
g e
5 8
=5
[«F]
g
(¢}
[
[
[
o
Q
Q
]
N
=1
]
o0
-
O

11C

2012

1902 -

10.2 Lista de Asistencia (09 de mayo de 2012)
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Municipalidad de Siguatepeque 11

Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud 1902 - 2012

ANEXO No. 11. Validacion de Estrategia PDMRS con Grupo Focal. 11 de mayo
de 2012. Siguatepeque, Comayagua.

11.1 Fotografia

Fotografia No. 1: Reunién con Grupo Focal para Validacién de Estrategia del
PDMRS. De derecha a izquierda: Lic. Olivia Pereira (Vice Alcaldesa de
Siguatepeque), Lic. Alexis Olivia (Director Ejecutivo AMUPROLAGO), Ing.
Fernando Villavir (Gerente de Aguas de Siguatepeque), Dra. Dolores Ortega
(Directora Red de Salud (SESAL)), Ing. Rolando Meza (Catedratico
ESNACIFOR) e Ing. Mario Murillo (Director en Honduras de Gedlogos del
Mundo). 11 de mayo de 2012. Aguas de Siguatepeque. Siguatepeque,
Comayagua.
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11.2 Lista de Asistencia (11 de mayo de 2012)
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Municipalidad de Siguatepeque ]1

Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud To02 - 2012

ANEXO No. 12. Validacién de Plan de Accién con Grupo Focal. 16 de mayo de 2012.
Siguatepeque, Comayagua.

12.1 Fotografias

Fotografias No. 1 y 2: Reunién con Grupo de Trabajo. Revision y validacion del Plan de Accion 16 de

mayo de 2012. Siguatepeque, Comayagua.
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12.2 Lista de Asistencia (16 de mayo de 2012)
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ANEXO No. 13. Revision del Borrador del PDMRS con Grupo de Trabajo. 30 de mayo de

2012. Siguatepeque, Comayagua.

13.1 Lista de Asistencia
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ANEXO No. 14. Revision del Borrador de Propuesta Organizativa para Manejo de RS con
Grupo Focal. 01 de junio de 2012. Siguatepeque, Comayagua

14.1 Lista de Asistencia
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ANEXO No. 15. Revision y consulta del Plan de Accion con el Comité Director. 11 de junio
de 2012. Siguatepeque, Comayagua

15.1 Fotografias

Fotografias No. 1: Participacion de integrantes de Fotografias No. 2: Discusion y validacion del
CD en discusiéon y validacion del plan de accion plan de accién del PDMRS. 11 de junio de 2012.
del PDMRS. 11 de junio de 2012. Siguatepeque, Siguatepeque, Comayagua.

Comayagua.

Fotografias No. 3: Asistentes a reunion de

consulta y validacion del Plan de Accion. 11 de

junio de 2012. Siguatepeque, Comayagua.
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15.2 Lista de Asistencia
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ANEXO No. 16. Revision y consulta del Plan de Accion con la Corporacion Municipal. 18
de junio de 2012. Siguatepeque, Comayagua.

16.1 Fotografia

Fotografias No. 1: Corporacion Municipal de Siguatepeque.

Reunion de consulta y validacion del Plan de Accion del

PDMRS. 18 de junio de 2012. Siguatepeque, Comayagua.
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16.2 Lista de Asistencia
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Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud Te02 - 2012

ANEXO No. 17.Consolidado de listas de asistencia del proceso de formulacién del PDMRS de la
ciudad de Siguatepeque, Comayagua

No. NOMBRE INSTITUCION TELEFONO CORREO

1 Aida Echeverria USCL 95000714 agem_oficina@yahoo.com

2 Alma Santos ICF 95000501 almasantosf@yahoo.es

3 Ana Valenzuela Municipalidad 9965-3641 abelinda@yahoo.com

4 Alexis Oliva AMUPROLAGO 9988-2300 amuprolago@yahoo.com

5 Arnaldo Turcios Municipalidad 9732-2612

6 Adriana Alvarez JAAS 9506-9845

7 Carlos Diaz Municipalidad 9579-6878

8 Carlos Gémez Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9667-6969

9 Carlos Urbina Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9585-9465

10 Cristian Meza Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9489-2649

11 Carlos Rubén. Cruz Cuerpo de Bomberos 8737-4128

12 Daniel Gachter Proyecto COPs/CESCCO-SERNA 9887-7036 danielgachter@pnicops.com

13 Daniel Rivera JAAS 9915-1053

14 Dennis Bonilla Municipalidad 9998-5392

15 Delmy Hernandez Municipalidad 9968-5199 delhb_86@yahoo.com

16 Doris Saravia Patronato 9666-0460

17 Dolores Ortega Red de Salud/SESAL 9806-0061

18 Edith Castafieda Municipalidad 9645-1381 edithalis2003@yahoo.com

19 Eduardo Benitez Instituto Genaro Mufioz Herndndez 9587-1167

20 Eduardo Molina Municipalidad 9844-8140

21 Edwin Saravia Municipalidad 9620-1045

22 Eugenio Ponce Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9911-7917

23 Eunice Dominguez Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9599-2718

24 Fernando Villalvir Aguas de Siguatepeque 9559-7036 aguasdesiguatepeque@yahoo.com

25 Flor de Maria Batres Municipalidad 9500-0404 abg_ba3@hotmail.com

26 Gerardo Murillo Cargill de Honduras 9957-2260 gerardomurillo@cargill.com

27 Gerson Veldsquez Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9828-5528

28 Glenda Meza Municipalidad 9732-9255

29 Glorianna Alfaro Consultora 9618-1698 glorianna.alfaro@gmail.com

30 Guillermo Martinez Municipalidad 9972-0072 gmartinezsuazo@yahoo.com

31 Héctor Lopez SESAL 9688-0782

32 Iris Araque Municipalidad 9781-4008 irisaraque08@yahoo.es

33 Isabel Morales Recicladora San Miguel 9943-9597

34 Iveth Zavala Municipalidad 9634-3136 ivettmelissa@yahoo.com

35 José Rodriguez JAAS 9948-8487

36 Jorge Vasquez SERNA 9831-9338

37 Jorge Zelaya Mercado San Juan 9989-2832

38 José Rivera Municipalidad 9980-8491

39 Juan Ramon Garcia Municipalidad juanra4000@yahoo.com

40 Juan Carlos Leiva Municipalidad 9922-4405 umasigua@yahoo.es

41 Karol Velasquez Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9698-5287

42 Kevin Reyes Consultor 9917-2097 kgro@gmail.com

43 Kevin Valladares Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9909-3009

44 Lesly Avila Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9652-3703

45 Lorenzo Flores Municipalidad 9842-1642 lorenzol_2@yahoo.com

46 Lourdes Cruz Municipalidad 9960-2583 lec0801@yahoo.com

47 Lucilo Lorenzo Comisionado Municipal 9891-5200

48 Mario Palma Municipalidad 9880-1825 mario_jmpalma@hotmail.com

49 Maria Nery Ramos Camara de Comercio e Industrias de | 2773-5525 camarasigut@yahoo.com
Siguatepeque

50 Mario Murillo Geologos del Mundo 9873-7815

51 Manuel Alvarado Aguas de Siguatepeque 9894-9128

129




Municipalidad de Siguatepeque

119

Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud Te02 - 2012

No. NOMBRE INSTITUCION TELEFONO CORREO
52 Mercedes Villatoro Patronato 9919-2373

53 Miguel A. Zelaya SESAL 9792-0793

54 Misael Montes Municipalidad 9878-7839

55 Noé Mercado USCL 3205-8138

56 Norman Montes Municipalidad 2773-0039

57 Norman Calidonio Batallon de Ingenieros 2773-0493

58 Nidia Orellana Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9642-2295

59 Ninoska Rosales Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9921-4514

60 Olivia Pereira Municipalidad 9559-7042 olipereira@yahoo.com
61 Omar Contreras Municipalidad 9945-5850

62 Oscar Guerra Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9650-2366

63 Omar Figueroa Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9587-4480

64 Osman Dominguez Instituto Genaro Mufioz Herndndez 9587-5921

65 Ratl Medina JAAS 9950-4978

66 Rolando Meza ESNACIFOR 9905-4387

67 Rolando Toledo Cargill de Honduras 9473-8851

68 Rubén Santos Municipalidad 3351-9960

69 Rigoberto Zepeda Mercado San Juan 2773-2700

70 Saudy Leiva Transportes Castellanos 9945-1674

71 Samuel Esperanza AJANSI 9600-6333

72 Sindy Sorto Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9787-0227

73 Selenia Mendoza Instituto Genaro Mufioz Herndndez 9585-7045

74 Suany Lépez Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9853-0289

75 Teodolinda Inestroza Patronatos 9904-0000

76 Tania Caballero Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9838-8654

77 Victor Duarte Municipalidad 9886-3346 viktorantonio55@gmail.com
78 Walter Ulloa ECO-REDES 9963-2229

79 Wendy Vega Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9599-1505

80 Yenifer Aguilar Instituto Genaro Mufioz Herndndez 9769-8695

81 Yamileth Gémez Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9558-3343

82 Yosany Hernandez Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9685-3779

83 Yessy Montufar Instituto Genaro Mufioz Hernandez 9558-7899
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ANEXO No. 18. PROPUESTAS

ANEXO No. 18.1. Propuesta para estructura organizativa del manejo de RS en la
Municipalidad de Siguatepeque, Comayagua

Analizando el organigrama facilitado por la Municipalidad de Siguatepeque, puede
observarse que el manejo de “desechos solidos” estaba considerado dentro de la Unidad
Desconcentrada de Aguas y Saneamiento. Sin embargo, al revisar el acuerdo de creacién y
estatuto de funcionamiento de dicha unidad solamente se hace referencia a que la Unidad
Desconcentrada serd la encargada de la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y alcantarillado pluvial. Actualmente, algunas actividades del
“tren de aseo” o servicio de aseo publico son manejadas por el Departamento de Servicios

Pdblicos.

De esta forma, las consideraciones para el planteamiento de la organizacion del servicio de
aseo publico toman en consideracion el Flujograma No. 9 (Seccidn 3.6). Escenarios para la
Implementacion del Plan de Accion donde se muestra que para un corto plazo el

fortalecimiento institucional podria partir de la creacién de:

1. Departamento de Manejo de Residuos Solidos en la Municipalidad

2. Seccién de Manejo de Residuos Solidos dentro del Departamento de Ingenieria
Municipal (Servicios Publicos)

3. Secciéon de Manejo de Residuos Solidos dentro de la UMA#

A partir de tales consideraciones se muestra en el Flujograma No. 13 las tres (3) opciones
para la organizaciéon del manejo de residuos solidos en la Municipalidad de Siguatepeque

(recuadros en lineas punteadas).

La propuesta de creacion de una estructura organizativa para manejo de RS responde a la
necesidad imperativa de mejorar la gestion de RS, organizando acciones integrales de
cardcter administrativo y técnico, que son necesarios para garantizar la calidad y eficiencia
en el servicio; identificando al mismo tiempo las relaciones y responsabilidades de los
individuos a cargo del servicio de aseo publico. La complejidad de la estructura varia de

acuerdo al tamano de la organizacion. Para el caso de la ciudad de Siguatepeque, se

A partir de la Politica de Gestion Ambiental Municipal que AMHON impulsara podria valorarse el
fortalecimiento de capacidades que tenga la UMA para asumir la responsabilidad de la gestion integral de
residuos sélidos en un mediano plazo.
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plantea una estructura basica que tendra a cargo las funciones criticas del manejo de RS tal

y como puede observarse en el Flujograma No. 14
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Flujograma No. 13. Opciones de organizaciéon del manejo de residuos so6lidos en la Municipalidad de Siguatepeque
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Cuadro No. 17. Comparativo de opciones recomendadas para estructura organizativa del

manejo de residuos solidos a corto plazo

FACTORES
OPCIONES VENTAJAS DESVENTAJAS CRITICOS DE
EXITO
¢ Autonomia ¢ Costos ¢ Voluntad y
® Mejor administracion apoyo politico de
y  planificacion  del la Corporacion
servicio de aseo Municipal
Crear un . i
e No genera conflictos e Fortalecimiento
Departamento para . .
1 . . salariales de la capacidad
Manejo Exclusivo . -
e Mayor nivel de técnica
de RS . s
apoyo y de autoridad (estabilidad
¢ Dependiente directo laboral para
de Administracion puestos  técnicos
Municipal estratégicos y
. e y bramient
Crear una Unidad | ® Aprovechamiento e Débil .gestlon norr} ramiento
. de estructura | e Conflictos por | segun habilidades
para Manejo . . . .
. organizativa del | perfil versus salario | necesarias en los
Exclusivo de RS en ,
2 Departamento de | (no habria | puestos)
el Departamento . - . . s
. Ingenieria Municipal homologacién) e Disponibilidad
Ingenieria de
. ¢ Recarga laboral de recursos
Municipal
e Costos
e Aprovechamiento e La Unidad
de estructura | Municipal
organizativa de la | Ambiental (UMA)
UMA actualmente no
e Proceso de | tiene competencias
. fortalecimiento en el | directas con Ila
Crear una Unidad L. L,
. marco de la Politica de | gestion de RS
para Manejo L .
3 . Gestion Ambiental | solamente de apoyo
Exclusivo de RS en . s iy
Municipal (AMHON) o | e Débil gestion
la UMA - .
de desconcentracion de | e Conflictos  por
la UMA (en un futuro) perfil versus salario
(no habria
homologacion)
eRecarga laboral
*Costos
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Cuadro No. 18. Comparativo de requerimiento de personal segiin opciones de estructura

organizativa del manejo de residuos solidos

Requerimiento de Personal
INGENIERIA
MUNICIPAL

1 jefe de departamento

para manejo de RS

1 asistente

DEPARTAMENTO EXCLUSIVO UMA

1 jefe de
manejo de RS

1 jefe de departamento
para manejo de RS

departamento para

1 asistente 1 asistente

2 personas 2 personas 2 personas

Cuadro No. 19. Comparativo de presupuesto operativo (general) segin opciones de

estructura organizativa del manejo de residuos sélidos

Presupuesto Operativo
DEPARTAMENTO EXCLUSIVO INGENIERIA MUNICIPAL 0 UMA
COSTO COSTO COSTO COSTO
DESCRIPCION MENSUAL TOTAL DESCRIPCION MENSUAL TOTAL
Sueldos Sueldos
Jefe de Departamento | L12000.00 L168 000.00 | Jefe de Unidad de Manejo de | L12 000.00 L168 000.00
RS
Asistente L9 000.00 L126 000.00 Asistente L9 000.00 L126 000.00
Sub Total L.21 000.00 L£.294 000.00* | Sub Total .21 000.00 1294 000.00*
Equipamiento Equipamiento
Motocicleta - L 20 000.00 Motocicleta - L 20 000.00
Computadoras - L.27 000.00 Computadoras - L27 000.00
Impresoras - L 4 000.00 Impresoras - L 4 000.00
Escritorios - L7 000.00 Escritorios - L7 000.00
Archivo - L 4 000.00 Archivo - L 4 000.00
Sillas - L4 000.00 Sillas - L4 000.00
Camara fotogréfica - L 3 000.00 Camara fotografica L 3 000.00
Pizarra - L 1 500.00 Pizarra - L 1 500.00
Sub Total L 70 500.00 Sub Total L 70 500.00
Gastos operativos Gastos operativos
Papeleria y | L 3000.00 L 3 000.00 Papeleria y herramientas de | L 3 000.00 L 36 000.00
herramientas de oficina
oficina
Sub Total L 33 000.00 L 36 000.00 Sub Total L 33 000.00 L 36 000.00
TOTAL L367 500.00 TOTAL L367 500.00
*NOTA: Se calculan los sueldos en base a 14 meses y gastos de oficina a 12 meses. Se asume que las operaciones de
barrido, recoleccién y disposicion final podrian seguir siendo prestadas por empresas privadas a través de contrato de
servicios.

Cabe destacar que independientemente de la opcién seleccionada, la estructura
organizativa para manejo de RS debe tener los siguientes elementos tal y como se muestra

en el Flujograma No. 14.
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Flujograma No. 14: Propuesta de Estructura para Manejo de RS

DEPARTAMENTO DE

ADMINISTRACION MUNICIPAL

JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE

MANE]JO DE RS

ASISTENCIA

Control Tributario
Catastro
Asesoria Legal

Relaciones Publicas
Desarrollo Comunitario

UMA

Servicios Publicos

AREA ADMINISTRATIVA

AREA TECNICA

Justicia Municipal
DEPLOT

Generacion

Separacién y Seleccion |

Almacenamiento

i

Recoleccion,

Transporte y 4|

Empresas Privadas |

Barrido de Calles

Tratamiento

Planta de Reciclaje
Planta de Compostaje

Disposicién Final

i

Relleno Sanitario
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Cuadro No. 20. Perfil recomendado para el encargado de unidad o departamento para

manejo de RS

PUESTO: GERENTE DE DEPARTAMENTO DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

PERFIL

FUNCIONES

Profesional universitario (ingeniero(a) civil,
ambiental, agrénomo, industrial o afines)
Experiencia y conocimientos en gestion de
residuos sélidos municipales

Experiencia y conocimientos en gestion de
proyectos y en la ejecucion de programas y
proyectos de desarrollo

Experiencia en direccion de equipos de
trabajo

Capacidad para relacionarse, concertar y
solucionar conflictos

Con fortalezas administrativas y financieras
Con manejo de paquetes computacionales
(office, internet, AutoCAD, GIS)

Con capacidad de andlisis y toma de
decisiones

Con capacidad de trabajo bajo presion

Con habilidades de gestién

Con habilidad de conducir vehiculo y/o
motocicleta.

* Planear, monitorear y evaluar planes y presupuestos
que evidencien las necesidades prioritarias para el
mejoramiento progresivo de la gestiéon de residuos
solidos en todas las operaciones del manejo de RS:
generacion, almacenamiento, recoleccién, transporte,
tratamiento y disposicion final (alternativas de manejo,
rutas de recoleccién, barrido de calles, relleno sanitario,
etc.)

Elaborar el Plan Operativo Anual del Departamento
orientado al cumplimiento de su finalidad

Dar seguimiento al Plan Director para Manejo de
Residuos Sélidos para la ciudad de Siguatepeque
Presentar a Corporaciéon Municipal y Administracion

Municipal los informes financieros y técnicos del
Departamento de Manejo de RS asi como estudios y
propuestas de proyectos para la ampliacion o mejoras
del servicio de aseo publico

Validar pagos para empresas contratadas segin
rendimiento y resultados

para la gestion de RS:
capacitaciones, asistencias técnicas, intercambio de

Gestionar recursos

experiencias, apoyo logistico entre otras

La supervision periddica a las empresas privadas
contratadas y verificacién de indicadores de gestién de
residuos sélidos

Incidir en la ejecucion eficiente de los ingresos por

tarifas u otros conceptos, invirtiéndolos en la
financiacion de las actividades que le son propias
previo consenso con la administracién municipal
Elaborar reportes diarios al Departamento de
Administracion Municipal

Velar por la coordinacién continua de actividades
relacionadas con la gestion de residuos solidos con los
Departamentos de la Municipalidad y organizaciones e

instituciones vinculadas a la gestion de RS

El suministro de la informacién requerida sobre los
aspectos relacionados a la gestion de residuos solidos

El cumplimiento de las demaés obligaciones o el ejercicio
de otras actividades que resulten de su Acuerdo de
creacion, del Reglamento de Funcionamiento, o de
cualquier otra norma vigente, o las que convengan la
Corporaciéon Municipal
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PUESTO: ASISTENTE DEL DEPARTAMENTO DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

PERFIL

FUNCIONES

+ Pasante universitario o recién egresado de las
area ingenieriles o administrativas

» Con disponibilidad para capacitaciones y
formacion en temas de gestién de residuos
solidos

* Facilidad de expresion verbal y escrita

+ Con fortalezas administrativas y financieras

+ Con manejo de paquetes computacionales

+ Con capacidad de trabajo bajo presién

* Con habilidad de conducir vehiculo y/o
motocicleta.

Apoyar en la elaboracién y ejecucion
operativo del Departamento de Manejo de RS
Elaborar
Departamento de Manejo de RS

En coordinacién con el Departamento de Control
Tributario y Catastro mantener actualizada la base de
usuarios y contribuyentes del servicio de aseo ptblico
En coordinacién con el Departamento de Contabilidad
y Presupuesto mantener costos desagregados del
servicio de aseo seguin la asignacion para recoleccién,

del plan

informes financieros y técnicos del

barrido de calles, disposicion final; es decir mantener
datos de costos directos e indirectos del servicio

En coordinacién con la Unidad Municipal Ambiental
(UMA) promocionar y coordinar actividades orientadas
a la difusién, divulgacion y educaciéon ambiental
comunitaria para el mejoramiento de la gestion de
residuos sélidos en el ambito local

Llevar y presentar a la jefatura el control de la ejecucion
presupuestaria del Departamento de Manejo de RS con
el visto bueno de Administracién Municipal

La informaciéon oportuna a los usuarios acerca del
pliego tarifario, cambios en rutas de recoleccién y
cualquier otro cambio que incida en las condiciones
normales de prestacién del servicio de aseo.

Atender quejas y denuncias de la poblacién, resolver
solicitudes y evacuar consultas

Participar en grupos de trabajo con representantes de
las comunidades, actores claves y grupos de interés,
con la finalidad de mejorar determinados aspectos de la
gestion operativa de los RS
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ANEXO 18.2. Consideraciones basicas para el reglamento de funcionamiento del
departamento de manejo de residuos solidos de la Municipalidad de Siguatepeque,

Comayagua

CAPITULO X
FINALIDAD

ARTICULO X. El Departamento de Manejo de Residuos Sélidos de la Municipalidad de
Siguatepeque dependiente jerdrquicamente del Departamento de Administracion
Municipal tendra por finalidad promover y garantizar la prestacion eficiente del servicio
de aseo publico en coordinacion con las demas oficinas municipales que tiene relacién en

aspectos técnicos y administrativos de la gestion de residuos solidos.

El Departamento creado para manejo exclusivo de residuos sdlidos no podra desarrollar

ninguna otra actividad que no tuviera relacion directa con su finalidad.

CAPITULO X
MARCO LEGAL

ARTICULO X. Las actividades del Departamento de Manejo de Residuos Sélidos de la
Municipalidad deberdn estar sujetas a disposiciones establecidas en la Ley de
Municipalidades (Decreto 134-90) y su reglamento (Acuerdo 018-93), Codigo de Salud
(Decreto 65-91), Ley del Ambiente (Decreto 104-93), Reglamento para Manejo Integral de
Residuos Sélidos (Acuerdo 1567-2010), y demds normas e instrumentos legales que tengan

relacion con su finalidad

ARTICULO X. El Departamento de Manejo de Residuos Sélidos de la Municipalidad
debera socializar al publico en general la existencia del “Reglamento para el Manejo de
los Desechos Peligrosos Generados en los Establecimientos de Salud”, y otros que regulan
la gestién de residuos con caracteristicas de peligrosidad con el tnico fin de brindar
orientacidn a quienes generen este tipo de residuos para que se avoquen con las instancias

con competencia directa en estas tematicas.

ARTICULO X. El Departamento de Manejo de Residuos Solidos de la Municipalidad
como responsable de la prestacién del servicio (aun cuando algunas operaciones de
manejo de residuos sdlidos sean ofrecidas por empresas privadas), estard sujeto a la
asesoria del Departamento de Gestion Integral de Residuos Solidos de la SERNA. El
Departamento deberd proporcionar la informacién y permitir todo tipo diligencias que
fueren requeridas por SERNA o SESAL.
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CAPITULO X
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA SUGERIDA PARA EL DEPARTAMENTO

ARTICULO X. ORGANIGRAMA BASICO SUGERIDO.

DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION MUNICIPAL

JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE

MANEJO DE RS
Relaciones Puablicas
Desarrollo Comunitario
ASISTENCIA
Control Tributario UMA
Catastro Servicios Publicos
Asesoria Legal Justicia Municipal
AREA ADMINISTRATIVA AREA TECNICA DEPLOT

Generacion Separacion y Seleccion

Recoleccion,

Transporte y Empresas Privadas

Barrido de Calles

Planta de Reciclaje
atamiento Planta de Compostaje

Disposicion Final Relleno Sanitario

El Departamento de Manejo de Residuos Sélidos se integrara por un jefe de Departamento
asi como por personal técnico y administrativo, segin lo que el presupuesto municipal

permita.

El Departamento podra funcionar tnicamente con el jefe y un asistente que tendria que
asumir el rol de apoyo tanto en aspectos técnicos como administrativos. El drea técnica
que se indica en el organigrama hace referencia a los elementos que interviene en el
proceso de manejo de residuos sdlidos desde la etapa de generacidén, almacenamiento,

recoleccion, transporte, tratamiento hasta la disposicion final.

Para la ejecucion eficiente de cada una de estas etapas se requiere personal a cargo de las
mismas; sin embargo, la Municipalidad puede optar por la prestaciéon de determinadas
operaciones del servicio de aseo a través de empresas privadas contratadas para este fin
(como lo ha hecho en los casos de recoleccion y barrido de calles) para lo se requeriria

hacer labores de supervision.
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ARTICULO X. APOYO. Tendran que colaborar con el Departamento de Manejo de
Residuos los Departamentos Municipales de Control Tributario, Catastro, Planificacion y
Ordenamiento Territorial, Desarrollo Comunitario, Unidad Municipal Ambiental,
Servicios Publicos, Justicia Municipal, Asesoria Legal y Relaciones Publicas; cuando este

apoyo sea requerido por el personal de dicha dependencia.

Se invitard a colaborar en actividades puntuales con el Departamento de Manejo de
Residuos a los representantes de todas aquellas instituciones gubernamentales y no
gubernamentales que se ocupen y preocupen por el mejoramiento de la gestion de

residuos sdlidos de la ciudad de Siguatepeque.

CAPITULO X
RECOMENDACION DE FUNCIONES GENERALES DEL DEPARTAMENTO

ARTICULO X. SERVICIO DE ASEO PUBLICO. En ejercicio de su finalidad, el
Departamento estard facultado para la planificacién, ejecucion y monitoreo de la
generacion, almacenamiento, recoleccion y barrido de calles, tratamiento y disposicion
final de los residuos sdlidos municipales. Las actividades de facturaciéon y cobro de las
tarifas aplicables a los usuarios seran realizados por el Departamento de Control
Tributario de la Municipalidad, pero tendra facultades el Departamento de Manejo de
Residuos Sélidos de proponer y coordinar con Control Tributario, los mecanismos de
cobro para mejorar la recaudacion por concepto de servicio de aseo en la ciudad de

Siguatepeque.

ARTICULO X. CONTROL Y SUPERVISION. El Departamento de Manejo de Residuos
Sdlidos ejercera facultades de control y supervision de las actividades operativas a cargo
de empresas privadas, velando por la prestacion eficiente del servicio de aseo, en pro del
mejoramiento de las condiciones sanitarias y ambientales en coordinaciéon con las

autoridades competentes.

ARTICULO X. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS. El Departamento de Manejo de
Residuos Solidos podra realizar cualquiera de las siguientes actividades previa
aprobacion de Corporacién Municipal siempre que exista factibilidad técnica y se cumpla
con el pago de las tarifas correspondiente para el desarrollo de las mismas: a) Recoleccidn,
transporte, tratamiento de residuos solidos municipales b) Operacion del Relleno
Sanitario c) Otras actividades compatibles o relacionadas con el servicio de aseo ptblico
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ARTICULO X. CONDICIONES GENERALES DE PRESTACION. El servicio de aseo a
cargo del Departamento sera prestado en condiciones que permitan su continuidad,
regularidad, calidad y equidad, de acuerdo con las metas de cobertura aprobadas y
teniendo en cuenta la finalidad principal del manejo de residuos sdlidos que es

salvaguardar la salud publica

ARTICULO X. RECOMENDACION DE PERFIL DE PUESTOS Y FUNCIONES DEL
DEPARTAMENTO DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

El perfil recomendado para la jefatura del Departamento de Manejo de Residuos Sélidos

seria:

1. Profesional universitario (ingeniero(a) civil, ambiental, agronomo, industrial o
afines)
Experiencia y conocimientos en gestion de residuos sélidos municipales
Experiencia y conocimientos en gestion de proyectos y en la ejecucién de
programas y proyectos de desarrollo

4. Experiencia en direccion de equipos de trabajo

5. Capacidad para relacionarse, concertar y solucionar conflictos

6. Con fortalezas administrativas y financieras

7. Con manejo de paquetes computacionales (office, internet, AutoCAD, GIS)

8. Con capacidad de analisis y toma de decisiones

9. Con capacidad de trabajo bajo presion

10. Con habilidades de gestion

11. Con habilidad de conducir vehiculo y/o motocicleta.

Seran funciones generales de la Jefatura del Departamento de Manejo de Residuos
Solidos:

a) Planear, monitorear y evaluar planes y presupuestos que evidencien las
necesidades prioritarias para el mejoramiento progresivo de la gestion de residuos
solidos en todas las operaciones del manejo de RS: generacion, almacenamiento,
recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicion final (alternativas de manejo,
rutas de recoleccion, barrido de calles, relleno sanitario, etc.)

b) Elaborar el Plan Operativo Anual del Departamento orientado al cumplimiento de
su finalidad

c) Dar seguimiento al Plan Director para Manejo de Residuos Sélidos para la ciudad

de Siguatepeque
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Presentar a Corporacion Municipal y Administracion Municipal los informes
financieros y técnicos del Departamento de Manejo de RS asi como estudios y
propuestas de proyectos para la ampliacion o mejoras del servicio de aseo publico
Validar pagos para empresas contratadas segiin rendimiento y resultados
Gestionar recursos para la gestion de RS: capacitaciones, asistencias técnicas,
intercambio de experiencias, apoyo logistico entre otras

La supervision periddica a las empresas privadas contratadas y verificacion de
indicadores de gestion de residuos solidos

Incidir en la ejecucion eficiente de los ingresos por tarifas u otros conceptos,
invirtiéndolos en la financiacion de las actividades que le son propias previo
consenso con la administracion municipal

Elaborar reportes diarios al Departamento de Administracién Municipal

Velar por la coordinacion continua de actividades relacionadas con la gestion de
residuos solidos con los Departamentos de la Municipalidad y organizaciones e
instituciones vinculadas a la gestion de RS

El suministro de la informacion requerida sobre los aspectos relacionados a la
gestion de residuos solidos

El cumplimiento de las demas obligaciones o el ejercicio de otras actividades que
resulten de su Acuerdo de creacién, del Reglamento de Funcionamiento, o de

cualquier otra norma vigente, o las que convengan la Corporacién Municipal

El perfil recomendado para la asistencia del Departamento de Manejo de Residuos Sdlidos

seria:

N U R W

Pasante universitario o recién egresado de las area ingenieriles o administrativas
Con disponibilidad para capacitaciones y formacion en temas de gestion de
residuos sélidos

Facilidad de expresion verbal y escrita

Con fortalezas administrativas y financieras

Con manejo de paquetes computacionales

Con capacidad de trabajo bajo presion

Con habilidad de conducir vehiculo y/o motocicleta.
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Seran funciones generales de la Asistencia del Departamento de Manejo de Residuos
Solidos:

a)

b)
<)

d)

f)

8)

h)

Apoyar en la elaboraciéon y ejecucion del plan operativo del Departamento de
Manejo de RS

Elaborar informes financieros y técnicos del Departamento de Manejo de RS

En coordinacion con el Departamento de Control Tributario y Catastro mantener
actualizada la base de usuarios y contribuyentes del servicio de aseo publico

En coordinacion con el Departamento de Contabilidad y Presupuesto mantener
costos desagregados del servicio de aseo segun la asignacion para recoleccion,
barrido de calles, disposicion final; es decir mantener datos de costos directos e
indirectos del servicio

En coordinacion con la Unidad Municipal Ambiental (UMA) promocionar y
coordinar actividades orientadas a la difusion, divulgacion y educacion ambiental
comunitaria para el mejoramiento de la gestién de residuos sdlidos en el &mbito
local

Llevar y presentar a la jefatura el control de la ejecucion presupuestaria del
Departamento de Manejo de RS con el visto bueno de Administracion Municipal
La informacion oportuna a los usuarios acerca del pliego tarifario, cambios en
rutas de recoleccion y cualquier otro cambio que incida en las condiciones
normales de prestacion del servicio de aseo.

Atender quejas y denuncias de la poblacion, resolver solicitudes y evacuar
consultas

Participar en grupos de trabajo con representantes de las comunidades, actores
claves y grupos de interés, con la finalidad de mejorar determinados aspectos de la

gestion operativa de los RS

ARTICULO X. INFORME ANUAL. Al término de cada ano, el Jefe del Departamento

preparard un informe con los resultados e indicadores de gestion, para su presentacion a

la Corporacién Municipal, con copia al Departamento de Gestion de Residuos Sélidos de

la SERNA. Podra emitirse un reporte que contenga los aspectos mas relevantes a las

instituciones y/o organizaciones que asi lo soliciten.
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CAPITULO X
CONSIDERACIONES FINALES

ARTICULO X. REGIMEN LABORAL. El régimen laboral de los empleados del

Departamento sera el aplicable de conformidad con la legislacion vigente.

La contratacion del personal técnico se hara por concurso y en cumplimiento al perfil
recomendado y requerido. Todo el personal estara sujeto a evaluacién periddica y se
respetara la carrera administrativa municipal. El personal contratado sera el estrictamente

necesario para el desarrollo de las actividades del Departamento.

La Municipalidad aprobara el correspondiente Manual de Puestos y Salarios dentro de los

....... meses siguientes al inicio de las operaciones del Departamento.

ARTICULO X. VIGENCIA. El presente Reglamento de Funcionamiento entrard en

vigencia

Aprobado en sesion de la Corporacién Municipal celebrada el de de dos mil

, como consta en el punto del acta correspondiente.
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ANEXO No. 18.3. Propuesta metodoldgica para establecimiento de tasas por concepto

del servicio de aseo publico.

Tomando como referencia la “Guia Metodoldgica para Establecer Resultados Financieros y
Tasas por Servicios Municipales, con Enfoque en Manejo de Residuos Solidos
(PROARCA/SIGMA)"* se presenta un resumen de la metodologia recomendada para

fijar tasas por concepto del servicio de aseo.

De esta forma se presenta en el Flujograma No. 15 los pasos necesarios para establecer
inicialmente los resultados financieros del servicio de aseo publico. Para ello sera
necesario identificar la informacion financiera como ingresos y egresos del servicio de
aseo en retrospectiva (3 anos o mas para establecer un escenario comparativo),
definiendo los costos directos e indirectos del servicio para contar con los costos reales
tomando en consideracion todas las etapas que intervienen en el manejo de RS, con los
respectivos resultados financieros que permitan establecer finalmente recomendaciones
puntuales para garantizar la sostenibilidad en la prestacion del servicio de aseo a cargo

de la Municipalidad.

Flujograma No 15. Metodologia propuesta para establecer resultados financieros del

servicio de aseo publico de la Municipalidad de Siguatepeque

--
--
--

% Para informacion o consultas: http://www.bvsde.paho.org/bvsacd/cd65/guia_tasas_municipales.pdf
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Una vez que se cuenta con la informacién y resultados financieros del servicio (analisis
de la situacion econdmica del servicio) se procede a definir los pasos para el

establecimiento de tasas.

Flujograma No 16. Metodologia propuesta para establecer tasas por concepto del

servicio de aseo publico

—

—

-
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ANEXO No. 18.4. Propuesta de indicadores y pardmetros tipicos del subsistema

operativo del manejo de residuos solidos*

INDICADORES DE GESTION DE RS UNIDADES
GENERACION Y CARACTERISTICAS DE LOS RS
GENERACION
Domiciliaria: produccion por persona y por dia (PPC) kg/hab/dia
Comercio: generacion por m? por dia kg/m?/dia
Restaurante: generacion por mesa por dia kg/mesa

Mercado: generacion por puesto de venta por dia

kg/puesto de venta

CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Composicion fisica: peso del material / peso total del RS %
Peso especifico: peso del RS / volumen que ocupa kg/m3
RECOLECCION
COBERTURA
Numero de habitantes con servicio / Numero de habitantes sin servicio %
RENDIMIENTO
Toneladas recolectadas por vehiculo y por dia (o por hora) ton/dia
Toneladas recolectadas por persona por dia (o por hora) ton/persona
Toneladas recolectadas selectivamente / toneladas totales que se o
producen
Tiempos “muertos” u ociosos / Tiempo efectivo de recoleccion (en las o
rutas de recoleccion del vehiculo)
COSTO
Suma de los costos anuales (fijos y variables) / cantidad total anual de los

(Lps/ton)
RS que se recolectan
BARRIDO
COBERTURA
Longitud de calles que se barren (km) /Longitud total de calles (km) %
RENDIMIENTO
Longitud de calles que cada persona barre por dia km/persona/dia
Cantidad de los RS que cada persona barre por dia Kg/persona/dia
COSTO
Suma de los costos anuales (fijos y variables) / longitud total de calles
que se barren anualmente (Lps/km de calle)
DISPOSICION FINAL
Cantidad total de RS que se recepcionan / Cantidad total de RS que se o

producen por dia o por mes

47 Adaptacion de la Guia Metodolégica para la Preparacion de Planes Directores del Manejo de Residuos

Solidos Municipales en Ciudades Medianas. OPS/OMS. 2002. 33P.
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INDICADORES DE GESTION DE RS UNIDADES
Cantidad total de RS que se compactan y cubren / Cantidad total de RS o
que se recepcionan por dia o por mes ’

COSTO

Suma de los costos anuales (fijos y variables) / cantidad total anual de los

L
RS que se recepcionan (Lps/ton)
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ANEXO No. 18.5 Medidas basicas para promover la salud ocupacional de los trabajadores

del servicio de aseo

CONSIDERACIONES BASICAS PARA SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DEL
SERVICIO DE ASEO

Con el fin de prevenir los riesgos profesionales a los que estan expuestos los trabajadores del servicio de
aseo, es importante tomar en cuenta algunas medidas establecidas en el Reglamento General de Medidas
Preventivas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Tal y como se menciona en el Articulo 80 del Reglamento General de Medidas Preventivas de Accidentes
de Trabajo y Enfermedades Profesionales, en los trabajos que son realizados al aire libre (siendo el caso
para el personal de recoleccion, barrido de calles y espacios publicos, trabajadores asignados a rellenos
sanitarios) se dotara a los trabajadores de las prendas de proteccion personal adecuadas para evitar los
riesgos climaticos.

La proteccion de ojos tal y como se establece en el Articulo 284, se realizard mediante el uso de gafas o
pantallas de proteccion de diferentes tipos de montura y cristales, cuya elecciéon dependera del riesgo que
pretenda evitarse.

Segtin el Articulo 296, en todos aquellos puestos de trabajo en que existan ambientes contaminados con
concentraciones arriba de las permisibles, sera obligatorio el uso de equipo de proteccion para las vias
respiratorias. El Articulo 299 menciona que se utilizardn mascarillas con filtro mecanico, en aquellos
trabajos donde el contaminante se encuentre en forma de materia particulada como el polvo.

Para la protecciéon de manos se debera usar segin el Articulo 304, guantes de cuero para manipular
objetos con bordes cortantes o abrasivos.

Frente al riesgo de contacto con productos quimicos o contra la humedad se utilizaran botas altas
impermeables y resistentes a materiales abrasivos seguin el Articulo 306.

Segun el Articulo 370 numeral (1) se garantizara una vigilancia adecuada y especifica de los trabajadores
con riesgos de exposicidon a agentes bioldgicos (como es el caso del personal de recoleccion) por lo cual
esta vigilancia se debera realizar antes de la exposicién y a intervalos regulares. En el numeral (2) se
establece que cuando exista riesgo de exposicién a agentes biologicos para los que haya vacuna o
tratamientos preventivos eficaces, estos deberan ponerse a disposicion de los trabajadores, informandoles
de las ventajas e inconvenientes de la vacunacion.

El ofrecimiento al trabajador de la medida correspondiente y su aceptacién de la misma debera constar
por escrito y (3) se conservard un historial médico de cada trabajador expuesto.

Ademas de las medidas establecidas anteriormente, es importante considerar que se debera proporcionar
cascos de seguridad para proteger la cabeza de los trabajadores de impactos. Ademas se debera
proporcionar ropa especial como overoles y chalecos de seguridad a los empleados que estén expuestos a
los peligros del trafico entre otros.
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ANEXO No. 18.6. Consideraciones basicas para definir rutas de recoleccion de

residuos sélidos#

« Cuando sea posible, las rutas deben ser planeadas para comenzar y terminar cerca
de calles arteriales, usando barreras topograficas y fisicas como fronteras de las
rutas.

« En dreas de colina o cuesta, las rutas deben comenzar en la parte alta y continuar
colina abajo, de tal manera que, cuando el camion esté totalmente cargado no tenga
necesidad de ir cuesta arriba.

e Las rutas deben ser planeadas para que los ultimos puntos a ser recolectados en la
ruta estén localizados lo mas cerca del sitio de disposicion final.

« Los residuos solidos generados en las localidades de trafico congestionado, deberian
ser recolectados lo mas temprano del dia que sea posible, o en un horario en el que
el trafico afecte lo menos posible el recorrido del vehiculo.

« Las grandes fuentes generadoras de residuos solidos, deben ser servidas durante la
primera jornada del dia.

« En puntos dispersos, en donde pequenas cantidades de residuos solidos son
generados y que reciben la misma frecuencia de recoleccion, deberdn, si es posible,

ser servidos durante un viaje o en el mismo dia.

IMPORTANTE: Un servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos sera
eficiente cuando cumpla con los siguientes objetivos:

« Atender a toda la poblaciéon en forma sanitaria y con una frecuencia adecuada.

« Aprovechar toda la capacidad de los vehiculos recolectores (no debe haber viajes
con carga incompleta).

« Aprovechar toda la jornada legal de trabajo del personal.

e Minimizar los recorridos improductivos en las rutas, es decir, que haya pocos
traslados sin estar recogiendo residuos y que no pase el vehiculo varias veces por la
misma calle.

e Minimizar los costos en tanto no se afecte el aspecto sanitario, lo que es una
consecuencia de los puntos antes mencionados.

« Disponer de equipos de reserva para efectuar mantenimiento preventivo y poder

cumplir con los programas previstos.

4 Manual para el Disefio de Rutas de Recoleccién de Residuos Municipales. SEDESOL
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Municipalidad de Siguatepeque

ANEXO No. 18.7. Consideraciones basicas para disefiar programas de gestion de residuos
solidos en el ambito escolar y comunitario

AMBITO ESCOLAR

El disefio de un programa de GIRS a nivel escolar debera desarrollarse en diferentes
etapas: en primer lugar deberd definirse la conceptualizacion y terminologia basica
relacionada con el manejo de residuos solidos que debera ser incluida dentro del
programa, por ejemplo: ;Qué son Residuos Sélidos?, Clasificacién de Residuos Solidos,
Problemas asociados al Inadecuado Manejo de Residuos Solidos.

Una vez que se tenga el contenido bésico, se procederd a definir los elementos para
disefiar un Programa Escolar de Gestion de Residuos Solidos. La metodologia general

podria incluir:

Flujograma No. 17. Pasos sugeridos para disefio de un programa escolar de gestion de
residuos solidos.

Creacion de una
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Es importante considerar la realizacion de experiencias de aprendizaje integrandolas a la

realidad de la comunidad. Para mas informacion puede consultarse el siguiente sitio web:

http://www.bvsde.paho.org/cursoa_mrsm/e/fulltext/residuos_educa.pdf

AMBITO COMUNITARIO

Las consideraciones basicas para campanas de educacion comunitaria podrian incluir los

siguientes elementos:

Flujograma No. 18. Algunos elementos a incluir en campanas educativas en el ambito

comunitario

Crear la visiéon de una ciudad
o comunidad mas limpia.
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Promover el reciclaje y
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explicando sus
procedimientos.

Eliminar los botaderos
clandestinos.

Promover una cultura

de pago en la poblacién.

Definir un programa
continuo y masivo de
educacién comunitaria.

Capacitar a actores
sociales en temas de
manejo de RS para que
se conviertan en agentes
multiplicadores en la
comunidad

Disefiar y difundir
material educativo.
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ANEXO No. 18.8 Informacion util para la empresa privada y la gestion de

residuos sélidos.#

e Consejos sobre reduccion, reutilizacion y reciclaje de desechos.
o earth911.org (en inglés)

o www.recycling-guide.org.uk (en inglés)

o waste.ideal.es

e Sitio Web principalmente en inglés, con documentos en espafiol, destinado a
forjar comunidades “cero desperdicios”. Contiene recomendaciones para
disminuir la generacion de desechos sélidos y establecer un centro de acopio.

o www.ecocycle.org

e Usos creativos y muy interesantes dados a los desechos sélidos; desde joyas
elegantes hasta muebles sofisticados.
o elmundodelreciclaje.blogspot.com

# Rainforest Alliance. Buenas Practicas para Turismo Sostenible. Pagina 113
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VI. GLOSARIO

* Actor(es): Grupo de personas, e individuos, que tienen una influencia o

participacion relevante en determinado aspecto del manejo de los residuos solidos.

* Aliado: Es aquel actor que tiene algun interés particular en toda o alguna parte de

la ejecucion del proyecto.

* Almacenamiento: Deposito temporal de residuos que no suponga ninguna forma

de eliminacion o aprovechamiento de los mismos.

* Andlisis FODA: es una herramienta analitica que permite trabajar con la
informacion que se tiene sobre una organizacion (en este caso las Municipalidades) o
areas especificas de ellas como ser el servicio de aseo publico. Es util para examinar

las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

* Botadero: Sitio en donde se depositan los residuos, el cual no cuenta con técnicas
de manejo o control adecuadas y, que representa riesgos para la salud humana y el

medio ambiente.

* Caracterizacion de los residuos: Determinacion de las caracteristicas cualitativas y
cuantitativas de los residuos, identificando sus contenidos y propiedades.

(www.corpoboyaca.gov./index.php?option

* Cobertura del Servicio de Barrido: Nivel de atencion de servicio de barrido en un
nucleo poblacional, calculado como la relacion entre la extensién de vias barridas y la
extension total de vias pavimentadas, expresado en porcentaje. (www.bvsde.ops-

oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)

* Cobertura del Servicio de Recoleccion: Nivel de atencion de servicio de
recoleccion de residuos en un nucleo poblacional, calculado como la relacion entre la
cantidad de residuos recogidos y la cantidad de residuos generados, expresado en

porcentaje. (www.bvsde.ops-oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)

* Densidad de los residuos: (Peso volumétrico) es la relacion entre el peso y el
volumen ocupado. La “basura” tiene una densidad, dependiendo del estado de

compresion.
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* Disposicion Final: Procesos u operaciones para tratar o disponer, de forma
permanente y ambientalmente segura, los residuos sélidos como ultima etapa de su

manejo.

* Establecimiento de Atencion de Salud (EAS) o Centro de Atencion de Salud
(CAS): Hospital, sanatorio, clinica, policlinico, centro médico, maternidad, sala de
primeros auxilios y todo aquel establecimiento donde se practique cualquiera de los
niveles de atencion humana o animal, con fines de prevencién, diagnostico,

tratamiento y rehabilitacion.

* Equipo de proteccion personal (EPP): Son aquellos equipos o indumentaria que se

utiliza para la proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores.

* Gestion de Residuos Sdlidos: Toda actividad técnica administrativa de
planificacién, coordinacidén, concertacién. Disefio, aplicacion y evaluacion de
politicas, estrategias, planes y programas de accion de manejo apropiado de los
residuos solidos en el ambito nacional, regional o local. (www.bvsde.ops-

oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)

* Indicador de gestion de RS: surge de combinar pardmetros simples o de
informacién. Los indicadores pretenden analizar aspectos tales como la calidad del

servicio prestado, las eficiencias relativas, etc.

* Lixiviado: Sustancia que resulta de la filtracion o percolacion de un liquido a

través de residuos solidos, y que puede ser potencialmente dafina.

* Manejo de Residuos: Toda actividad técnica de residuos que involucre
manipuleo, acondicionamiento, transporte, transferencia y disposicion final o
cualquier otro procedimiento técnico operativo utilizado desde la generacion hasta la

disposicion final. (www.bvsde.ops-oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)

* Plan Director: Instrumento que se obtiene luego de un proceso de planificacion
estratégica a fin de contribuir con mejorar la eficiencia y eficacia del sistema de

manejo de residuos solidos.

* Promotor: Es aquel actor que tiene un interés genuino en el proyecto y por lo
tanto impulsa acciones para alcanzar los objetivos especificos definidos en el plan,

involucrando a otros actores.
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* Recoleccion: Es la accion y efecto de recoger y retirar los residuos sélidos de una o
varias generadores, efectuada por la persona prestadora del servicio.

(www.bvsde.ops-oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)

* Reciclaje: Es un proceso mediante el cual ciertos materiales de las basuras se
separan, recogen, clasifican y almacenan para reincorporarlos como materia prima al

ciclo productivo.

* Residuo sé6lido comin o doméstico: productos o subproductos que por el
limitado riesgo a la salud y ambiente, se pueden y deben manejar mediante los
sistemas de aseo municipales (Ejemplo de fuentes principales: viviendas, mercados,

barrido, otros)

* Residuos Hospitalarios (RH): Son aquellos residuos generados en los
Establecimientos de atencion de salud durante la prestacion de servicios asistenciales,

incluyendo los generados en los laboratorios.

* Ruta: Es el recorrido que cada cuadrilla de recoleccion sigue en cada dia de trabajo.

Este recorrido puede comprender uno o mas viajes

* Tasa: Valor a pagar por la unidad del servicio prestado, con base en el costo del

mismo. (www.bvsde.ops-oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)

e Tarifa: Valor fijo (aplicado a los inmuebles de todo el ntcleo poblacional) o
diferenciado (en funcién de las diferentes caracteristicas de los inmuebles de dicho
nucleo) a pagar por la utilizacion efectiva o potencial del servicio de manejo de
residuos solidos, independientemente del nivel de uso de dichos servicios.

(www.bvsde.ops-oms.org/bvsars/fulltex/informe/glosario.pdf)

* Servicio de Aseo Publico: Tipicamente comprende el servicio de recoleccion,
transporte y disposicion final de residuos solidos municipales, incluyendo el barrido
de calles. Las Municipalidades son responsables de asegurar que este servicio se

proporcione con la cobertura y calidad requerida.
* Sistema de Manejo de Residuos Soélidos: Conjunto de componente e

interrelaciones entre los mismos, vinculados al manejo de residuos sdlidos (por

ejemplo: un componente esta conformado por las instituciones y sus interrelaciones).
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* Vector: Ser vivo que puede transmitir enfermedades infecciosas a los seres
humanos o a los animales directa o indirectamente. Comprende a las moscas,
mosquitos, roedores y otros animales. (www.paho.org/Spanish/dd/ped/residuos-
end.pdf)

* Vehiculo recolector: Equipo que se usa para la recoleccion de residuos solidos
municipales. Este puede ser motorizado (por ejemplo un camién) o no motorizado

(por ejemplo una carreta)

* Vida atil: Es el periodo de tiempo en que un relleno sanitario estara apto para
recibir residuos continuamente. El volumen disponible por rellenar, es el que habra
entre la superficie original del terreno, después de su preparacion para empezar a

recibir residuos, y la superficie final del proyecto.
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